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DATOS DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Número: 5 | NG-PPs: 98 Nombre:  Proceso Administrativo
Tipo de Programa:   Institucional 
Adjetivo

Dependencia o Entidad Responsable:  Secretaría de Desarrollo Urbano, Vivienda y Ordenamiento Territorial    Nombre del titular:  ARQ. MARÍA GUADALUPE LÓPEZ MARCHÁN

ALINEACIÓN

Plan Nacional de Desarrollo 2019 - 2024 Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021

Eje: 2 - Bienestar
Eje: 4 Medio Ambiente y Desarrollo Territorial
Línea Estratégica: 8 Vivienda digna y sustentable
Estrategia: 1 Promover la construcción de vivienda ordenada y sustentable

CLASIFICACIÓN FUNCIONAL CLASIFICACIÓN PROGRAMÁTICA

Finalidad Desarrollo Social Función
Vivienda y Servicios a la 
Comunidad

Subfunción Vivienda
M - Apoyo al proceso presupuestario y para 
mejorar la eficiencia institucional

Resultados

Nivel Objetivos
Indicadores

Indicadores
Medios de Verificación Supuestos

Fin

Contribuir a que los procesos 
sustantivos y adjetivos de los 
programas tengan la eficiencia 
oportuna para la entrega de las obras 
y acciones.

Nombre: Avance porcentual en procesos 
administrativos
Definición: Porcentaje de avance en relación a 
las acciones programadas.
Método: ( Número de procesos administrativos 
realizados. / Número de procesos 
administrativos programados ) * 100
Tipo: Proceso
Dimensión: Eficacia
Frecuencia: Anual
Sentido: Ascendente
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 100
Línea Base: 100

http://coepla.zacatecas.gob.mx/wp-content/uploads/ 
2017/02/Plan%20Estatal%20de%20Desarrollo%20CXXVII_ 
SUP01AL2_I.pdf

Se presentan 
condiciones 
favorables para 
el desarrollo de 
los objetivos.
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Propósito

La población que habita las ZAP, lo 
dos grados más altos de rezago 
social o en pobreza extrema reciban 
el apoyo de escritura, vivienda y 
mejoramiento así como una Ciudad 
con más desarrollo urbano.

Nombre: Porcentaje de Cumplimiento de 
procesos administrativos
Definición: Porcentaje de avance en relación a 
las acciones programadas
Método: ( Número de procesos realizados / 
Número de procesos administrativos 
programado ) * 100
Tipo: Proceso
Dimensión: Eficacia
Frecuencia: Anual
Sentido: Ascendente
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 100
Línea Base: 100

http://coepla.zacatecas.gob.mx/wp-content/uploads/ 
2017/02/Plan%20Estatal%20de%20Desarrollo%20CXXVII_ 
SUP01AL2_I.pdf

Se presentan 
condiciones 
favorables para 
el desarrollo de 
los objetivos.

Componente 
Responsables:
SEDUVOT 

Coordinación Administrativa

C1 
Coadyuvar con los requerimientos de 
Recursos Humanos, Financieros, 
Materiales y Servicios en las 
diferentes áreas atendidos.

Nombre:Avance porcentual en requerimientos 
administrativos
Definición:Porcentaje de avance en relacion a 
las acciones realizadas
Método:( No. de requerimientos realizados / 
No. derequerimientos programados ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

http://coepla.zacatecas.gob.mx/wp-content/uploads/ 
2017/02/Plan%20Estatal%20de%20Desarrollo%20CXXVII_ 
SUP01AL2_I.pdf

Se presentan 
condiciones 
favorables para 
el desarrollo de 
los objetivos.

Actividad
C1 
A1 
Procesar trámites de la Secretaria

Nombre:Avance porcentual de Cumplimiento 
en trámites
Definición:Porcentaje de avance en relación a 
los trámites
Método:( Número de tràmites realizados / 
Número de tràmites programadas ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

http://coepla.zacatecas.gob.mx/wp-content/uploads/ 
2017/02/Plan%20Estatal%20de%20Desarrollo%20CXXVII_ 
SUP01AL2_I.pdf

Se presentan 
condiciones 
favorables para 
el desarrollo de 
los objetivos.
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Componente 
Responsables:
SEDUVOT 

Organo Interno de Control

C2 
Programa de prevención y control en 
operación realizados.

Nombre:Avance porcentual en el Programa de 
Prevención y Control
Definición:Porcentaje de avance en relación a 
las acciones programadas
Método:( Número de acciones realizadas / 
Número de acciones programadas ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

http://coepla.zacatecas.gob.mx/wp-content/uploads/ 
2017/02/Plan%20Estatal%20de%20Desarrollo%20CXXVII_ 
SUP01AL2_I.pdf

Se presentan 
condiciones 
favorables para 
el desarrollo de 
los objetivos.

Actividad

C2 
A1 
Seguimiento al Programa Anual de 
Trabajo suscrito con la Secretaria de 
la Función Pública

Nombre:Cumplimiento al programa Anual de 
Trabajo suscrito con la SFP
Definición:Porcentaje de avance en relación a 
las acciones programadas
Método:( Número de acciones realizadas / 
Número de acciones programadas ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

http://coepla.zacatecas.gob.mx/wp-content/uploads/ 
2017/02/Plan%20Estatal%20de%20Desarrollo%20CXXVII_ 
SUP01AL2_I.pdf

Se presentan 
condiciones 
favorables para 
el desarrollo de 
los objetivos.

Componente 
Responsables:
SEDUVOT 

Dirección de Gestión Social

C3 
Recepción de solicitudes y 
canalización atendidos.

Nombre:Avance porcentual en la recepción de 
las solicitudes
Definición:Porcentaje de avance en relación a 
las acciones programadas
Método:( Número de soicitudes realizadas / 
Número de solicitudes programadas ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

http://coepla.zacatecas.gob.mx/wp-content/uploads/ 
2017/02/Plan%20Estatal%20de%20Desarrollo%20CXXVII_ 
SUP01AL2_I.pdf

Se presentan 
condiciones 
favorables para 
el desarrollo de 
los objetivos.

Actividad
C3 
A1 
Integración de expediente social

Nombre:Avance pocentual de integración de 
expedientes
Definición:Porcentaje de avance a la 
recepción de expedientes
Método:( Número de expedientes realizados / 
Número de expedienteses programados ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

http://coepla.zacatecas.gob.mx/wp-content/uploads/ 
2017/02/Plan%20Estatal%20de%20Desarrollo%20CXXVII_ 
SUP01AL2_I.pdf

Se presentan 
condiciones 
favorables para 
el desarrollo de 
los objetivos.
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Componente 
Responsables:
SEDUVOT 

Unidad de Transparencia 
Planeación y Evaluación

C4 
Seguimiento Portales estatales y 
federales actualizados.

Nombre:Avance porcentual en actualizaciones 
a portales
Definición:Porcentaje de avance en relación a 
actualizaciones
Método:( Número de actualizaciones 
realizadas / Número de actualizaciones 
programadas ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

http://coepla.zacatecas.gob.mx/wp-content/uploads/ 
2017/02/Plan%20Estatal%20de%20Desarrollo%20CXXVII_ 
SUP01AL2_I.pdf

Se presentan 
condiciones 
favorables para 
el desarrollo de 
los objetivos.

Actividad

C4 
A1 
Registro de información y 
actualización de datos trimestrales

Nombre:Avance porcentual de registro de 
información y actualización de datos 
trimestrales
Definición:Porcentaje de cumplimiento en 
actualización a portales
Método:( Número de actualizaciones 
realizadas / Número de actualizaciones 
programadas ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

http://coepla.zacatecas.gob.mx/wp-content/uploads/ 
2017/02/Plan%20Estatal%20de%20Desarrollo%20CXXVII_ 
SUP01AL2_I.pdf

Se presentan 
condiciones 
favorables para 
el desarrollo de 
los objetivos.

Componente 
Responsables:
SEDUVOT 

Dirección Jurídica

C5 
Substanciar procedimientos jurídicos 
realizados.

Nombre:Avance porcentual en procedimientos 
jurídicos
Definición:Porcentaje de avance en relacion a 
las acciones programadas
Método:( Número de procedimientos 
realizados / Número de procedimientos 
programados ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

http://coepla.zacatecas.gob.mx/wp-content/uploads/ 
2017/02/Plan%20Estatal%20de%20Desarrollo%20CXXVII_ 
SUP01AL2_I.pdf

Se presentan 
condiciones 
favorables para 
el desarrollo de 
los objetivos.
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Actividad

C5 
A1 
Atender procedimientos relacionados 
con: Contratación (adjudicación obra, 
bienes o servicios); Actos 
administrativos; Cartera según su 
estatus de acuerdo al programa de 
vivienda al que pertenezca; 
Auditorias, Juicios y Procedimientos 
Jurisdiccionales así como proponer 
reformas a la normatividad vigente, 
en el marco de competencia de la 
Secretaría.

Nombre:Avance porcenual de cumplimiento a 
los procedimientos
Definición:Porcentaje de avance en relación a 
las acciones programadas.
Método:( Número de procedimientos 
realizados / Número de procedimientos 
programados ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

http://coepla.zacatecas.gob.mx/wp-content/uploads/ 
2017/02/Plan%20Estatal%20de%20Desarrollo%20CXXVII_ 
SUP01AL2_I.pdf

Se presentan 
condiciones 
favorables para 
el desarrollo de 
los objetivos.

Componente 
Responsables:
SEDUVOT 

Coordinación Regional

C6 
Coadyuvar con las áreas para dar 
seguimiento a los asuntos con 
municipios y otras instancias 
tramitados.

Nombre:Avance porcentual en el los trámites
Definición:Porcentaje de avance en relación a 
las acciones programadas.
Método:( Número de tramites realizados / 
Número de tramites programadas ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

http://coepla.zacatecas.gob.mx/wp-content/uploads/ 
2017/02/Plan%20Estatal%20de%20Desarrollo%20CXXVII_ 
SUP01AL2_I.pdf

Se presentan 
condiciones 
favorables para 
el desarrollo de 
los objetivos.

Actividad
C6 
A1 
Atender seguimiento en los trámites

Nombre:Avance porcentual de cumplimiento 
en los trámites
Definición:Porcentaje de avance en relación a 
las acciones programadas
Método:( Número de tramites realizados / 
Número de tramites programados ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

http://coepla.zacatecas.gob.mx/wp-content/uploads/ 
2017/02/Plan%20Estatal%20de%20Desarrollo%20CXXVII_ 
SUP01AL2_I.pdf

Se presentan 
condiciones 
favorables para 
el desarrollo de 
los objetivos.

Componente 
Responsables:
SEDUVOT 

Unidad de Control de Obra

C7 
Obras física y documental verificados.

Nombre:Avance porcentual de verificaciones
Definición:Porcentaje de avance en relacion a 
las acciones programadas
Método:( Número de verificaciones realizadas / 
Número de verificaciones programadas ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

http://coepla.zacatecas.gob.mx/wp-content/uploads/ 
2017/02/Plan%20Estatal%20de%20Desarrollo%20CXXVII_ 
SUP01AL2_I.pdf

Se presentan 
condiciones 
favorables para 
el desarrollo de 
los objetivos.
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Actividad

C7 
A1 
Habilitar en el sistema informatico el 
contrato,contratista y usuarios finales

Nombre:Avance Porcentual de cumplimiento 
en la verificación
Definición:Porcentaje de avance en relacion a 
las acciones programadas
Método:( Número de verificaciones realizadas / 
Número de veificaciones programadas ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

http://coepla.zacatecas.gob.mx/wp-content/uploads/ 
2017/02/Plan%20Estatal%20de%20Desarrollo%20CXXVII_ 
SUP01AL2_I.pdf

Se presentan 
condiciones 
favorables para 
el desarrollo de 
los objetivos.
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