
Coordinación Estatal de Planeación
Dirección de Planeación
Dependencia:  Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia 
Reporte:  Matriz de Indicadores 
Programa Presupuestario 2020

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) -- Programa Presupuestario 2020

DATOS DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Número: 6 | NG-PPs: 124 Nombre:  Procesos Administrativos
Tipo de Programa:   Institucional 
Sustantivo

Dependencia o Entidad Responsable:  Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia     Nombre del titular:  L.A.E. OMAR ACUÑA AVILA

ALINEACIÓN

Plan Nacional de Desarrollo 2019 - 2024 Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021

Eje: 2 - Bienestar
Eje: 2 Seguridad Humana
Línea Estratégica: 2 Pobreza y desigualdad
Estrategia: 1 Implementar programas de reducción de la pobreza en todas sus dimensiones

CLASIFICACIÓN FUNCIONAL CLASIFICACIÓN PROGRAMÁTICA

Finalidad Desarrollo Social Función Protección Social Subfunción
Otros de Seguridad Social 
y Asistencia Social

M - Apoyo al proceso presupuestario y para 
mejorar la eficiencia institucional

Resultados

Nivel Objetivos
Indicadores

Indicadores
Medios de Verificación Supuestos

Fin
Contribuir a llevar a cabo los 
procesos administrativos de la 
asistencia social.

Nombre: Numero de procesos para contribuir a 
la asistencia social
Definición: Es el numero de procesos para 
contribuir a la asistencia social realizados con 
respecto de los programados
Método: (Total de procesos para contribuir a la 
asistencia social realizados/Total de procesos 
para contribuir a la asistencia social 
programados)*100
Tipo: Impacto
Dimensión: Eficacia
Frecuencia: Quinquenal
Sentido: Ascendente
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 51
Línea Base: 51

"Reporte de avances del programa. 
Trimestral. Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-
trimestr ales-planeacion "

Que las areas lleven a cabo sus 
procesos
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Propósito
Los procesos administrativos se 
llevan a cabo para contribuir con la 
asistencia social .

Nombre: Numero de procesos administrativos 
para la asistencia social realizados
Definición: Es el porcentaje de procesos 
administrativos para la asistencia social 
realizados con respecto de los programados
Método: (Total de procesos administrativos 
para la asistencia social realizadosla asistencia 
social realizados/Total de procesos 
administrativos para la asistencia social 
programados)*100
Tipo: Impacto
Dimensión: Eficacia
Frecuencia: Quinquenal
Sentido: Ascendente
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 51
Línea Base: 51

"Reporte de avances del programa. 
Trimestral. Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-
trimestr ales-planeacion "

Que las areas lleven a cabo sus 
procesos

Componente 
Responsables:
SDIF 

SUBDIRECCION DE 
PLANEACION Y 
EVALUACION

C1 
PROCESOS ADECUADOS PARA LA 
EJECUCIÓN DE LOS PROGRAMAS 
ASISTENCIALES

Nombre:Porcentaje de procesos adecuados 
para la ejecucion de los programas sociales
Definición:Es el Porcentaje de procesos 
adecuados para la ejecución de los programas 
sociales realizados con respecto de los 
programados
Método:(Total de procesos adecuados para la 
ejecucion de los programas sociales 
realizados/total de procesos adecuados para la 
ejecucion de los programas sociales 
programados)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. 
Trimestral. Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-
trimestr ales-planeacion "

Que las areas lleven a cabo sus 
procesos
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Actividad

C1 
A1 
COORDINAR EL PROCESO DE 
PLANEACIÓN - PROGRAMACIÓN - 
PRESUPUESTACIÓN - 
SEGUIMIENTO - EVALUACIÓN DEL 
SEDIF

Nombre:Porcentaje de procesos adecuados 
para la ejecucion de los programas sociales
Definición:Es el Porcentaje de procesos 
adecuados para la ejecución de los programas 
sociales realizados con respecto de los 
programados
Método:(Total de procesos adecuados para la 
ejecucion de los programas sociales 
realizados/total de procesos adecuados para la 
ejecucion de los programas sociales 
programados)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. 
Trimestral. Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-
trimestr ales-planeacion "

Que las areas lleven a cabo sus 
procesos

Actividad

C1 
A2 
OPERACIÓN Y CONTROL DE LOS 
PROCESOS ADMINISTRATIVOS 
DEL SEDIF

Nombre:Porcentaje de procesos financieros 
para la ejecucion de los programas sociales
Definición:Es el Porcentaje de procesos 
financieros para la ejecución de los programas 
sociales realizados con respecto de los 
programados
Método:(Total de procesos financieros para la 
ejecucion de los programas sociales 
realizados/total de procesos financieros para la 
ejecucion de los programas sociales 
programados)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. 
Trimestral. Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-
trimestr ales-planeacion "

Que las areas lleven a cabo sus 
procesos
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Componente 
Responsables:
SDIF 

SUBDIRECCION DE 
FORTALECIMIENTO 
INSTITUCIONAL

C2 
APOYO A LOS SMDIF

Nombre:Porcentaje de procesos de apoyo a 
los SMDIF para la ejecucion de los programas 
sociales
Definición:Es el Porcentaje de procesos apoyo 
a los SMDI para la ejecución de los programas 
sociales realizados con respecto de los 
programados
Método:(Total de procesos apoyo a los SMDI 
para la ejecucion de los programas sociales 
realizados/total de procesos apoyo a los SMDI 
para la ejecucion de los programas sociales 
programados)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. 
Trimestral. Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-
trimestr ales-planeacion "

Que exista la coordinacion 
adecuada con los SMDIF y el 
SEDIF

Actividad

C2 
A1 
SUPERVISION, CAPACITACION Y 
ASESORÍA SOBRE LA OPERACIÓN 
DE LOS PROGRAMAS A LOS SMDIF

Nombre:Porcentaje de asesorias a los SMDIF 
realizadas
Definición:Es el Porcentaje de asesorías a los 
SMDIF realizadas con respecto de las 
programadas
Método:(Total de asesorias a los SMDIF 
realizadas/total de asesorias a los SMDIF 
programadas)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. 
Trimestral. Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-
trimestr ales-planeacion "

Que exista la coordinacion 
adecuada con los SMDIF y el 
SEDIF

Actividad

C2 
A2 
INTEGRACION Y ACTUALIZACION 
DEL DIRECTORIO DE 
INSTITUCIONES PUBLICAS Y 
PRIVADAS DE ASISTENCIA 
SOCIAL EN EL ESTADO

Nombre:Porecentaje de actualizaciones del 
banco de datos realizada
Definición:Es el Porcentaje de actualizaciones 
del banco de datos realizada con respecto de 
las programadas
Método:(Total de actualizaciones del banco de 
datos realizada/total de actualizaciones del 
banco de datos programada)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. 
Trimestral. Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-
trimestr ales-planeacion "

Que exista la coordinacion 
adecuada con los SMDIF y el 
SEDIF
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Actividad

C2 
A3 
PROMOCION, COORDINACION Y 
REALIZACION DE REUNIONES 
ESTATALES Y REGIONALES DE 
EVALUACION, COMUNICACIÓN Y 
COORDINACION CON LOS 
SISTEMAS MUNICIPALES DIF

Nombre:Porcentaje de reuniones realizadas
Definición:Es el Porcentaje de reuniones 
realizadas con respecto de las programadas
Método:(Total de reuniones realizadas/total de 
reuniones programadas)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. 
Trimestral. Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-
trimestr ales-planeacion "

Que exista la coordinacion 
adecuada con los SMDIF y el 
SEDIF

Componente 
Responsables:
SDIF 

UNIDAD DE 
TRANSPARENCIA

C3 
SE GARANTIZARA EL DERECHO 
DE ACCESO A LA INFORMACION Y 
PROTECCION DE DATOS

Nombre:Porcentaje de procesos para 
garantizar el derecho al acceso a la 
informacion realizados
Definición:Es el Porcentaje de procesos para 
garantizar el derecho al acceso a la 
información realizados con respecto de los 
programados
Método:(Total de procesos para garantizar el 
derecho al acceso a la informacion 
realizados/total de procesos para garantizar el 
derecho al acceso a la informacion 
programados)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. 
Trimestral. Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-
trimestr ales-planeacion "

Que los ciudadanos soliciten 
informacion

Actividad

C3 
A1 
RECEPCION, TRAMITE Y 
SEGUIMIENTO DE LAS 
SOLICITUDES DE ACCESO A LA 
INFORMACION Y RECURSOS DE 
REVISION (INFOMEX)

Nombre:Porcentaje de solicitudes realizadas
Definición:Es el Porcentaje de solicitudes 
realizadas con respecto de las programadas
Método:(Total de solicitudes realizadas/total de 
solicitudes programadas)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. 
Trimestral. Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-
trimestr ales-planeacion "

Que los ciudadanos soliciten 
informacion
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Actividad

C3 
A2 
CARGA DE INFORMACION 
REGISTRADA DE ACUERDO A LA 
NORMATIVIDAD EN LA 
PLATAFORMA NACIONAL DE 
TRANSPARENCIA(PNT-SIPOT) Y 
PORTAL DE TRANSPARENCIA DE 
GOBIERNO DEL ESTADO

Nombre:Porcentaje de cargas al sistema 
realizadas
Definición:Es el porcentaje de cargas al 
sistema realizadas con respecto de las 
programadas
Método:(Total de cargas al sistema 
realizadas/total de cargas al sistema 
programadas)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. 
Trimestral. Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-
trimestr ales-planeacion "

Que los ciudadanos soliciten 
informacion

Componente 
Responsables:
SDIF 

ÓRGANO INTERNO DE 
CONTROL

C4 
PROGRAMAS DE PREVENCION Y 
CONTROL EN OPERACIÓN

Nombre:Porcentaje de Avance porcentual en 
el programa de prevencion y control
Definición:Es el porcentaje de avance en 
relación a las acciones programadas.
Método:(Numero de acciones 
programadas/Numero de acciones 
relizadas)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. 
Trimestral. Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-
trimestr ales-planeacion "

Aprobacion del programa de 
prevencion y control

Actividad

C4 
A1 
SEGUIMIENTO AL POA 
REGISTRADO ANTE LA 
SECRETARIA DE LA FUNCION 
PUBLICA

Nombre:Porcentaje Cumplimiento al programa 
Anual de trabajo suscrito con la SFP
Definición:Es el porcentaje de avance en 
relación a las acciones programadas.
Método:(Numero de acciones 
programadas/numero de acciones 
realizadas)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. 
Trimestral. Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-
trimestr ales-planeacion "

Exista la estructura minima 
requerida para llevar a cabolas 
funciones conferidas a los OCI
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