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DATOS DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Numero: 1 | NG-PPs: 37

Nombre: Desarrollo de Productos Turisticos

Dependencia o Entidad Responsable: Secretaria de Turismo

Nombre del titular:

ALINEACION

LIC. EDUARDO YARTO APONTE

Tipo de Programa:

Institucional
Sustantivo

Plan Nacional de Desarrollo 2019 - 2024

Eje: 3 - Desarrollo Econémico

Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021

Eje: 3 Competitividad y Prosperidad
Linea Estratégica: 9 Turismo
Estrategia: 1 Ampliar la oferta turistica, la profesionalizacién y capacitacion del sector

CLASIFICACION FUNCIONAL

CLASIFICACION PROGRAMATICA

Finalidad Desarrollo Econémico Funcién Turismo Subfuncién Turismo E - Prestacion de Servicios Publicos
Indicadores
Nivel Objetivos Medios de Verificacion Supuestos
Indicadores
Nombre: Tasa de variacion de trabajadores
subordinados o remunerados del estado de
Zacatecas.
Definicion: El indicador mide el incremento de
empleos en el estado de Zacatecas en relacion
al mismo trimestre del afio anterior.
Método: { ( trabajadores subordinados o Se mantienen condiciones favorables
Contribuir a la generacion de remunerados del estado del trimestre j del afio t para el desarrollo del turismo a nivel
Fin empleos en el estado de Zacatecas / Numero de trabajadores subordinados o Encuesta Nacional de Ocupacion y mundial y nacional. Existen

impulsando la creacion de productos
turisticos.

remunerados el estado del trimestre jel afio t -
1)-1}*100

Tipo: Impacto

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Anual

Sentido: Ascendente

Unidad de Medida: Por ciento

Meta Anual: 1.75

Linea Base: 2

Empleo.

condiciones econémica y de
seguridad favorables en el pais para
el desarrollo de la actividad turistica.
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Propésito

Municipios de Zacatecas con
vocacion turistica tienen una mayor
cantidad de productos turisticos.

Nombre: Porcentaje de productos turisticos
creados en los municipios de Zacatecas con
vocacion turistica en relacion a la meta
quinquenal.

Definicion: El indicador mide el avance de
productos turisticos creados en los municipios
con vocacion turistica del estado de Zacatecas
en relacion a la meta quinquenal.

Método: ( Productos turisticos en municipios
con vocacion turistica creados / Productos
turisticos en municipios con mayor vocacion
turistica programados ) * 100

Tipo: Impacto

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Semestral

Sentido: Ascendente

Unidad de Medida: Por ciento

Meta Anual: 85

Linea Base: 2

Informe trimestral de la Direccién de
Desarrollo de Productos.Plataforma
Indyce

Existen condiciones econémica y de
seguridad favorables a nivel nacional
y estatal para el desarrollo de la
actividad turistica. Se generan
politicas de estimulo fiscal y de
seguridad para la inversion en la
actividad turistica.

Componente
Responsables:
SECTURZ

Direccién de Desarrollo e
Innovaciéon de Productos
Turisticos

Ci

Eventos para promover la creaciéon
de nuevos Productos turisticos
realizados.

Nombre:Porcentaje de eventos para promover
la creacion de productos turisticos en relacion a
los programados.

Definicion:El indicador mide el cumplimiento
de eventos programados para promover la
creacion de productos turisticos.

Método: ( Eventos para promover la creacion
de productos turisticos realizados / Eventos
para promover la creacion de productos
turisticos programados ) * 100

Tipo:Producto

Dimension:Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido:Ascendente

Unidad de Medida: Por ciento

Meta Anual: 100

Linea Base:2

Registro y evidencia documental
trimestral de los eventos realizados
para promover la creacion de
productos turisticos por la Direccién
de Desarrollo de Productos de la
SECTURZ.

Existe coordinacion entre los tres
niveles de gobierno, los actores
sociales del sector turistico y las
universidades e instituciones de
educacion superior.
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Nombre:Porcentaje de eventos para dar
seguimiento a los productos turisticos
operando en relacion a los programados.
Definicion:El indicador mide el cumplimiento
de eventos que se realizan para dar
seguimiento a los productos turisticos creados
en relacion a los programados.

Método: ( Eventos realizados para dar

Registro y evidencia documental

Realizacién de eventos para impulsar
la innovacién emprendedora.

impulsar la innovacion emprendedora
programados ) * 100
Tipo:Resultados

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Anual
Sentido:Ascendente

Unidad de Medida:Por ciento

Meta Anual: 100

Linea Base:2

emprendurismo en la creacion
productos turisticos. Registros de la
Direccién de Productos Turisticos.

C1 s . trimestral de los eventos realizados Existe una coordinacion permanente
seguimiento a los productos turisticos S
. Al para dar seguimiento a los productos |entre la Secturz y las empresas
Actividad o operando / Eventos programados para dar . .
Realizacién de eventos para el - o turisticos en operacion por la operadoras de los productos
S o seguimiento a los productos turisticos . - p
seguimiento de productos turisticos N Direccion de Desarrollo de Productos |turisticos.
operando ) * 100
S de la SECTURZ.
Tipo:Resultados
Dimension:Eficacia
Frecuencia: Trimestral
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida: Por ciento
Meta Anual:100
Linea Base:2
Nombre:Porcentaje de eventos para impulsar
la innovacion emprendedora realizados en
relacién a los programados.
Definicion:El indicador mide el cumplimiento
de eventos para impulsar la innovacién
emprendedora en relacién a los eventos
programados. Evidencia documental y fotografica . L
. . . . - . Existe una coordinacion estrecha
C1 Método: ( Eventos para impulsar la innovacién |de los eventos realizados para .
A2 emprendedora realizados / Eventos para impulsar la innovacion y el entre las dependencias e
Actividad instituciones del gobierno estatal; asi

como entre las universidades e
instituciones de nivel superior.
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Actividad

C1

A3

Realizacién de actividades para el
fortalecimiento de los Pueblos
Magicos. (PEG)

Nombre:Porcentaje de actividades turisticas
en los Pueblos Magicos realizadas en relaciéon
a las programadas.

Definicion:El indicador mide el avance de
actividades turisticas realizadas para el
fortalecimiento de los Pueblos Mé&gicos en
relacién a las programadas.

Método: ( Actividades turisticas en los Pueblos
Méagicos realizadas / Actividades turisticas en
los Pueblos Magicos programadas ) * 100
Tipo:Resultados

Dimension:Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido:Ascendente

Unidad de Medida: Por ciento

Meta Anual:100

Linea Base:2

Registro actualizado de las
actividades realizadas, evidencia
fotogréfica en su caso. Acuerdos
firmados con municipios participantes.

Existe una coordinacion permanente
y efectiva entre la Secturz y los
Ayuntamientos de los municipios con
el nombramiento de Pueblo Magico.
Existe interés de las autoridades
municipales asi como de las y los
prestadores de servicios turisticos
por consolidar su nombramiento.

Componente
Responsables:
SECTURZ

Direccién de Infraestructura
y Proyectos Turisticos

Cc2
Proyectos de infraestructura turistica
elaborados.

Nombre:Porcentaje de proyectos de
infraestructura turistica elaborados en relacion
a los proyectos programados.

Definicion:El indicador mide el cumplimiento
en la elaboracion de proyectos de
infraestructura turistica en relacion a los
programados.

Método: ( Proyectos de infraestructura turistica
elaborados / Proyectos de infraestructura
turistica programados ) * 100

Tipo:Producto

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Anual

Sentido:Ascendente

Unidad de Medida: Por ciento

Meta Anual:100

Linea Base:2

Registro y evidencia documental de
los proyectos elaborados por la
Direccién de Infraestructura de la
SECTURZ.

Existe personal calificado para la
elaboracion de proyectos de
inversion en infraestructura turistica.
Existe interés de los municipios para
contar con proyectos de inversion
turistica.

Actividad

Cc2

Al

Evaluacién de proyectos de
infraestructura turistica.

Nombre:Porcentaje de evaluaciones de
proyectos de infraestructura turistica realizadas
en relacion a las programadas.

Definicion:El indicador mide el cumplimiento
de evaluaciones de proyectos de
infraestructura turistica realizadas en relacién a
las programadas.

Método: ( Evaluaciones de proyectos de
infraestructura turistica realizadas. /
Evaluaciones de proyectos de infraestructura
turistica programadas ) * 100

Tipo:Resultados

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Semestral

Sentido:Ascendente

Unidad de Medida:Por ciento

Meta Anual:100

Linea Base:2

Registro y evidencia documental de
las evaluaciones realizadas por la
Direccién de Infraestructura de la
SECTURZ.

Existe personal calificado para
realizar las evaluaciones de
proyectos de inversion en
infraestructura turistica en los
municipios.
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Actividad

Cc2

A2

Realizacién de analisis de viabilidad
de proyectos de Infraestructura
Turistica.

Nombre:Porcentaje de andlisis de viabilidad de
proyectos de infraestructura turistica realizados
en relacion a los programados

Definicion:El indicador mide el cumplimiento
de andlisis de viabilidad de proyectos de
infraestructura turistica realizados en relacién a
los programados.

Método: ( Andlisis de viabilidad de proyectos de
infraestructura turistica realizados / Analisis de
viabilidad de proyectos de infraestructura
turistica programados ) * 100

Tipo:Resultados

Dimension:Eficacia

Frecuencia: Semestral

Sentido:Ascendente

Unidad de Medida: Por ciento

Meta Anual:100

Linea Base:2

Registro y evidencia documental de
los andlisis de viabilidad realizadas
por la Direccion de Infraestructura de
la SECTURZ.

Existen condiciones econémicas y de
seguridad favorables para realizar las
evaluaciones de viabilidad en campo
de proyectos de inversion turistica.

Componente
Responsables:
SECTURZ

Direccién de Impulso a la
Competitividad Turistica

C3
Prestadoras y prestadores de

servicios turisticos profesionalizados.

Nombre:Porcentaje de personas capacitadas
en el estado de Zacatecas en base a las
programadas en el quinquenio.

Definicion:El indicador mide el avance de
personas capacitadas en el estado de
Zacatecas en relacién a los programados en el
quinquenio.

Método: ( Personas capacitadas en el estado
de Zacatecas. / Personas capacitadas
programadas en el quinquenio en el estado de
Zacatecas ) * 100

Tipo:Producto

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido:Ascendente

Unidad de Medida: Por ciento

Meta Anual:100

Linea Base:2

Registro mensual, objetivo y
actualizado por parte de la Direccion
de Capacitacion y Cultura de la
SECTURZ. del nimero de
prestadoras y prestadores
capacitados . Evidencia impresa y
digital .Registros desagregados por
sexo y edad.

Las empresas y prestadores de
servicios turisticos tienen mayor
interés y disposicion para
capacitarse. Los municipios con
mayor vocacion turistica, muestran
mayor disposicion para impulsar y
capacitar a su personal de
turismo.Existe el personal calificado
para impartir los cursos.

Actividad

C3

Al

Certificacion de las y los prestadores
de servicios turisticos.

Nombre:Porcentaje de certificaciones turisticas
realizadas en relacién a las programadas.
Definicion:El indicador mide el cumplimiento
de certificaciones de prestadoras y prestadores
de servicios turisticos realizadas en relacién a
los programados.

Método: ( Certificaciones turisticas realizadas. /
Certificaciones turisticas programadas. ) * 100
Tipo:Resultados

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Semestral

Sentido:Ascendente

Unidad de Medida: Por ciento

Meta Anual:100

Linea Base:2

Registro semestral actualizado por
parte de la Direccion de Capacitacion
y Cultura de la SECTURZ, de las
certificaciones entregadas. Evidencia
fotografica.

Las empresas y prestadores de
servicios turisticos tienen mayor
interés y disposicion para capacitarse
y certificarse .
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Actividad

C3

A2

Capacitacion especializada en el
sector turistico(PEG).

Nombre:Porcentaje de cursos turisticos
especializados implementados en el estado de
Zacatecas en base a los programados.
Definicion:El indicador mide el cumplimiento
de implementacion de cursos turisticos
especializados en relacion a los programados.
Método: ( Cursos turisticos especializados
implementados / Cursos turisticos
especializados programados ) * 100
Tipo:Resultados

Dimension:Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido:Ascendente

Unidad de Medida: Por ciento

Meta Anual:100

Linea Base:2

Registro mensual actualizado por
parte de la Direccién de Capacitacion
y Cultura de la SECTURZ, de los
cursos especializados
implementados. Evidencia fotogréfica.

Las empresas y prestadores de
servicios turisticos tienen mayor
interés y disposicion para
capacitarse. Los municipios con
mayor vocacion turistica, muestran
mayor disposicion para impulsar y
capacitar a su personal de turismo.

Actividad

C3

A3

Elaboracién de materiales para la
difusiéon de la cultura turistica.

Nombre:Porcentaje de materiales de cultura
turistica elaborados en relacién a los
programados

Definicion:El indicador mide el cumplimiento
en la elaboracion de materiales de cultura
turistica en relacion a los programados.
Método: ( Materiales de cultura turistica
elaborados / Materiales de cultura turistica
programados ) * 100

Tipo:Resultados

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Semestral

Sentido:Ascendente

Unidad de Medida:Por ciento

Meta Anual: 100

Linea Base:2

Evidencia documental por parte de la
Direccién de Capacitacion y Cultura
de la SECTURZ, de los materiales de
cultura turistica elaborados.

Existe personal capacitado para
elaborar materiales de cultura
turistica que sean accesibles a la
poblacién infantil y juvenil del estado
de Zacatecas.

Actividad

C3

A4

Realizacién de eventos de difusion
de capacitacion turistica.

Nombre:Porcentaje de eventos de difusion de
capacitacion turistica en realizados en relacion
a los programados.

Definicion:El indicador mide el cumplimiento
de eventos de difusion de capacitacion turistica
realizados en relacién a los programados.
Método: ( Eventos de difusiéon de capacitaciéon
turistica realizados. / Eventos de difusion de
capacitacion turistica programados. ) * 100
Tipo:Resultados

Dimension:Eficacia

Frecuencia: Anual

Sentido:Ascendente

Unidad de Medida: Por ciento

Meta Anual:100

Linea Base:2

Evidencia documental por parte de la
Direccién de Capacitacién y Cultura
de la SECTURZ, de los eventos de
difusion realizados. Evidencia
fotografica

Existen condiciones econémicas y de
seguridad favorables para el impulso
de eventos que difundan y
promuevan la importancia de la
capacitacion en el sector turistico.
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C3
A5

Nombre:Porcentaje de cédulas de inscripcion
realizadas en relacion a las programadas.
Definicion:El indicador mide el cumplimiento
de cédulas de inscripcion realizadas en
relacién a las programadas.

Método: ( Cédulas de inscripcion realizadas /
Cédulas de inscripcion programadas ) * 100

Registro mensual.Evidencia
documental y fotogréfica, listas de las

Las empresas del sector turistico, asi
como el conjunto de actores

Direccion de Planeacion y
Politica Turistica

Plataformas de Informacion turistica
implementadas.

implementadas. / Plataformas de informacion
turistica programadas. ) * 100

Tipo:Producto

Dimension: Eficacia

Frecuencia:Anual

Sentido:Ascendente

Unidad de Medida:Por ciento

Meta Anual:100

Linea Base:2

de las plataformas implementadas en
la Secturz.

Actividad Actualizacion del padron de los Tipo: Resultados empresas registradas, por parte de la |muestran disposicion e interés por
prestadores de servicios turisticos en PO-Res e direccion de capacitacion turistica de [cumplir con el requisito de inscripcion
Dimension:Eficacia p -
el estado. R la Secturz. en el padron de Turismo.
Frecuencia: Trimestral
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida: Por ciento
Meta Anual:100
Linea Base:2
Nombre:Porcentaje de plataformas de
informacién turistica implementadas en relacién
a las programadas.
Definicion:El indicador mide el cumplimiento
de la implementacion de plataformas de
Componente informacién turistica en relacion a las
. programadas. . . . . -
Responsables: ca Método: ( Plataformas de informacion turistica Registro y e\(ldeng[a documentalhpor _EX|ste persor_1,al especializado para la
SECTURZ parte de la Direccién de Planeacion implementacion de las plataformas

digitales para la operacion del
Observatorio Turistico de Zacatecas.

Actividad

Cc4

Al

Realizacién de propuestas de
documentos de investigacion turistica
(Cediturz)

Nombre:Porcentaje de propuestas de
documentos de investigacion turistica
realizadas en relacion a los programadas.
Definicion:El indicador mide el cumplimiento
de la realizacion de propuestas de documentos
turisticos en relacion a los programados.
Método: ( Propuestas de documentos turisticos
realizadas / Propuestas de documentos
turisticos ) * 100

Tipo:Resultados

Dimension:Eficacia

Frecuencia: Semestral

Sentido:Ascendente

Unidad de Medida: Por ciento

Meta Anual:100

Linea Base:2

Registro y evidencia documental por
parte de la Direccién de Planeacién
de las propuestas de investigacion
realizadas en la Secturz a través del
Cediturz.

Existe interés por parte de las
universidades e instituciones de nivel
superior por generar investigacion de
calidad en el ambito de la actividad
turistica. Existen condiciones
favorables de coordinacion y trabajo
colaborativos entre las universidades
y la Secturz.
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C4
A2

Nombre:Porcentaje de acciones realizadas
para promover la inversion en el sector turistico
en relacion a las programadas.

Definicion:El indicador mide el cumplimiento
de acciones realizadas para promover la
inversion en el sector turistico en relacion a las
programadas.

Método: ( Acciones realizadas para promover
la inversion en el sector turistico / Acciones

Registro y evidencia documental y
fotogréfica en su caso de las

Existen condiciones de coordinacion
entre los tres niveles de gobierno y
los actores sociales del sector

alimentar la plataforma del
Observatorio Turistico.

Servicios programados para alimentar la
plataforma del Observatorio Turistico ) * 100
Tipo:Resultados

Dimension:Eficacia

Frecuencia: Anual

Sentido:Ascendente

Unidad de Medida: Por ciento

Meta Anual: 100

Linea Base:2

digital del Observatorio turistico de
Zacatecas.

Actividad Realizacién de acciones para . L acciones realizadas por la Direccion  |turistico. Existen politicas y
- ) programadas para promover la inversion en el - -

promover la inversién en el sector sector turistico ) * 100 de Planeacion de la SECTURZ, para |programas para el impulso y

turistico. s promover la inversion en el sector. promocion de la inversion turistica en
Tipo:Resultados Zacatecas
Dimension:Eficacia ’
Frecuencia: Semestral
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida: Por ciento
Meta Anual:100
Linea Base:2
Nombre:Porcentaje de servicios contratados
para alimentar la plataforma del Observatorio
Turistico en relacion a las programadas.
Definicion:El indicador mide el cumplimiento
de servicios contratados para alimentar la
plataforma del Observatorio Turistico en
relacién a los programados. . . .

Cc4 P prog . Registro y evidencia documental de . .
Método: ( Servicios contratados para alimentar L2 Existe personal especializado en el

A3 - . los servicios contratados para el L

. ” . la plataforma del Observatorio Turistico / . mantenimiento de la plataforma
Actividad Contratacion de servicio para mantenimiento de la plataforma

digital para la operacion del
Observatorio Turistico de Zacatecas.
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