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Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) -- Programa Presupuestario 2020

DATOS DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Número: 5 | NG-PPs: 123 Nombre:  Eventos Especiales
Tipo de Programa:   Institucional 
Sustantivo

Dependencia o Entidad Responsable:  Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia     Nombre del titular:  L.A.E. OMAR ACUÑA AVILA

ALINEACIÓN

Plan Nacional de Desarrollo 2019 - 2024 Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021

Eje: 2 - Bienestar
Eje: 2 Seguridad Humana
Línea Estratégica: 2 Pobreza y desigualdad
Estrategia: 1 Implementar programas de reducción de la pobreza en todas sus dimensiones

CLASIFICACIÓN FUNCIONAL CLASIFICACIÓN PROGRAMÁTICA

Finalidad Desarrollo Social Función Protección Social Subfunción
Otros de Seguridad Social 
y Asistencia Social

E - Prestación de Servicios Públicos

Resultados

Nivel Objetivos
Indicadores

Indicadores
Medios de Verificación Supuestos

Fin

Contribuir a mejorar la calidad de 
vida del estado de Zacatecas 
mediante la superación de las 
condiciones de marginación, 
discriminación y violencia de la 
población vulnerable

Nombre: Indice de Desarrollo Humano
Definición: Es la esperanza de vida al nacer, 
la tasa de alfabetización de los adultos + la 
tasa bruta combinada de los tres niveles 
educativos y PIB per capita
Método: IDH = (IS)1/3 * (IE)1/3 * (II)1/3
Tipo: Impacto
Dimensión: Eficacia
Frecuencia: Quinquenal
Sentido: Ascendente
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 0.81
Línea Base: 0.81

PNUD-ONU

Las variables 
socioeconómicas 
mantienen una 
trayectoria estable
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Propósito
La población vulnerable del estado 
de Zacatecas supera la marginación 
social, discriminación y violencia

Nombre: Porcentaje de población en pobreza.
Definición: Es el porcentaje de la población 
del estado de Zacatecas con pobreza 
multinacional.
Método: (Población del estado de Zacatecas 
con tres o más carencias sociales y un ingreso 
inferior a la línea de bienestar mínimo / 
Población del estado de Zacatecas ) * 100
Tipo: Impacto
Dimensión: Eficiencia
Frecuencia: Bienal
Sentido: Descendente
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 10.3
Línea Base: 10.3

"CONEVAL 
https://www.coneval.org.mx/Medicion/MP/Paginas/Pob 
reza_2016.aspx"

Las variables 
socioeconómicas 
mantienen una 
trayectoria estable

Componente 
Responsables:
SDIF 

DEPARTAMENTO DE 
IMAGEN RELACIONES 
PÚBLICAS Y 
COMUNICACIÓN SOCIAL

C1 
REALIZACION DE EVENTOS 
ESPECIALES

Nombre:Porcentaje de personas asistentes a 
los eventos especiales realizados.
Definición:Porcentaje es el numero de 
personas asistentes a los eventos especiales 
realizados con respecto de los programados
Método:(Total de persona asistentes a los 
eventos especiales realizados/]Total de 
personas asistentes a los eventos 
programados)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. Trimestral. 
Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-trimestr 
ales-planeacion "

Que las personas en 
general se enteren 
por algun medio de 
comunicación de los 
eventos y asistan.

Actividad

C1 
A1 
REALIZACIÓN DE VARIOS 
EVENTOS (DIA DE LA 
FAMILIA,EVENTO CRUZ ROJA, DIA 
DEL NIÑO, DE LA MADRE,DEL 
PADRE, DEL ABUELO,DESFILE Y 
CARRERA NOCTURNA Y 
POSADAS NAVIDEÑAS)

Nombre:Porcentaje de eventos especiales 
realizados.
Definición:Porcentaje es el numero de eventos 
especiales realizados
Método:(Total de eventos especiales 
realizados/]Total de eventos programados)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. Trimestral. 
Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-trimestr 
ales-planeacion "

Que las personas en 
general se enteren 
por algun medio de 
comunicación de los 
eventos y asistan.

Documento Generado: 09-10-2019 11:57:31 | Página 2/9



Actividad

C1 
A2 
REALIZACIÓN DE EVENTOS 
INSTITUCIONALES INTERNOS Y 
EXTERNOS PARA GIRAS DE LAS 
AUTORIDADES DEL SEDIF

Nombre:Porcentaje de eventos institucionales 
realizados.
Definición:Porcentaje es el numero de eventos 
institucionales realizados
Método:(Total de eventos institucionales 
realizados/]Total de eventos institucionales
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. Trimestral. 
Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-trimestr 
ales-planeacion "

Que las personas en 
general se enteren 
por algun medio de 
comunicación de los 
eventos y asistan.

Actividad

C1 
A3 
DISEÑO E IMPRESIÓN DE 
MATERIAL OFICIAL DE 
PRESIDENCIA Y DIRECCIÓN

Nombre:Porcentaje de diseños de material 
oficial realizados.
Definición:Porcentaje es el numero de diseños 
de material oficial realizados con respecto de 
los programados.
Método:(Total de diseños de material oficial 
realizados/TotaL de diseños de material oficial 
programados)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. Trimestral. 
Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-trimestr 
ales-planeacion "

Que exista el recurso 
para la compra del 
material.

Actividad

C1 
A4 
SUPERVISIÓN Y MANTENIMIENTO 
DE LA IMAGEN INSTITUCIONAL DE 
LOS DIFERENTES INMUEBLES 
DEL SISTEMA

Nombre:Porcentaje de supervisiones de la 
imagen institucional realizadas
Definición:Porcentaje es el numero de 
supervisiones de la imagen institucional 
realizada respecto de las programadas.
Método:(Total de supervisiones de la imagen 
institucional realizadas/total de supervisiones 
de la imagen institucional programadas)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. Trimestral. 
Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-trimestr 
ales-planeacion "

Que exista el recurso 
para la realizacion de 
la supervision.
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Actividad
C1 
A5 
ENCUESTAS

Nombre:Porcentaje de encuestas realizadas
Definición:Porcentaje es el numero de 
encuestas realizadas con respecto de las 
programadas
Método:(Total de encuestas realizadas/total de 
encuestas proramadas)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. Trimestral. 
Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-trimestr 
ales-planeacion "

Se cuenta con el 
presupuesto 
autorizado y liberado 
oportunamente.

Componente 
Responsables:
SDIF 

COORDINACION DEL 
PARQUE LA ENCANTADA

C2 
OPERACIÓN DEL PARQUE Y 
ZOOLOGICO LA ENCANTADA

Nombre:Porcentaje de procesos para la 
operacion del parque realizados.
Definición:Porcentaje es el numero de 
procesos para la operación del parque 
realizados con respecto de los programados.
Método:(Total de procesos para la operacion 
del parque realizados/total de procesos para la 
operacion del parque programados)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. Trimestral. 
Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-trimestr 
ales-planeacion "

Se cuenta con el 
presupuesto 
autorizado y liberado 
oportunamente.

Actividad

C2 
A1 
ALIMENTACIÓN A LAS ESPECIES 
ANIMALES QUE HABITAN EL 
ZOOLOGICO

Nombre:Porcentaje de raciones alimenticias 
otorgadas
Definición:Porcentaje es el numero de 
raciones alimenticias otorgadas con respecto 
de las programadas
Método:(Total de de raciones alimenticias 
otorgadas/total de raciones alimenticias 
programadas)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. Trimestral. 
Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-trimestr 
ales-planeacion "

Se cuenta con el 
presupuesto 
autorizado y liberado 
oportunamente.

Documento Generado: 09-10-2019 11:57:31 | Página 4/9



Actividad

C2 
A2 
LIMPIEZA DEL ZOOLOGICO Y 
PARQUE LA ENCANTADA

Nombre:Porcentaje de servicios de limpieza al 
parque realizados
Definición:Porcentaje es el numero de 
servicios de limpieza al parque realizados con 
respecto de los programados.
Método:(Total de servicios de limpieza al 
parque realizados/total de servicios de limpieza 
al parque programados)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. Trimestral. 
Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-trimestr 
ales-planeacion "

Se cuenta con el 
presupuesto 
autorizado y liberado 
oportunamente.

Actividad

C2 
A3 
MANTENIMIENTO A LOS 
JARDINES DEL ZOOLOGICO Y DEL 
PARQUE LA ENCANTADA

Nombre:Porcentaje de servicios de 
mantenimiento al parque realizados
Definición:Porcentaje es el numero de 
servicios de mantenimiento al parque 
realizados con respecto de los programados.
Método:(Total de servicios de mantenimiento 
al parque realizados/total de servicios de 
mantenimiento al parque programados)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. Trimestral. 
Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-trimestr 
ales-planeacion "

Se cuenta con el 
presupuesto 
autorizado y liberado 
oportunamente.

Actividad

C2 
A4 
SOLICITUD DE INSUMOS PARA EL 
ZOOLÓGICO

Nombre:Porcentaje de solicitudes de insumos 
para el parque realizados
Definición:Porcentaje es el numero de 
solicitudes de insumos para el parque 
realizados con respecto de los programados
Método:(Total de solicitudes de insumos para 
el parque relizados/total de solicitudes de 
insumos para el parque
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. Trimestral. 
Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-trimestr 
ales-planeacion "

Se cuenta con el 
presupuesto 
autorizado y liberado 
oportunamente.
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Actividad

C2 
A5 
ATENCIÓN A LAS SOLICITUDES 
DE DESCUENTO Y PRESTAMO DE 
LOS SERVICIOS RECREATIVOS, 
PARA QUE DIVERSAS 
INSTITUCIONES PUEDAN 
REALIZAR EVENTOS 
CULTURALES, EDUCATIVOS, 
DEPORTIVOS Y RECREATIVOS 
DENTRO DEL PARQUE Y 
ZOOLOGICO LA ENCANTADA

Nombre:Porcentaje de solicitudes de 
descuento para el parque realizados
Definición:Porcentaje es el numero de 
solicitudes de descuento para el parque 
realizados con respecto de los programados
Método:(Total de solicitudes de descuento 
para el parque relizados/total de solicitudes de 
descuento para el parque
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. Trimestral. 
Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-trimestr 
ales-planeacion "

Se cuenta con el 
presupuesto 
autorizado y liberado 
oportunamente.

Actividad

C2 
A6 
VISITAS GUIADAS A LOS 
USUARIOS POR PARTE DEL 
PERSONAL DEL ZOOLOGICO

Nombre:Porcentaje de visitas guiadas por el 
parque realizados
Definición:Porcentaje es el numero de visitas 
guiadas por el parque realizados con respecto 
de los programados
Método:(Total de visitas guiadas por el parque 
relizados/total de visitas guiadas por el 
parque)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. Trimestral. 
Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-trimestr 
ales-planeacion "

Se cuenta con el 
presupuesto 
autorizado y liberado 
oportunamente.

Actividad

C2 
A7 
ACTIVIDADES DE OBSERVACION 
DE AVES URBANAS EN AREAS 
VERDES DEL ZOOLOGICO

Nombre:Porcentaje de actividades de 
observacion de aves realizadas
Definición:Porcentaje es el numero de 
actividades de observación de aves realizadas 
con respecto de los programados
Método:(Total de actividades de observacion 
de aves relizadas/total de actividades de 
observacion de aves programadas)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. Trimestral. 
Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-trimestr 
ales-planeacion "

Se cuenta con el 
presupuesto 
autorizado y liberado 
oportunamente.
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Actividad

C2 
A8 
INTERACCION DE VISITANTES 
CON EJEMPLARES

Nombre:Porcentaje de actividades realizados
Definición:Porcentaje es el numero de 
actividades realizados con respecto de los 
programados
Método:(Total de actividades relizadas/total de 
actividades programadas)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. Trimestral. 
Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-trimestr 
ales-planeacion "

Se cuenta con el 
presupuesto 
autorizado y liberado 
oportunamente.

Componente 
Responsables:
SDIF 

SUBDIRECCION DE 
ATENCION CIUDADANA

C3 
OPERACIÓN DE FERIAS 
DIFERENTES

Nombre:Porcentaje de ferias diferentes 
realizadas
Definición:Porcentaje es el numero de ferias 
diferentes realizadas con respecto de las 
programadas
Método:(Total de ferias diferentes 
realizadas/total de ferias diferentes 
programadas)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. Trimestral. 
Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-trimestr 
ales-planeacion "

Que la poblacion en 
general se entere por 
los medios de 
comunicación y 
asistan a la feria..

Actividad

C3 
A1 
REALIZACION DE EVENTOS EN 
MUNICIPIOS DEL ESTADO

Nombre:Porcentaje de ferias diferentes 
realizadas
Definición:Porcentaje es el Numero de ferias 
diferentes realizadas con respecto de las 
programadas
Método:(Total de ferias diferentes 
realizadas/total de ferias diferentes 
programadas)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. Trimestral. 
Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-trimestr 
ales-planeacion "

Que la poblacion en 
general se entere por 
los medios de 
comunicación y 
asistan a la feria..
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Actividad

C3 
A2 
CONVENIOS CON LOS 
MUNICIPIOS PARA LA 
OPERATIVIDAD DE LAS FERIAS 
DIFERENTES

Nombre:Porcentaje de convenios con 
municipios realizados
Definición:Porcentaje es el numero de 
convenios con municipios realizados con 
respecto de los programados
Método:(Total de convenios con municipios 
realizados/total de convenios con municipios 
programados)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. Trimestral. 
Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-trimestr 
ales-planeacion "

Existe la adecuada 
coordinacion con los 
municipios

Actividad

C3 
A3 
CONVENIOS CON DEPENDENCIAS 
DE GOBIERNO PARA EL BUEN 
FUNCIONAMIENTO DE LAS 
FERIAS DIFERENTES

Nombre:Porcentaje de convenios con 
dependencias realizados
Definición:Porcentaje es el numero de 
convenios con dependencias realizados con 
respecto de los programados
Método:(Total de convenios con dependencias 
realizados/total de convenios con 
dependencias programados)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. Trimestral. 
Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-trimestr 
ales-planeacion "

Existe la adecuada 
coordinacion con las 
dependencias 
gubernamentales

Actividad

C3 
A4 
REALIZACION DE ENCUESTAS A 
LA POBLACION QUE ASISTE A LAS 
FERIAS DIFERENTES

Nombre:Porcentaje de encuestas realizados
Definición:Porcentaje es el numero de 
encuestas realizados con respecto de los 
programados
Método:(Total de encuestas realizados/total de 
encuestas programados)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. Trimestral. 
Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-trimestr 
ales-planeacion "

Que las personas 
que asistan 
contesten la 
encuesta.
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Actividad

C3 
A5 
BENEFICIAR A PERSONAS CON 
PAQUETES DE AVES DE 
TRASPATIO

Nombre:Porcentaje de paquetes de aves 
entregados
Definición:Porcentaje es el numero de 
paquetes entregados con respecto de los 
programados
Método:(Total de paquetes de aves 
entregados/total de paquetes de aves 
programados)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. Trimestral. 
Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-trimestr 
ales-planeacion "

Se cuenta con el 
presupuesto 
autorizado y liberado 
oportunamente.

Actividad

C3 
A6 
BENEFICIAR A PERSONAS CON 
PAQUETES DE ALIMENTOS 
DENTRO DE LAS FERIAS 
DIFERENTES

Nombre:Porcentaje de paquetes de alimentos 
entregados
Definición:Porcentaje es el numero de 
paquetes entregados con respecto de los 
programados
Método:(Total de paquetes de alimentos 
entregados/total de paquetes de alimentos 
programados)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. Trimestral. 
Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-trimestr 
ales-planeacion "

Se cuenta con el 
presupuesto 
autorizado y liberado 
oportunamente.

Actividad

C3 
A7 
IMPARTICION DE PROGRAMAS 
PREVENTIVOS SOBRE VIOLENCIA 
CONTRA LA MUJER, ABUSO 
SEXUAL Y FAMILIA, 
CONFERENCIAS EN VISITAS A 
MUNICIPIOS DE FERIAS 
DIFERENTES (OTORGANDO UN 
ESTIMULO ECONOMICO A LOS 
ASISTENTES)

Nombre:Porcentaje de apoyos economicos 
otorgados
Definición:Porcentaje es el numero de apoyos 
económicos otorgados con respecto de los 
programados
Método:(Total de apoyos economicos 
otorgados/total de apoyos economicos 
programados)*100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

"Reporte de avances del programa. Trimestral. 
Disponible en 
https://dif.zacatecas.gob.mx/nota/avances-trimestr 
ales-planeacion "

Se cuenta con el 
presupuesto 
autorizado y liberado 
oportunamente.
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