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DATOS DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Número: 1 | NG-PPs: 2 Nombre:  Gobierno Abierto y de Resultados
Tipo de Programa:   Institucional 
Sustantivo

Dependencia o Entidad Responsable:  Secretaría General de Gobierno    Nombre del titular:  LIC. JEHÚ EDUÍ SALAS DÁVILA

ALINEACIÓN

Plan Nacional de Desarrollo 2019 - 2024 Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021

Eje: 1 - Justicia y estado de derecho

Eje: 1 Gobierno Abierto y de Resultados
Línea Estratégica: 1 Democracia y participación ciudadana
Estrategia: 2 Fortalecer la colaboración entre los poderes del Estado y órdenes de gobierno, a 
fin de garantizar la gobernanza democrática

CLASIFICACIÓN FUNCIONAL CLASIFICACIÓN PROGRAMÁTICA

Finalidad Gobierno Función
Coordinación de la Política 
de Gobierno

Subfunción Política Interior E - Prestación de Servicios Públicos

Resultados

Nivel Objetivos
Indicadores

Indicadores
Medios de Verificación Supuestos

Fin
Contribuir a un gobierno abierto y de 
resultados.

Nombre: Porcentaje de reuniones realizadas 
para la coordinación estratégica para la 
Gobernabilidad
Definición: Refiere el cumplimiento porcentual 
de las reuniones con los diferentes sectores de 
la sociedad, poderes y órdenes de gobierno, 
encaminadas a un gobierno abierto y de 
resultados.
Método: ( Suma de reuniones estratégicas 
realizadas / Suma de reuniones estratégicas 
programadas ) * 100
Tipo: Resultados
Dimensión: Eficacia
Frecuencia: Anual
Sentido: Ascendente
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 90
Línea Base: 80

Documentos y registros 
administrativos

Se desarrollan las políticas que 
conduzcan a mejorar los niveles de 
vida para las y los zacatecanos, 
promoviendo una nueva cultura de 
gobierno.
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Propósito
La población zacatecana cuenta con 
un gobierno democrático.

Nombre: Porcentaje de reuniones realizadas 
para la conducción de la política interna.
Definición: Representa la coordinación de 
reuniones para el diálogo con los otros Poderes 
Públicos, organismos económicos y diversos 
actores de la sociedad civil organizada
Método: ( Suma de reuniones realizadas con 
los 3 órdenes de gobierno / Suma de reuniones 
programadas ) * 100
Tipo: Resultados
Dimensión: Eficacia
Frecuencia: Anual
Sentido: Ascendente
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 90
Línea Base: 80

Documentos y registros 
administrativos

Se presentan condiciones favorables 
que permiten encontrar formulas que 
conduzcan a un desarrollo del 
estado, mediante una gobernabilidad 
eficaz en busca de la creación de 
estrategias que generen las 
condiciones necesarias para la 
Gobernabilidad democrática.

Componente 
Responsables:
SEGOB 

Subsecretaría de 
Desarrollo Político

C1 
Eficiencia política para la democracia 
desarrollada.

Nombre:Porcentaje de reuniones para fomento 
del desarrollo Político
Definición:Detalla el cumplimiento de 
reuniones para impulsar el desarrollo político a 
través de estrategias coordinadas.
Método:( Suma de reuniones realizadas / 
Suma de reuniones programadas ) * 100
Tipo:Resultados
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:90
Línea Base:80

Documentos y registros 
administrativos

Se conjuntan los esfuerzos de 
coordinación entre los tres niveles de 
gobierno y se logra establecer 
políticas para el desarrollo de 
Zacatecas

Actividad

C1 
A1 
Construcción de una Agenda 
Legislativa.

Nombre:Porcentaje de reuniones con 
fracciones Legislativas
Definición:Refleja la colaboración para 
impulsar un marco jurídico que impulse el 
desarrollo del estado.
Método:( Suma de reuniones realizadas / 
Suma de reuniones programadas) ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:90

Documentos y registros 
administrativos

Se construye una agenda en forma 
coordinada con las fracciones 
legislativas a fin de identificar y 
promover las reformas al marco 
jurídico que impulsen el desarrollo del 
Estado y actualicen la legislación 
estatal.
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Actividad

C1 
A2 
Colaboración con Ayuntamientos y 
Dependencias Federales

Nombre:Porcentaje de reuniones con los tres 
órdenes de gobierno
Definición:Mide la eficacia de coordinación 
interinstitucional para sumar acciones 
encaminados al desarrollo estatal.
Método:( Suma de reuniones realizadas / 
Suma de reuniones programadas ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:90

Documentos y registros 
administrativos

Se establecen los mecanismos 
necesarios para una efectiva 
coordinación entre los municipios y 
las dependencias del Gobierno 
federal y estatal encaminados al 
desarrollo del estado.

Actividad

C1 
A3 
Coordinación institucional con 
organismos electorales, partidos y 
asociaciones políticas y sindicatos.

Nombre:Porcentaje de reuniones con 
organismos políticos
Definición:Detalla el cumplimiento de 
reuniones de coordinación encaminados a la 
gobernabilidad.
Método:( Suma de reuniones realizada / Suma 
de reuniones programadas ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:90

Documentos y registros 
administrativos

Se mantiene comunicación 
permanente con las diferentes 
expresiones y partidos políticos, así 
como con el sector privado

Actividad

C1 
A4 
Construcción y fortalecimiento del 
diálogo con lideres de organizaciones 
sociales y sindicatos

Nombre:Porcentaje de reuniones con líderes 
sociales y sindicales
Definición:Refleja el cumplimiento de 
reuniones para fomentar la concertación de 
acuerdos para el desarrollo del estado.
Método:( Suma de reuniones realizadas / 
Suma de reuniones programadas) ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:90

Documentos y registros 
administrativos

Se fortalece el diálogo y la 
concertación, encaminados a 
solucionar las demandas y 
problemática a a través de un 
desarrollo integral de las personas y 
su comunidad, logrando acuerdos 
solidarios y de cooperación.
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Actividad

C1 
A5 
Elaboración de documentos para la 
Investigación, análisis y estudios de 
la entidad.

Nombre:Porcentaje de informes analizados
Definición:Mide el análisis de información para 
la toma de decisiones.
Método:( Suma de documentos analizados / 
Suma de documentos elaborados ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:90

Documentos y registros 
administrativos

Se mantiene información permanente 
y actualizada de la problemática en la 
entidad

Componente 
Responsables:
SEGOB 

Subsecretaría de 
Desarrollo Político

C2 
Participación ciudadana en los 
asuntos públicos impulsada

Nombre:Porcentaje de fomento a la 
participación ciudadana
Definición:Refiere el cumplimiento de 
reuniones para fomentar la participación 
ciudadana.
Método:( Suma de reuniones realizadas / 
Suma de reuniones programadas ) * 100
Tipo:Resultados
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:90

Documentos y registros 
administrativos

Se establecen los mecanismos 
necesarios encaminada a que la 
ciudadanía se involucre en los 
asuntos públicos a través de una 
participación activa

Actividad

C2 
A1 
Coordinación de Eventos Cívicos 
para fomentar la cultura cívica con 
participación ciudadana

Nombre:Porcentaje de cumplimiento de 
eventos cívicos
Definición:Establece el cumplimiento de 
eventos para fortalecer y fomentar la cultura 
cívica.
Método:( Suma de eventos realizadas / Suma 
de eventos programadas) ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:100

Documentos y registros 
administrativos

Se mantiene plena coordinación 
institucional para la realización de 
eventos cívicos
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Actividad

C2 
A2 
Coordinación de reuniones con 
Ayuntamientos, asociaciones y 
grupos religiosos que contribuyan a 
la recomposición del tejido social

Nombre:Porcentaje de coordinación en 
materia religiosa
Definición:Detalla el cumplimiento de 
reuniones de coordinación institucional y 
religioso.
Método:( Suma de reuniones realizadas / 
Suma de reuniones programadas ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:90

Documentos y registros 
administrativos

e establecen los mecanismos 
necesarios para una efectiva 
coordinación y se logran acuerdos 
con la participación ciudadana 
orientados a la recomposición social

Actividad

C2 
A3 
Coordinación de reuniones para la 
orientación y difusión de la 
normatividad y tolerancia religiosa

Nombre:Porcentaje de reuniones con líderes 
religiosos
Definición:Establece el cumplimiento 
porcentual de reuniones con líderes religiosos.
Método:( Suma de reuniones realizada / Suma 
de reuniones programados ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:90

Documentos y registros 
administrativos

Se establecen los mecanismos para 
el cumplimiento de la Ley del Culto 
religioso, asegurando que tengan el 
derecho y la oportunidad de acceder, 
en un marco general de igualdad a 
los servicios públicos sin 
discriminación alguna basada en la 
religión o las creencias;

Actividad

C2 
A4 
Coordinación de reuniones que 
contribuyan al rescate y dignificación 
de las tradiciones y eventos 
religiosos.

Nombre:Porcentaje de reuniones para la 
dignificación de tradiciones religiosas
Definición:Mide el cumplimiento de reuniones 
orientadas a la organización de eventos 
religiosos.
Método:( Suma de reuniones realizadas / 
Suma de reuniones programadas) ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:90

Documentos y registros 
administrativos

Se establecen los mecanismos 
necesarios para una coordinación 
que transmita valores compartidos, 
historias de una generación a otra, 
motivando a las sociedades a crear y 
compartir una identidad colectiva 
para dar forma a las identidades 
individuales.
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Actividad

C2 
A5 
Desarrollo de la agenda de 
participación activa de actores y 
organizaciones sociales, OSC.

Nombre:Porcentaje de gestión y 
fortalecimiento institucional con Organizaciones 
Sociales
Definición:Refiere la capacidad institucional 
para vincular acciones con las organizaciones 
sociales
Método:( Suma de gestiones realizadas / 
Suma de gestiones programadas ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:90

Documentos y registros 
administrativos

Las diversas organizaciones 
incrementan su interés y vinculación 
por participar en las acciones del 
gobierno

Componente 
Responsables:
SEGOB 

Subsecretaría de 
Concertación y Atención 
Ciudadana

C3 
Políticas públicas para el bienestar y 
la eficiencia generada

Nombre:Porcentaje de reuniones para la 
gobernabilidad
Definición:Refleja el número de reuniones 
realizadas con organizaciones sociales, 
agrarias y con municipios.
Método:( suma de reuniones realizada / suma 
de reuniones programados ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:90

Documentos y registros 
administrativos

Se establece de manera 
corresponsable la coordinación con 
las organizaciones sociales, agrarias 
y municipales para atender de 
manera proactiva las diferentes 
problemáticas.

Actividad

C3 
A1 
Construcción de una agenda 
municipal para identificar de manera 
coordinada los posibles conflictos.

Nombre:Porcentaje de coordinación municipal
Definición:Muestra el cumplimiento porcentual 
de reuniones de coordinación con municipios 
para la atención proactiva de conflictos.
Método:( Suma de reuniones realizadas / 
Suma de reuniones programadas ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:90

Documentos y registros 
administrativos

Existe coordinación y voluntad para 
establecer una agenda municipal 
para identificar de manera proactiva 
los posibles conflictos que pudieran 
presentarse en los municipios de la 
entidad.
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Actividad

C3 
A2 
Coordinación de reuniones de 
colaboración para la construcción de 
una agenda agraria.

Nombre:Porcentaje de coordinación con el 
sector agrario
Definición:Refleja la coordinación ide las 
dependencias del sector agrario para atender 
la problemática.
Método:( Suma de reuniones realizadas / 
Suma de reuniones programadas ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:90

Documentos y registros 
administrativos

Las instituciones del sector agrario 
identifican la problemática del sector, 
construyendo una agenda agraria 
para solucionar la problemática.

Actividad

C3 
A3 
Coordinación de reuniones 
interinstitucionales para la atención 
de demandas sociales

Nombre:Porcentaje de reuniones para la 
atención a demandas sociales
Definición:Refiere el cumplimiento de 
coordinación institucional para la atención de 
demandas sociales.
Método:( Número de demandas sociales 
atendidas / Número de demandas sociales 
captadas ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:80

Documentos y registros 
administrativos

Las diversas organizaciones sociales 
participan en las reuniones y mesas 
de trabajo para atender su 
problemática con corresponsabilidad, 
incrementando su interés por 
participar en las acciones del 
gobierno.

Actividad

C3 
A4 
Coordinación de reuniones de 
seguimiento y evaluación de 
conflictos y demandas.

Nombre:Porcentaje de reuniones de 
evaluación a demandas sociales
Definición:Mide el número de reuniones 
orientadas a evaluar el cumplimiento de 
acuerdos de las diferentes demandas.
Método:( Número de acuerdos alcanzados / 
Número de acuerdos generados ) * 100
Tipo:Resultados
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:85

Documentos y registros 
administrativos

Existe coordinación para la revisión, 
seguimiento y evaluación de las 
demandas y problemáticas 
presentadas, y se establecen 
estrategias preventivas
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Actividad

C3 
A5 
Coordinación institucional con 
organizaciones socio económicas

Nombre:Porcentaje de reuniones de 
coordinación
Definición:Refiere el porcentaje de 
cumplimiento de las reuniones con el sector 
económico y social para el desarrollo del 
estado.
Método:( Suma de reuniones realizadas / 
Suma de reuniones programadas ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:85

Documentos y registros 
administrativos

Se incrementa el interés por fomentar 
la participación ciudadana en los 
actos de gobierno creando una 
cultura democrática
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