Coordinacion Estatal de Planeacion

Direccion de Planeacion
PLANEACION Dependencia: Comision Estatal de la Defensa del Contribuyente
= m@mm Unidos Reporte: Detalle de Programa Presupuestario (F-PROGO01)
Programa Presupuestario 2021

Programa Presupuestario: 39 - Proteccion y Defensa de los Derechos de los Contribuyentes

Tipo de Programa: Institucional Sustantivo

Clave: PPIS-95E039

Ejercicio: 2021

PED Eje: 1 - Gobierno Abierto y de Resultados

PED Linea:1 - Democracia y participacién ciudadana

PED Estrategia: 4 - Fomentar la legalidad y certeza juridica en la accién gubernamental

Dianéstico: La administracion publica del Estado de Zacatecas consciente de su responsabilidad con los contribuyentes asi como de la necesidad
de fortalecer sus derechos humanos junto con los de caracter fiscal, ha creado un instrumento juridico que otorga a los contribuyentes los principios
de seguridad, certidumbre y garantia, dentro de los procedimientos que se llevan a cabo en materia tributaria.

Estatus: Aprobado por COEPLA

Ponderacion: 100

Sector Poblacional: No Aplica

Beneficiarios Mujeres: 231,871

Beneficiarios Hombres: 423,523

Objetivo Nivel Fin:

Contribuir al Fortalecimiento de la legalidad y la Certeza Juridica en la Accién Gubernamental mediante la proteccién y defensa los derechos de los
contribuyentes en el orden estatal.

Objetivo Nivel Propésito:

Proteccion y Defensa de los Derechos de los Contribuyentes del Estado de Zacatecas

Finalidad: 1 - Gobierno

Funcién: 1.1 - Legislacion

Subfuncioén: 1.1.2.Fiscalizacién

Clasificacion Programatica: E - Prestacion de Servicios Publicos

Observaciones:

Beneficiarios con datos consultados del INEGI
http://internet.contenidos.inegi.org.mx/contenidos/Productos/prod_serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/nueva_estruc/AEGPEF_2018/702825107017.pdf

Componentes y Actividades

Componente - C1

Nombre del Componente: 1 - Defensay Asesoria Legal Proporcionada a Contribuyentes
Alineacion PED: 1.1.4

Clasificacion Programética: E - Prestacion de Servicios Publicos
Ponderacioén: 70

Unidad Responsable: CEDC: 9501 - Direccién Técnica Juridica
Unidad de Medida: Expediente

Tipo de Medida: Tramitar

Cantidad: 1,030

Actividad del Componente - C1 Al

Nombre:1 - Orientacion y Asesoria en materia fiscal a Contribuyentes
PED:1.1.4

Ponderacion: 60 %

Transversalidad:

Unidad de Medida: Asesoria
Tipo de Medida: Brindar
Cantidad: 800

|Mes ||Enero||Febrero||Marzo||AbriI||Mayo||Junio||JuIio||Agosto||Septiembre||0(:tubre||Noviembre||Diciembre|
[Metas |30 |40  |[35 {150 |[180 |[200 |[25 |40  |[30 |30 |[20 |[20 |
[Resultadosllo  flo fo o o fo fo Jo o o o lo |

Actividad del Componente - C1 A2

Nombre:2 - Representacion y Defensa Legal del Contribuyente
PED:1.1.4

Ponderaciéon: 20 %

Transversalidad:

Unidad de Medida: Expediente
Tipo de Medida: Integrar
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Cantidad: 80

|Mes ||Enero||Febrero||Marzo||AbriI||Mayo||Junio||Ju|io||Agosto||Septiembre||Octubre||Noviembre||Diciembre|
Metas  Jls_Jlo 8 J7 Jo i Jl5 6 | [ER 14 |
[Resuttadosllo_flo Jo fo fo [flo Jlo Jo Jo oo o |

Actividad del Componente - C1 A3
Nombre:3 - Resolucién de Quejas
PED:1.1.4

Ponderacion: 20 %
Transversalidad:

Unidad de Medida: Acuerdo
Tipo de Medida: Concertar
Cantidad: 150

|Mes ||Enero||Febrero||Marzo||AbriI||Mayo||Junio||JuIio||Agosto||Septiembre||Octubre||Noviembre||Diciembre|
[Metas |15 |l10 |12 |j14 |[15 |18 |12 |8 IE |[10 |[12 |[16 |
[Resultadosfo  Jo  flo  flo o flo fo fo o lo o lo |

Componente - C2

Nombre del Componente: 2 - Servicios Administrativos Otorgados por la Comision
Alineacion PED: 1.1.4

Clasificacion Programatica: E - Prestacion de Servicios Publicos

Ponderacidn: 30

Unidad Responsable: CEDC: 9502 - Direccion Administrativa

Unidad de Medida: Solicitud

Tipo de Medida: Recibir

Cantidad: 15

Actividad del Componente - C2 Al

Nombre:1 - Eficientar la administracion de recursos materiales de las unidades administrativas de la comision.
PED:1.1.4

Ponderacion: 80 %

Transversalidad:

Unidad de Medida: Solicitud
Tipo de Medida: Recibir

Cantidad: 12

|Mes ||Ener0||Febrero||Marzo||AbriI||Mayo||Juni0||Ju|i0||Agosto||Septiembre||Octubre||Noviembre||Diciembre|
Metes  fla  Jr  fr o Ju o Jo J1 i |ESE I |
[ResuitadosfoJo  fo Jo Jo o Jo Jo o b Jo o |

Actividad del Componente - C2 A2

Nombre:2 - Dar cumplimiento a la Ley de Contabilidad Gubernamental a través de las evaluaciones que requiere el Consejo de Armonizacion
Contable del Estado de Zacatecas

PED:1.1.4

Ponderacion: 20 %

Transversalidad:

Unidad de Medida: Informe
Tipo de Medida: Elaborar

Cantidad: 3

|Mes ||Enero||Febrero||Marzo||AbriI||Mayo||Junio||Ju|io||Agosto||Septiembre||Octubre||Noviembre||Diciembre|
Metas  Jlo o o Ja fo o it Jo Jo Lo o |
[Resuitadosfo_Jo  fo Jo Jo o Jo Jo o b Jo llo |
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