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Programa Presupuestario

Clave Nombre del Programa

PPEO-01U061 Apoyos otorgados por la Oficina del Gobernador

Población Objetivo Población Potencial

Cobertura Estatal Cobertura Estatal

Alineación con el PED 2017-2021

Eje Línea Estrategía

1.-Gobierno Abierto y de 
Resultados

1.-Democracia y participación ciudadana
1.-Fomentar la participación e involucramiento de la sociedad en los 
asuntos públicos

Alineación con el Programa Sectorial

Programa 2.- Administración

Objetivo/Prioridad
1.1 -Fortalecer la Gobernanza a través de mecanismos de participación democrática, herramientas tecnológicas y el pleno 
ejercicio ciudadano de la transparencia y la rendición de cuentas, como un pilar fundamental para el uso eficiente de los 
recursos públicos y la promoción óptima del desarrollo del Estado

Estrategía
1.1.2 Impulsar la atención ciudadana integral con enfoque de desarrollo humano, para la construcción de la confianza 
ciudadana. 

Sitio Web de 
consulta

transparencia.zacatecas.gob.mx

Unidad Presupuestaria Unidad(es) Responsable(s)

1.-Jefatura de Oficina del C. Gobernador 0101.- Dirección de Atención Ciudadana y Audiencias 

Objetivo General 
Proósito

La población obtiene apoyos asistenciales para resolver necesidades urgentes.

Componentes

C1.-Apoyos económicos entregados

Marco Normátivo

Manual de Normas y Políticas del Ejercicio del Presupuesto de Egresos.- Capíutlo 4 seccion III Ayudas Sociales Lineamientos.- Que regular el 
trámite de y entrega de apoyos otorgados por la Oficina del Gobernador del Estado de Zacatecas, con base al Presupuesto de Egresos del 
Estado de Zacatecas

Problema que el Programa Presupuestario trata de solucionar: Justificación

Solicitudes de apoyo económico urgentes solicitadas al ejecutivo Estatal, no atendidas por otras dependencias

Causas Consecuencias

1 Programas sociales inexistentes 1 La población no tiene acceso a apoyos económicos urgentes

Relación con otros programas presupuestarios:

NO APLICA

Documento Generado: 07-09-2020 11:51:10 | Página 1/2



Diagnóstico

La población tiene necesidades económicas urgentes de tipo asistencial, social, educativo, desarrollo profesional, deportivo,cultural y de 
esparcimiento, los cuales solicitan de manera directa al Ejecutivo Estatal o a través de la Dirección de Atención Ciudadana la cual tramita apoyos 
económicos que no estan catalogados en las reglas de operación de los programas gubernamentales existentes,
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