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Dependencia o Entidad Responsable: Secretaria de Turismo

Nombre del titular:

DATOS DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre: Promocion Turistica Nacional e Internacional

ALINEACION

Tipo de Programa:

Sustantivo

LIC. EDUARDO YARTO APONTE

Institucional

Plan Nacional de Desarrollo 2019 - 2024

Eje: 3 - Economia

Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021

Eje: 3 Competitividad y Prosperidad
Linea Estratégica: 9 Turismo
Estrategia: 1 Ampliar la oferta turistica, la profesionalizacién y capacitacion del sector

CLASIFICACION FUNCIONAL

CLASIFICACION PROGRAMATICA

Finalidad Desarrollo Econémico Funcién Turismo Subfuncién Turismo F - Promocion y fomento
Resultados
Indicadores
Nivel Objetivos Medios de Verificacion Supuestos
Indicadores
Nombre: Tasa de variacion de llegada de
turistas al estado de Zacatecas en relacién al
afio anterior. Los actores sociales
Definicion: El indicador mide la variacion de la del sector turismo y
llegada de turistas a nivel estatal en relacion al los tres niveles de
afio anterior . _ . o obierno implementan
. ; . . Compendio Estadistico del Turismo en México. En el 9 mp L
_— . Método: { ( Namero de llegada de turistas al . una coordinacion
Contribuir al desarrollo turistico de o , apartado Descargas compendio. L
. estado de Zacatecas del afio t / Numero de ) . permanente y accion
. Zacatecas con el incremento de : https://www.datatur.sectur.gob.mx/SitePages/Compen .
Fin llegada de turistas al estado de Zacatecas del conjunta para el

llegada de turistas al estado de
Zacatecas.

afiot-1)-1}*100
Tipo: Impacto
Dimension: Eficacia
Frecuencia: Anual
Sentido: Ascendente
Unidad de Medida: %
Meta Anual: 36.6
Linea Base: 9.8

dioEstadistico.aspx. El &rea responsable de entregar
la informacién es el area de Estadistica de la
Direccién de Planeacion.

impulso de la
actividad turistica. Las
condiciones de salud,
econémicas y de
seguridad en el pais y
estado son favorables.
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Destino Zacatecas-Guadalupe con

Nombre: Porcentaje de llegada de turistas al
centro turistico Zacatecas Guadalupe en
relacién a la meta quinquenal.

Definicion: El indicador mide el avance en la
llegada de turistas al destino turistico
Zacatecas-Guadalupe en la administracion en
relacién a la meta quinquenal.

Método: ( Numero de llegada de turistas al
centro turistico Zacatecas-Guadalupe / Nimero

Sistema Nacional de Informacion Estadistica del
Sector Turismode México-DATATUR. Mediante la
generacion del reporte correspondiente al centro
turistico.

Las condiciones de
salud son favorables
en el paisyenel
estado de
Zacatecas.Los
actores sociales del
sector turismo y los
tres niveles de
gobierno implementan

Proposito . de llegada de turistas al centro turistico una coordinacion
P una mayor llegada de turistas. 9 . , |https://www.datatur.sectur.gob.mx:81/Reportes/Menu -
Zacatecas Guadalupe de la meta quinquenal ) . - s permanente y accion
.aspx.El area responsable de entregar la informacion .
100 ) L . s conjunta para el
S es el area de Estadistica de la Direccion de .
Tipo: Impacto Planeacién impulso de la
Dimension: Eficacia ' actividad turistica. Se
Frecuencia: Anual generan condiciones
Sentido: Ascendente de seguridad en el
Unidad de Medida: % pais y la situacion
Meta Anual: 15 econdmica es
Linea Base: 19.07 favorable.
Las condiciones de
Nombre:Porcentaje de participacion de salud son favorables
eventos con la industria turistica en relacion a en el paisyen el
los programados. estado de
Definicion:El indicador mide el cumplimiento Zacatecas.Los
de eventos programados con la industria actores sociales del
turistica en relacion a los programados. sector turismo y los
Componente Método:( Numero de participaciones en . . . . g . tres niveles de
. ; e . Registros trimestrales y evidencia fotogréfica digital y . :
Responsables: C1 eventos con la industria turistica / Namero de . . : . gobierno implementan
., . . o documental. Registro y evidencias ubicadas en los L
SECTURZ Eventos de Promocion con la eventos con la industria turistica programados ) una coordinacion

Direccién de Promocion

Industria Turistica Incrementados.

*100

Tipo:Producto
Dimension: Eficacia
Frecuencia: Trimestral
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida: %
Meta Anual: 100
Linea Base:95

archivos de la Direccion de Promocion de la
SECTURZ. Con una periodicidad trimestral.

permanente y accion
conjunta para el
impulso de la
actividad turistica. Se
generan condiciones
de seguridad en el
pais y la situacion
econdmica es
favorable.
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C1
Al

Nombre:Porcentaje de participacion en
eventos feriales para presentacion del destino
en relacion a los programados.

Definicion:El indicador mide el cumplimiento
de participaciones en eventos feriales en
relacién a los programados.

Método:( Namero de participaciones en
eventos feriales / Numero de participacion en

Registros trimestrales y Evidencia fotogréfica digital y
documental. Evidencias ubicadas en los archivos de

Existen condiciones
de salud favorables
en el paisyenel
estado. Los actores
sociales del sector
turismo y los tres
niveles de gobierno
implementan una
coordinacion

promocion del destino Zacatecas a
través de viajes de familiarizacién
para encuentro con medios.

NuUmero de eventos de promocion turistico-
cultural de Zacatecas programados ) * 100
Tipo:Resultados

Dimension:Eficacia

Frecuencia: Trimestral
Sentido:Ascendente

Unidad de Medida: %

Meta Anual:100

Linea Base:94

la Direccion de Promocion de la Secturz. Con una
periodicidad trimestral.

Actividad Participacion en eventos para la . - o . L
P L ros p . eventos feriales programados ) * 100 la Direccion de Promocion de la Secturz. Con una permanente y accion
presentacioén del destino, en ferias . L : .
. . . Tipo:Resultados periodicidad trimestral. conjunta para el
nacionales e internacionales. ) PR .
Dimension: Eficacia impulso de la
Frecuencia: Trimestral actividad turistica. Se
Sentido:Ascendente generan condiciones
Unidad de Medida: % de seguridad en el
Meta Anual:100 pais y la situacion
Linea Base:94 econdmica es
favorable.
. . Existen condiciones
Nombre:Porcentaje de eventos realizados de
= - o de salud favorables
promocion del destino Zacatecas en relacion a .
en el paisyen el
los programados.
L . - estado de
Definicion:El indicador mide el cumplimiento
L, L Zacatecas.Los
de eventos de promocion turistico-cultural de -
; - actores sociales del
Zacatecas realizados en relacion a los -
sector turismo y los
cl programados. tres niveles de
A2 Método:( Numero de eventos de promocioén Registros trimestrales y Evidencia fotogréfica digital y . -
L e . . . . . gobierno implementan
. Implementacion en eventos de turistico-cultural de Zacatecas realizados / documental. Evidencias ubicadas en los archivos de L
Actividad una coordinacion

permanente y accion
conjunta para el
impulso de la
actividad turistica. Se
generan condiciones
de seguridad en el
pais y la situacion
econdmica es
favorable.

Documento Generado: 04-09-2020 18:06:13 | Pagina 3/11




Nombre:Porcentaje de producciones de
materiales tangibilizadores en relacion con los
programados.

Definicion:El indicador mide el cumplimiento
de produccion de materiales tangibilizadores en
relacién con los programados.

Los actores sociales
del sector turismo y
los tres niveles de
gobierno implementan
una coordinacién

Identidad y Mercadotecnia

mercados meta incrementado

programados ) * 100
Tipo:Resultados
Dimension: Eficacia
Frecuencia: Trimestral
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida: %
Meta Anual: 95

Linea Base:90

archivos de la Direccion de Identidad de la Secturz.
Con una periodicidad trimestral.

C1 Método:( Nimero de materiales Registros anuales y Evidencia fotografica digital y -
- . > . - . . permanente y accion
. A3 tangibilizadores producidos / Nimero de documental. Evidencias ubicadas en los archivos de .
Actividad L . . L N - ., . conjunta para el
Produccién de materiales materiales tangibilizadores progamados ) * 100 [la Direccién de Promocién de la Secturz. Con una imoulso de la
tangibilizadore Tipo:Resultados periodicidad anual. pu o
) PR actividad turistica. Se
Dimension: Eficacia -
L generan condiciones
Frecuencia: Anual de sequridad en el
Sentido:Ascendente ais gla situacién
Unidad de Medida: % gconyémica es favorabl
Meta Anual:100
Linea Base:90
Nombre:Porcentaje de impactos publicitarios
en mercados meta en relacién con los .
Los actores sociales
programados. del sector turismo
Definicion:El indicador mide el incremento de ; y
. o los tres niveles de
los impactos publicitarios en los mercados . )
. gobierno implementan
meta, en relacién con los programados. L
- N . O una coordinacion
Componente Método:( Nimero de impactos publicitarios en . . . . . L
. . . Registros trimestrales, evidencia documental digital y [permanente y accion
Responsables: C2 mercados meta realizados / Numero de fotogréafica. Registros y evidencias ubicado en los conjunta para el
SECTURZ Impactos publicitarios en los impactos publicitarios en los mercados meta 9 - Reg y ) p

impulso de la
actividad turistica. Se
generan condiciones
de seguridad en el
pais y la situacion
econdmica es
favorable.

Actividad

c2

Al

Implementacion de pautas de
comunicacion para la produccion y
publicidad digital.

Nombre:Porcentaje de implementacién de
pautas de comunicacion para la produccion y
publicidad digital.

Definicion:El indicador mide el cumplimiento
de la implementacion de pautas de
comunicacioén para la produccién y publicidad
digital.

Método:( Nimero de pautas de comunicacion
implementadas para la produccién y publicidad
digital / Nimero de pautas de comunicacion
programadas para la produccién y publicidad
digital ) * 100

Tipo:Resultados

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido:Ascendente

Unidad de Medida: %

Meta Anual:100

Linea Base:95

Registros trimestrales y evidencia fotogréafica digital y
documental. Registro y evidencias ubicadas en los
archivos de la Direccion de Identidad de la
SECTURZ. Con una periodicidad trimestral.

Los actores sociales
del sector turismo y
los tres niveles de
gobierno implementan
una coordinacion
permanente y accion
conjunta para el
impulso de la
actividad turistica. Se
generan condiciones
de seguridad en el
pais y la situacion
econdémica es
favorable.
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Nombre:Porcentaje de implementacion de
pautas en espacios publicitarios en medios
masivos.

Definicion:El indicador mide el cumplimiento
de la implementacion de pautas en espacios
publicitarios en medios masivos.

Método:( Namero de pautas y espacios

Los actores sociales
del sector turismo y
los tres niveles de
gobierno implementan
una coordinacién

Impresién de material publicitario
para el destino Zacatecas.

programado para el destino Zacatecas ) * 100
Tipo:Resultados

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido:Ascendente

Unidad de Medida: %

Meta Anual: 100

Linea Base:100

archivos de la Direccion de Identidad de la
SECTURZ. Con una periodicidad trimestral.

Cc2 Lo . . Registros trimestrales, evidencia fotografica digital y  [permanente y accion
publitarios implementadas en medios masivos / . . . . .
. A2 . . o documental. Registros y evidencias ubicados en los |conjunta para el
Actividad L . Numero de pautas y espacios publicitarios . - o . .
Implementacion de pautas y espacios : . N archivos de la Direccion de Identidad de la Secturz. impulso de la
S ) . programados en medios masivos ) * 100 R . L o
publicitarios en medios masivos . LY Con una periodicidad trimestral. actividad turistica. Se
Tipo:Resultados -
; A generan condiciones
Dimension:Eficacia .
R de seguridad en el
Frecuencia: Trimestral ais v la situacion
Sentido:Ascendente gconyémica es
Unidad de Medida: % favorable
Meta Anual:100
Linea Base:100
Nombre:Porcentaje de cumplimiento en la
impresion de material publicitario para el .
. Los actores sociales
destino Zacatecas. .
S . . del sector turismo y
Definicion:El indicador mide el porcentaje de .
- . - : los tres niveles de
cumplimiento en la impresion de material . )
L ) gobierno implementan
publicitario para el destino Zacatecas. L
. X . o una coordinacién
Método: ( Porcentaje de material publicitario . . . . . .
Cc2 . . . |Registros trimestrales y evidencia documental digital |[permanente y accion
A3 impreso para el destino Zacatecas / Porcentaje fotografica. Registro y evidencias ubicadas en los conjunta para el
Actividad de impresién de material publicitario y 9 g Y ) P

impulso de la
actividad turistica. Se
generan condiciones
de seguridad en el
pais y la situacion
econdmica es
favorable.
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Cc2
A4
Realizacién de proyectos para

Nombre:Porcentaje de realizacion de
proyectos para participacion en convocatorias
de posicionamiento de la marca Zacatecas
deslumbrante.

Definicion:El indicador mide el cumplimiento
del porcentaje de proyectos para participacion
en convocatorias de posicionamiento de la
marca Zacatecas deslumbrante.

Método:( Namero de proyectos realizados para
participacion en convocatorias de
posicionamiento de la marca Zacatecas

Registros anuales y evidencia documental y digital.
Registro y evidencias ubicadas en los archivos de la

Los actores sociales
del sector turismo y
los tres niveles de
gobierno implementan
una coordinacion
permanente y accion
conjunta para el

Mejoramiento de médulos de
atencion al visitante.

Tipo:Producto
Dimension: Eficacia
Frecuencia: Semestral
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida: %
Meta Anual: 100
Linea Base:100

Secturz. Con una periodicidad semestral.

Actividad participacion en convocatorias de deslumbrante / Nimero de proyectos Direccion de Identidad de la SECTURZ. Con una impulso de la
posicionamiento de la marca programados para participacion en periodicidad anual. actividad turistica. Se
Zacatecas deslumbrante. convocatorias de posicionamiento de la marca generan condiciones
Zacatecas deslumbrante ) * 100 de seguridad en el
Tipo:Producto pais y la situacion
Dimension:Eficacia econdmica es
Frecuencia: Anual favorable.
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida: %
Meta Anual: 20
Linea Base:0
Nombre:Porcentaje de cumplimiento en el
mejoramiento de médulos de atencién.
Definicion:El indicador mide el cumplimiento
del mejoramiento de los médulos de atencion
Método: ( orcentaje de cumplimiento en el
. h . - Se generan
c2 mepramlento de moqulos de Qtencu_)n _ _ _ _ _ _ condiciones de
A5 realizados / Porcentaje del mejoramiento de Evidencia fotogréafica, documental. Evidencia ubicada seguridad en el pais y
Actividad médulos de atencion programados ) * 100 en los archivos de la Direccion de Identidad de la

la situacion
economica es
favorable.
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Componente
Responsables:
SECTURZ

Congresos y Convenciones

C3

Eventos de promocién especializada
de la industria de Reuniones
realizados.

Nombre:Porcentaje de eventos de promocion
especializada en la industria de reuniones
realizados en relacion a los programados.
Definicion:El indicador mide el cumplimiento
de realizacion de eventos de promocion
especializada en la industria de reuniones en
relacién a los programados.

Método:( Namero de eventos de promocion
especializada en la industria de reuniones
realizados / Nimero de eventos de promocion
especializada en la industria de reuniones
programados ) * 100

Tipo:Producto

Dimension:Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido:Ascendente

Unidad de Medida: %

Meta Anual:90

Linea Base:100

Registros trimestrales, evidencia fotografica, listas de
registro desagregados por sexo y edad. Registros y
evidencia ubicados en los archivos de la Direccion de
Congresos de la Secturz. Con una periodicidad
trimestral.

Los actores sociales
del sector turismo y
los tres niveles de
gobierno implementan
una coordinacion
permanente y accion
conjunta para el
impulso de la
actividad turistica. Se
generan condiciones
de seguridad en el
pais y la situacion
econdmica es
favorable.

Actividad

C3

Al

Participacion en eventos
especializados en la industria de
reuniones.

Nombre:Porcentaje de participacion en
eventos especializados en la industria de
reuniones en relacién a los programados.
Definicion:El indicador mide el cumplimiento
de participacién en eventos especializados en
la industria de reuniones en relacion a los
programados.

Método:( Numero de participaciones en
eventos especializados en la industria de
reuniones / Numero de eventos especializados
en la industria de reuniones programados ) *
100

Tipo:Resultados

Dimension:Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido:Ascendente

Unidad de Medida: %

Meta Anual:100

Linea Base:94

Registros trimestrales, evidencia fotografica, listas de
registro desagregados por sexo y edad. Registros y
evidencia ubicada en los archivos de la Direccion de
Congresos de la Secturz. Con una periodicidad
trimestral.

Existen condiciones
de salud favorables
en el paisyen el
estado de Zacatecas
.Los actores sociales
del sector turismo y
los tres niveles de
gobierno implementan
una coordinacion
permanente y accion
conjunta para el
impulso de la
actividad turistica. Se
generan condiciones
de seguridad en el
pais y la situacion
econdmica es
favorable.
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C3
A2
Realizacién de eventos para la

Nombre:Porcentaje de realizacion de eventos
para la busqueda de sede, presentaciones del
destino con viajes de familiarizacion.
Definicion:El indicador mide el cumplimiento
de realizacion de eventos para la bisqueda de
sede, presentaciones del destino con viajes de
familiarizacion.

Método:( Namero de eventos para la
blusqueda de sede, presentaciones del destino
con viajes de familiarizacion realizados /

Registros trimestral, evidencia fotogréfica, listas de
registro desagregados por sexo y edad. Registro y

Existen condiciones
de salud favorables
en el paisyenel
estado de Zacatecas.
Los actores sociales
del sector turismo y
los tres niveles de
gobierno implementan
una coordinacién

publicitarias especializadas en la
Industria de Reuniones.

publicitarias especializadas en la industria de
reuniones programadas ) * 100
Tipo:Resultados

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Anual

Sentido:Ascendente

Unidad de Medida: %

Meta Anual: 100

Linea Base:94

Congresos de la Secturz. Con una periodicidad
anual.

Actividad . - ., . evidencia ubicada en los archivos de la Direccién de L
blusqueda de sede, presentaciones Numero eventos para la basqueda de sede, S permanente y accion
. L . . L Congresos de la Secturz. Con una periodicidad .

del destino con viajes de presentaciones del destino con viajes de trimestral conjunta para el

familiarizacion. familiarizacion programados ) * 100 ' impulso de la
Tipo:Resultados actividad turistica. Se
Dimension: Eficacia generan condiciones
Frecuencia: Trimestral de seguridad en el
Sentido:Ascendente pais y la situacion
Unidad de Medida: % econdmica es
Meta Anual:100 favorable.
Linea Base:94
Nombre:Porcentaje de implementacion de
acciones publicitarias especializadas en la
industria de reuniones. Los actores sociales
Definicion:El indicador mide el avance en la del sector turismo y
implementacion de acciones publicitarias los tres niveles de
especializadas en la industria de reuniones. gobierno implementan
Método:( Namero de acciones publicitarias . . . g . una coordinacion

C3 o . . Registros anuales, evidencia fotografica, listas de L
especializadas en la industria de - . permanente y accion

A3 . : p . registro desagregados por sexo y edad. Registros y .

- L . reunionesrealizadas / Namero de acciones - . . . . o conjunta para el
Actividad Implementacion de acciones evidencia ubicada en los archivos de la Direccion de

impulso de la
actividad turistica. Se
generan condiciones
de seguridad en el
pais y la situacion
econdmica es
favorable.
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C3
A4

Nombre:Porcentaje de participacion en
capacitacion especializada para la industria de
reuniones.

Definicion:El indicador mide el cumplimiento
de participacion en capacitacion especializada
para la industria de reuniones.

Método:( Namero de participaciones en
capacitacion especializados en la industria de
reuniones / Namero de participaciones de

Constancias de participacion en las capacitaciones.
Constancias ubicadas en los archivos de la Direccion

Existen condiciones
de salud favorables

Palacio de Convenciones

en el Palacio de Convenciones
Incrementados.

de reuniones en el Palacio de Convenciones
programados ) * 100

Tipo:Producto

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido:Ascendente

Unidad de Medida: %

Meta Anual: 100

Linea Base:100

de Palacio de Convenciones de la SECTURZ. Con
una periodicidad trimestral.

Actividad Participacién en capacitaciéon o . } e p
ba p . capacitacion programadas para la industria de |de Congresos de la SECTURZ. Con una periodicidad |en el paisy en el
especializada para la en la Industria . .
. reuniones ) * 100 anual. estado de Zacatecas.
de Reuniones. .
Tipo:Resultados
Dimension: Eficacia
Frecuencia: Anual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida: %
Meta Anual: 100
Linea Base:85
Nombre:Porcentaje de eventos de la industria . .
- . . Existen condiciones
de reuniones en el Palacio de Convenciones
. - favorables de salud
realizados en relacién a los programados. p
A ) e en el paisyenel
Definicion:El indicador mide el cumplimiento
. . . estado de Zacatecas.
de eventos de la industria de reuniones en el .
) . . Los actores sociales
Palacio de Convenciones realizados en .
i del sector turismo y
relacién a los programados. los tres niveles de
Componente Método:( Namero de eventos de la industria de [Registros trimestrales, evidencia fotogréfica, listas de . ;
C4 . . . - . gobierno implementan
Responsables: . . reuniones en el Palacio de Convenciones registro desagregados por sexo y edad. Registro y L
Eventos de la Industria de Reuniones . , . . - . . ; - 2 una coordinacién
SECTURZ realizados / NUmero de eventos de la industria |evidencias ubicadas en los archivos de la Direccién

permanente y accion
conjunta para el
impulso de la
actividad turistica. Se
generan condiciones
de seguridad en el
pais y la situacion
econdmica es
favorable.
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C4
Al

Nombre:Porcentaje de implementacion de
eventos para la comercializacion del Palacio de
Convenciones.

Definicion:El indicador mide el cumplimiento
de participacién en eventos para la
comercializacion del Palacio de Convenciones.
Método:( Numero participaciones de eventos
para la comercializacién del Palacio de
Convenciones / Niumero de eventos

Registros trimestrales, evidencia fotografica, listas de
registro desagregados por sexo y edad. Registro y

Existen condiciones
favorables de salud
en el paisyenel
estado de Zacatecas.
Los actores sociales
del sector turismo y
los tres niveles de
gobierno implementan
una coordinacién

Humanos del Palacio de
Convenciones.

Numero de certificacion de los recursos
humanos del Palacio de Convenciones de
Zacatecas programadas ) * 100
Tipo:Resultados

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Semestral
Sentido:Ascendente

Unidad de Medida: %

Meta Anual: 100

Linea Base:90

Convenciones de la SECTURZ. Con una
periodicidad semestral.

Actividad Implementacion de Eventos de la roaramados para la comercializacién del evidencias ubicadas en los archivos de la Direccion ermanente v accion
Industria de Reuniones en el Palacio  |Pro9'@ P : . de Palacio de Convenciones de la SECTURZ. Con pem y
. Palacio de Convenciones ) * 100 Co . conjunta para el

de Convenciones. S una periodicidad trimestral. .
Tipo:Resultados impulso de la
Dimension: Eficacia actividad turistica. Se
Frecuencia: Trimestral generan condiciones
Sentido:Ascendente de seguridad en el
Unidad de Medida: % pais y la situacion
Meta Anual: 100 econdémica es
Linea Base:100 favorable.
Nombre:Porcentaje de certificacion de los
recursos humanos del Palacio de
Convenciones de Zacatecas en relacion a las
programadas.
Definicion:El indicador mide el cumplimiento
de certificacion de los recursos humanos del
Palacio de Convenciones de Zacatecas en
relacién a las programadas.

Cc4 Método:( Niumero de certificaciéon de los . L . . . .

( . Constancia de participacion. Constancias ubicadas Existen condiciones
A2 recursos humanos del Palacio de . - s .
L e, . - en los archivos de la Direccién de Palacio de favorables de salud
Actividad Certificacién de los Recursos Convenciones de Zacatecas realizadas /

en el paisyenel
estado de Zacatecas.
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Actividad

Cc4

A3

Implementacion del Programa de
Mantenimiento del Palacio de
Convenciones.

Nombre:Porcentaje de implementacion de
servicios contenidos en el programa de
mantenimiento del Palacio de Convenciones de
Zacatecas.

Definicion:El indicador mide el cumplimiento
de implementacion de los servicios contenidos
en el programa de mantenimiento del Palacio
de Convenciones de Zacatecas en relacion a
los programados

Método:( Namero de servicios contenidos en el
programa de mantenimiento del Palacio de
Convenciones realizados / Numero de servicios
contenidos en el programa de mantenimiento
del Palacio de Convenciones programados ) *
100

Tipo:Resultados

Dimension:Eficacia

Frecuencia: Trimestral

Sentido:Ascendente

Unidad de Medida: %

Meta Anual:100

Linea Base:100

Registros trimestrales y evidencia fotografica.

Registro y evidencias ubicadas en los archivos de la

Direccion de Palacio de Convenciones de la
SECTURZ. Con una periodicidad trimestral.

Existen condiciones
de salud favorables
en el paisyenel
estado de Zacatecas.
Se generan
condiciones de
seguridad en el pais 'y
la situacion
economica es
favorable.
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