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Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) -- Programa Presupuestario 2024

DATOS DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Nombre: PPs: Dependencia o Entidad Responsable: Nombre del titular:

Gestión administrativa para la operación de la Secretaría 
de Segurdad Pública

143 Secretaría de Seguridad Pública
GRAL. BGDA. D.E.M. RET. MTRO. ARTURO MEDINA 
MAYORAL

ALINEACIÓN

Plan Nacional de Desarrollo 2019 - 2024 Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027 Tipo de Programa

Eje: 1 - Política y Gobierno

Principio Rector: 1 Hacia una Nueva Gobernanza
Política Pública: 3 Construcción de la paz y la seguridad
Estrategia: 8 Fomentar la cultura de la denuncia y de la paz, para recuperar la confianza en la 
autoridad.

Institucional Adjetivo 

Programas Sectoriales

Sector Obejtivo Estrategia

1.-Política Interna y Seguridad
Disminuir la percepción de inseguridad pública en el estado mediante un 
enfoque transversal que contribuya a la mejora de condiciones que 
incentiven la seguridad y la paz

Atender de manera integral la problemática de inseguridad pública a través 
del fortalecimiento de las instituciones de seguridad pública y su 
coordinación, implementando acciones desde dimensiones de prevención 
hasta reinserción que reviertan la actividad delictiva.

CLASIFICACIÓN FUNCIONAL CLASIFICACIÓN PROGRAMÁTICA

Finalidad 1 - Gobierno Función
1.7 - Asuntos de Orden 
Público y de Seguridad 
Interior

Subfunción
1.7.3 - Otros Asuntos de 
Orden Público y Seguridad

M - Apoyo al proceso presupuestario y para 
mejorar la eficiencia institucional

Resultados

Nivel Objetivos

Indicadores

Denominación - Método de cálculo - Tipo-
Dimensión-Frecuencia - Sentido - Meta Anual

Medios de 
Verificación

Supuestos
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Fin

Contribuir a la construcción de la paz 
y la seguridad mediante acciones que 
conlleven a una mayor percepción de 
seguridad en la población.

Nombre: Porcentaje de actividades realizadas 
derivado de atención a solicitudes recibidas en 
la Coordinación Administrativa para la mejora 
de prestación de servicios del ejercicio 2024 
respecto del ejercicio 2023.
Definición: Mide el porcentaje de la atención 
proporcionada, a través de la gestión 
administrativa realizada a las diferentes 
solicitudes recibidas por la Coordinación 
Administrativa, para la mejora de prestación de 
servicios.
Método: ( Actividades de gestion y atencion 
realizadas por la Coordinación Administrativa 
para la mejora de servicios del ejercicio 2024 
realizadas / Actividades de gestion y atencion 
realizadas por la Secretaría de Seguridad 
Pública para la mejora de servicios del ejercicio 
2023 realizadas ) * 100
Tipo: Impacto
Dimensión: Eficacia
Frecuencia: Anual
Sentido: Ascendente
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 100
Línea Base: 0

Documento: 
Nombre del 
documento: 
Oficios de 
solicitud, órdenes 
de compra y de 
servicios, trámites 
de pago
Área que genera 
la información: 
Direcciones, 
Coordinaciones y 
áreas de la 
Secretaria de 
Seguridad Pública
Frecuencia con 
la que se genera 
la información: 
Anual

Las Direcciones, Coodinaciones y Áreas de las 
Secretaría de Seguridad Pública, adquieren los recursos 
suficientes, necesarios en tiempo y forma para realizar 
sus actividades programadas para el ejercicio 2024

Propósito

La población del Estado de 
Zacatecas, mejora su percepción de 
Seguridad Pública, mediante las 
acciones coordinadas realizadas por 
parte de la Secretaría de Seguridad 
Pública.

Nombre: Porcentaje de atención y conclusión 
de procesos, mediante la gestiones 
administrativas realizada para el mejor 
desarrolo de las actividades de la Secretaría de 
Seguridad Pública
Definición: Mide el porcentaje De atención y 
conclusión de procesos, mediante la gestiones 
administrativas realizada para el mejor 
desarrolo de las actividades de la Secretaría de 
Seguridad Pública.
Método: ( Número de procesos administrativos 
concluidos, para el mejor desarrollo de las 
actividades de la Secretaría de Seguridad 
Pública del ejercicio 2024 / Número de 
procesos administrativos concluidos, para el 
mejor desarrollo de las actividades de la 
Secretaría de Seguridad Pública del ejercicio 
2023 ) * 100
Tipo: Resultados
Dimensión: Eficacia
Frecuencia: Anual
Sentido: Ascendente
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 100
Línea Base: 0

Documento: 
Nombre del 
documento: 
Oficios de 
solicitud, órdenes 
de compra y de 
servicios, trámites 
de pago
Área que genera 
la información: 
Direcciones, 
Coordinaciones y 
áreas de la 
Secretaria de 
Seguridad Pública
Frecuencia con 
la que se genera 
la información: 
Anual

Las Direcciones, Coordinaciones, y áreas de la 
Secretaria de Seguridad Pública realizan sus requisiones 
de manera, oportuna, especifica y se cuenta con la 
suficiencia presupuestal para atenderlas
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Componente 
Responsables:
SSP 

COORDINACIÓN 
ADMINISTRATIVA

C1 
Gestión y atención administrativa 
realizada

Nombre:Porcentaje de Actividades realizadas 
derivado de atención a solicitudes recibidas en 
la Coordinación Administrativa para la mejora 
de prestación de servicios.
Definición:Mide el porcentaje de la atención 
proporcionada, a través de la gestión 
administrativa realizada a las diferentes 
solicitudes recibidas por la Coordinación 
Administrativa, para la mejora de prestación de 
servicios.
Método:( Número de procesos concluidos 
derivados de solicitudes de requerimientos / 
Número de procesos programados derivados 
de solicitudes de requerimientos ) * 100
Tipo:Producto
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Semestral
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:0

Documento: 
Nombre del 
documento: 
Oficios de 
solicitud, órdenes 
de compra y de 
servicios, trámites 
de pago
Área que genera 
la información: 
Coordinación 
Administrativa
Frecuencia con 
la que se genera 
la información: 
Semestral

Que las áreas concluyan sus actividades de manera 
oportuna

Actividad

C1 
A1 
Controles Internos que permitan 
eficientar y transparentar los recursos 
aplicados en cada una de las áreas

Nombre:Porcentaje de procesos 
administrativos concluidos
Definición:Mide el porcentaje de procesos 
administrativos realizados y concluídos
Método:( Número de procesos administrativos 
concluídos / Número de procesos 
administrativos programados ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Trimestral
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:0

Documento: 
Nombre del 
documento: 
Oficios de 
solicitud, órdenes 
de compra y de 
servicios, trámites 
de pago
Área que genera 
la información: 
Coordinación 
Administrativa.
Frecuencia con 
la que se genera 
la información: 
Trimestral

Las áreas realicen sus requisiones de manera oportuna, 
especifica y que se cuente con la suficiencia 
presupuestal
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Actividad
C1 
A2 
Actividades Complementarias

Nombre:Porcentaje de actividades 
complementarias
Definición:Mide el porcentaje de actividades / 
procesos complementarios realizados
Método:( Actividades-Procesos 
complementarios realizados / Actividades-
Procesos complementarios programados ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Trimestral
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:0

Documento: 
Nombre del 
documento: 
Oficios, 
solicitudes, 
expedientes, 
portaciones, 
procesos, 
integraciones.
Área que genera 
la información: 
Sécretaria 
Técnica, 
Coordinación 
Juridica, Asuntos 
Internos, 
Empresas de 
Seguridad 
privada, Consejo 
de Honor y 
Justicía, Licencia 
Oficial Colectiva.
Frecuencia con 
la que se genera 
la información: 
Trimestral

Las áreas cuenten con las herramientas, materiales y 
suministros de manera oportuna, para el desarrollo de 
sus actividades operativas y administrativas

Actividad

C1 
A3 
Fortalecimiento Tecnológico en las 
instalaciones de la Secretaría de 
Seguridad Pública

Nombre:Porcentaje de actividades de 
fortalecimientos tecnológico
Definición:Mide el porcentaje de actividades 
en materia de fortalecimiento tecnológico 
implementadas
Método:( Número de actividades de 
fortalecimiento tecnologico realizadas / Número 
de acticidades de fortalecimiento tecnologico 
programadas ) * 100
Tipo:Proceso
Dimensión:Eficacia
Frecuencia:Trimestral
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida:Porcentaje
Meta Anual:100
Línea Base:0

Documento: 
Nombre del 
documento: 
Bitacoras, oficios, 
solicitudes, 
respaldos, 
memorandum
Área que genera 
la información: 
Coordinación de 
Sistema de 
Información
Frecuencia con 
la que se genera 
la información: 
Trimestral

Cuenta con insumos necesarios para llevar acabo el 
fortalecimiento tecnologico, solicitudes de las áreas de 
manera oportuna
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