
Sector Dependencia Programa Componente Indicador Método U. Medida Meta Tipo Frecuencia Resultado Observación

2 Administración
1 Jefatura de Oficina del C. 

Gobernador
1 Coordinación Institucional

1 - Peticiones de la población 

canalizadas

Porcentaje de peticiones canalizadas, desagregado 

por sexo y edad

( peticiones canalizadas / peticiones 

validadas ) * 100
Porcentaje 90 Resultados Oct-Dic 94.89

2 Administración
1 Jefatura de Oficina del C. 

Gobernador
1 Coordinación Institucional 2 - Gestión del Gobierno difundida

Porcentaje de medios de comunicación (empresas) 

que difunden las acciones de la Administración 

Publica

( empresas que difunden las acciones de la 

APE / total de empresas registrados en el 

estado ) * 100

Porcentaje 70 Resultados Ene-Dic Anual 106.76

Las empresas registradas se refieren en 

el Padrón de medios de comunicación 

social

2 Administración
1 Jefatura de Oficina del C. 

Gobernador
1 Coordinación Institucional

3 - Gobernanza Electrónica 

implementada

Porcentaje de proyectos de gobernanza electrónica 

desarrollados

( proyectos desarrollados / proyectos 

programados ) * 100
Porcentaje 80 Resultados Ene-Dic Anual 100

1 Política Interna y 

Seguridad

2 Secretaría General de 

Gobierno
1 Gobernabilidad y Política Interior

1 - C.1 Eficiencia política para la 

democracia desarrollada

Porcentaje de reuniones para fomento del 

desarrollo político

( Suma de reuniones realizadas / Suma de 

reuniones programadas ) * 100
Reunión 100 Resultados Jul-Dic 109.32

1 Política Interna y 

Seguridad

2 Secretaría General de 

Gobierno
1 Gobernabilidad y Política Interior

2 - C.2 Participación ciudadana en 

los asuntos públicos impulsada

Porcentaje de reuniones de fomento a la 

participación ciudadana

( Suma de reuniones realizadas / Suma de 

reuniones programadas ) * 100
Reunión 100 Resultados Jul-Dic 131.71

1 Política Interna y 

Seguridad

2 Secretaría General de 

Gobierno
1 Gobernabilidad y Política Interior

3 - C.3 La calidad institucional 

para la democracia proporcionada
Porcentaje de documentos estratégicos generados

( suma de documentos gestionados / 

suma de documentos elaborados ) * 100
Documento 100 Resultados Jul-Dic 112.3

1 Política Interna y 

Seguridad

2 Secretaría General de 

Gobierno
1 Gobernabilidad y Política Interior

4 - C.4 Políticas públicas para el 

bienestar y la eficiencia generadas
Porcentaje de reuniones para la gobernabilidad

( suma de reuniones realizadas / suma de 

reuniones programados ) * 100
Reunión 100 Resultados Jul-Dic 134.62

1 Política Interna y 

Seguridad

2 Secretaría General de 

Gobierno

2 Promoción de los Derechos 

Humanos

1 - C.1 Derechos humanos 

atendidos

Pocentaje de avance del Programa Estatal de 

Derechos

( Suma de reuniones realizadas / Suma de 

reuniones programadas ) * 100
Reunión 100 Resultados Jul-Dic 100

1 Política Interna y 

Seguridad

2 Secretaría General de 

Gobierno

2 Promoción de los Derechos 

Humanos

2 - C.2 Personas que sufrieron un 

hecho victimizante atendidos
Porcentaje de víctimas atendidas

( suma de víctimas atendidas / total de 

solicitudes de víctimas ) * 100
Registro 100 Resultados Jul-Dic 205.84

1 Política Interna y 

Seguridad

2 Secretaría General de 

Gobierno

2 Promoción de los Derechos 

Humanos

3 - C.3 Niñas, Niños y 

Adolescentes atendidos

Porcentaje de documentos para garantizar los 

derechos de las niñas, niños y adolescentes

( suma de documentos autorizados / suma 

de documentos elaborados ) * 100
Documento 100 Resultados Jul-Dic 430

1 Política Interna y 

Seguridad

2 Secretaría General de 

Gobierno

2 Promoción de los Derechos 

Humanos

4 - C.4 Personas que sufrieron un 

hecho de desaparición forzada y 

por particulares atendidos

Porcentaje de personajes localizadas

( Suma de expedientes integrados de 

personas desaparecidas / Total de 

expedientes de personas desaparecidas 

programados ) * 100

Expediente 30 Resultados Jul-Dic 103.33

1 Política Interna y 

Seguridad

2 Secretaría General de 

Gobierno

3 Sistema Estatal de Protección 

Civil
1 - C.1 Riesgos prevenidos. Porcentaje de Riesgos Identificados

( Suma de inspecciones, verificaciones, 

denuncias dictaminadas en riesgo / Total 

de Inspecciones verificaciones, denuncias ) 

* 100

Inspección 90 Resultados Jul-Dic 107.92

1 Política Interna y 

Seguridad

2 Secretaría General de 

Gobierno

3 Sistema Estatal de Protección 

Civil

2 - C.2. Población capacitada en 

materia de protección civil
Porcentaje de personas capacitadas

( Suma de la población capacitada / Total 

de la población que solicita capacitación ) 

* 100

Persona 100 Resultados Jul-Dic 102.79

1 Política Interna y 

Seguridad

2 Secretaría General de 

Gobierno

3 Sistema Estatal de Protección 

Civil

3 - C.3. Emergencias y labores de 

recuperación atendidas
Porcentaje de atención a servicios de emergencia

( Suma de emergencias atendidas / total 

de emergencias registradas ) * 100
Asistencia 100 Resultados Jul-Dic 135.53

1 Política Interna y 

Seguridad

2 Secretaría General de 

Gobierno

4 Conservación de la Memoria 

Histórica del Estado de Zacatecas

1 - C.1 Patrimonio Histórico y 

Cultural del Estado de Zacatecas 

acopiado

Porcentaje de documentos investigados
( Suma de documentos analizados / Suma 

de documentos programados ) * 100
Registro 100 Resultados Jul-Dic 142.31
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1 Política Interna y 

Seguridad

2 Secretaría General de 

Gobierno

5 Estrategia de la prevención 

social de la violencia y la 

delincuencia con participación 

ciudadana

1 - C.1 Diagnósticos de 

corresponsabilidad de las 

dependencias de la 

administración pública generados.

Generación de diagnósticos para el diseño de la 

Estrategia de Prevención Social de la Violencia y la 

Delincuencia.

( Número de documentos autorizados / 

Número de documentos elaborados ) * 100
Diagnóstico 100 Resultados Jul-Dic 100

1 Política Interna y 

Seguridad

2 Secretaría General de 

Gobierno

5 Estrategia de la prevención 

social de la violencia y la 

delincuencia con participación 

ciudadana

2 - C.2 Desarrollo comunitario 

fomentado

Porcentaje de eventos para el desarrollo 

comunitario

( Suma de eventos realizados / Suma de 

eventos programados ) * 100
Evento 100 Resultados Jul-Dic 100

1 Política Interna y 

Seguridad

2 Secretaría General de 

Gobierno

5 Estrategia de la prevención 

social de la violencia y la 

delincuencia con participación 

ciudadana

3 - C.3 Evaluación de la Estrategia 

Estatal de Prevención
Porcentaje de temas evaluados

( suma de temas evaluados / suma de 

temas programados ) * 100
Informe 100 Resultados Jul-Dic 100

1 Política Interna y 

Seguridad

2 Secretaría General de 

Gobierno

6 Justicia Laboral del Estado de 

Zacatecas

1 - C.1 Expedientes de demandas 

elaboradas
Porcentaje de demandas iniciadas

( Sumatoria de expedientes elaborados / 

Sumatoria de expedientes programados ) * 

100

Porcentaje 70 Resultados Jul-Dic 103.87

1 Política Interna y 

Seguridad

2 Secretaría General de 

Gobierno

7 Transporte Público del Estado 

de Zacatecas

1 - C.1 Servicio de transporte 

público Incrementado

Porcentaje de Concesionarios y operadores 

capacitados

( Suma de personas acreditadas / total de 

de personas capacitadas ) * 100
Capacitación 100 Resultados Jul-Dic 32.63

1 Política Interna y 

Seguridad

2 Secretaría General de 

Gobierno

8 Sistema de Seguridad Pública y 

Profesionalización de Elementos

1 - C.1 Secretariado Ejecutivo del 

Sistema Estatal de Seguridad 

Pública administrado

Porcentaje de documentos administrados
( Suma de documentos autorizados / total 

de documentos elaborados ) * 100
Documento 100 Resultados Jul-Dic 534.72

1 Política Interna y 

Seguridad

2 Secretaría General de 

Gobierno

8 Sistema de Seguridad Pública y 

Profesionalización de Elementos

2 - C.2 Documentos para la 

Profesionalización de elementos 

de seguridad pública administrado

Porcentaje de programas autorizados para la 

profesionalización

( Suma de documentos autorizados / total 

de documentos gestionados ) * 100
Documento 100 Resultados Jul-Dic 163.33

2 Administración 3 Secretaría de Finanzas
1 Programa Presupuestario de la 

Secretaria de Finanzas

1 - Incrementar la Recaudación de 

Ingresos del Estado.

Indice crecimiento de los Ingresos del Estado 

respecto del total de ingresos estimados y 

recaudados.

( IEE/ITE )*100; (IER/ITR) IE: Ingresos 

Estatales IT: Ingresos totales. (E)Estimados 

R(Recaudados)

Porcentaje 100 Impacto Ene-Dic Anual 10

Se incrementó en un 10% los ingresos del 

Estado respecto del total de ingresos 

estimados y recaudados, esto derivado 

del incremento en la recaudación.

2 Administración 3 Secretaría de Finanzas
1 Programa Presupuestario de la 

Secretaria de Finanzas

2 - Administrar, Racionalizar y 

Transparentar el Gasto Público.

Indice de la Eficiencia del proceso presupuestario 

de acuerdo a las atribuciones de la SEFIN.

(%Porcentaje de Eficiencia en 

Presupuestación + % Porcentaje Eficiencia 

de Ejercicio de Control + % Porcentaje de 

Eficiencia de Seguimiento + %Porcentaje 

de Eficiencia de Evaluación Financiera) / 4

Porcentaje 100 Impacto Ene-Dic Anual 64.5
Se obtuvo un índice de eficiencia de 

64.5%

2 Administración 3 Secretaría de Finanzas
1 Programa Presupuestario de la 

Secretaria de Finanzas

3 - Defender el interés jurídico 

fiscal y hacendario.
Indice de trámites resueltos.

( Trámites resueltos / trámites 

programados ) * 100
Porcentaje 100 Resultados Ene-Dic Anual 181.74

Se resolvieron 836 trámites de los 460, 

programados derivado de la 

modernización administrativa.

2 Administración 3 Secretaría de Finanzas
1 Programa Presupuestario de la 

Secretaria de Finanzas

4 - Modernizacion Institucional y 

Gestión Administrativa.

Porcentaje de Reuniones para la gestión de asuntos 

interinstitucionales

( Registro de Actividades Realizadas / 

Registro de Actividades Programadas ) * 

100

Porcentaje 100 Resultados Ene-Dic Anual 105.82
Se atendieron 11,270 reuniones de 

asuntos interinstitucionales

1 Política Interna y 

Seguridad

4 Secretaría de Seguridad 

Pública
1 Seguridad Pública

1 - Colonias con acciones de 

prevención social intervenidas

Cobertura de colonias con vulnerabilidad social 

mediante convenios de colaboración

Suma de convenios de colaboración para 

la prevención social realizados en el estado 

de Zacatecas durante el año

Porcentaje 5 Proceso Ene-Dic Anual 1408

1 Política Interna y 

Seguridad

4 Secretaría de Seguridad 

Pública
1 Seguridad Pública

2 - Reportes de inteligencia 

realizados

Cobertura de la programación de reportes de 

inteligencia reportes de inteligencia

( Suma de reportes realizados en el estado 

de Zacatecas durante el año t / Suma de 

reportes planeados en el estado de 

Zacatecas durante el año t) ) * 100

Porcentaje 100 Proceso Ene-Dic Anual 68.1

1 Política Interna y 

Seguridad

4 Secretaría de Seguridad 

Pública
1 Seguridad Pública

3 - Obras de infraestructura para 

la seguridad publica construidas

Obras de infraestructura para la seguridad pública 

realizadas en el estado de Zacatecas

Suma de obras de infraestructura para la 

seguridad pública realizadas en el estado 

de Zacatecas durante el año

Obra 5 Proceso Ene-Dic Anual 5 -
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1 Política Interna y 

Seguridad

4 Secretaría de Seguridad 

Pública
1 Seguridad Pública

4 - Piezas de equipamiento y 

protección entregadas a 

corporaciones de seguridad 

pública

Cantidad de piezas de equipamiento y protección 

entregadas a las corporaciones de seguridad 

pública del estado de Zacatecas

Suma de piezas de equipamiento y 

protección entregadas a las corporaciones 

de seguridad pública del estado de 

Zacatecas durante el año

Pieza 2530 Proceso Ene-Dic Anual 6196 -

1 Política Interna y 

Seguridad

4 Secretaría de Seguridad 

Pública
1 Seguridad Pública

5 - Elementos en desarrollo 

policial registrados

Cantidad de elementos policiales en programas de 

desarrollo policial registrados

Suma de elementos policiales en 

programas de desarrollo policial 

registrados en Zacatecas durante el año

Personas 350 Proceso Ene-Dic Anual 350

1 Política Interna y 

Seguridad

4 Secretaría de Seguridad 

Pública
1 Seguridad Pública

6 - Operativos de seguridad y 

vigilancia realizados

Proporción de cumplimiento en los operativos de 

seguridad y vigilancia

( Suma de operativos realizados en el 

estado de Zacatecas durante el año t / 

Suma de operativos planeados en el 

estado de Zacatecas durante el año t ) * 

100

Porcentaje 100 Impacto Ene-Dic Anual 207.22

Cifras realizadas por las siguientes 

corporaciones: Policía Estatal, Policía de 

Seguridad  Vial y Policiía Metropolitana

1 Política Interna y 

Seguridad

4 Secretaría de Seguridad 

Pública
1 Seguridad Pública

7 - Personas privadas de la 

libertad en proceso de reinserción 

a la sociedad

Reincersión social de personas privadas de la 

libertad

Número de personas privadas de su 

libertad reinsertadas a la sociedad
Personas 65 Proceso Ene-Dic Anual 65

1 Política Interna y 

Seguridad

4 Secretaría de Seguridad 

Pública
1 Seguridad Pública

8 - Servicios auxiliares para 

medidas cautelares 

proporcionados a los órganos 

jurisdiccionales

Cantidad de servicios auxiliares para medidas 

cautelares proporcionados a los órganos judiciales

Suma de servicios auxiliares para medidas 

cautelares proporcionados a los órganos 

judiciales en el estado de Zacatecas 

durante el año

Expediente 1890 Proceso Ene-Dic Anual 2933

1 Política Interna y 

Seguridad

4 Secretaría de Seguridad 

Pública
1 Seguridad Pública

9 - Cursos y conferencias de 

educación y cultura vial realizados

Proporción de cumplimiento de los cursos y 

conferencias de educación y cultura vial

( Suma de cursos y conferencias de 

educación y cultura cual realizados en el 

estado de Zacatecas durante el año t / 

Suma de cursos y conferencias de 

educación y cultura cual programados en 

el estado de Zacatecas durante el año t ) * 

100

Porcentaje 91 Proceso Ene-Dic Anual 188.81

1 Política Interna y 

Seguridad

4 Secretaría de Seguridad 

Pública
1 Seguridad Pública

10 - Mantenimiento preventivo y 

correctivo a dispositivos de 

vialidad realizados

Porcentaje de mantenimiento a dispositivos de 

vialidad

( Mantenimientos a dispositivos de vialidad 

realizados en el estado de Zacatecas 

durantel el año / Mantenimientos a 

dispositivos de vialidad realizados en el 

estado de Zacatecas durantel el año ) * 

100

Porcentaje 92 Proceso Ene-Dic Anual 80.16

1 Política Interna y 

Seguridad

4 Secretaría de Seguridad 

Pública
1 Seguridad Pública

11 - Fondo de Aportaciones para la 

Seguridad Pública administrado
Porcentaje de programas prioritarios autorizados

( Programas prioritarios implementados / 

Programas prioritarios desarrollados ) * 

100

Porcentaje 100 Proceso Ene-Dic Anual 100 -

1 Política Interna y 

Seguridad

4 Secretaría de Seguridad 

Pública

2 Dirección y Coordinación de 

planes, programas y acciones de 

la Secretaría.

1 - Actividades sustantivas de la 

Secretaría de Seguridad Pública 

realizadas

Proporción de actividades de Dirección y 

Coordinación de planes, programas y acciones de la 

Secretaría realizadas

( Número de actividades de Dirección y 

Coordinación de planes, programas y 

acciones de la Secretaría realizadas / 

Número de actividades de Dirección y 

Coordinación de planes, programas y 

acciones de la Secretaría programdas ) * 

100

Acciones 48 Proceso Oct-Dic 100

2 Administración 5 Secretaría de Administración

1 Gestión Administrativa de 

Recursos Humanos, 

Adquisiciones, Activos no 

Circulantes de Gobierno del 

Estado y Servicios Generales

3 - Activos no circulantes de 

Gobierno administrados
Bienes muebles revisados y actualizados en el SAAF Sumatoria de bienes muebles revisados Bien Mueble 53598 Resultados Ene-Dic Anual 53796

2 Administración 5 Secretaría de Administración

1 Gestión Administrativa de 

Recursos Humanos, 

Adquisiciones, Activos no 

Circulantes de Gobierno del 

Estado y Servicios Generales

4 - Otros Servicios otorgados Expedientes gestionados

Sumatoria de órdenes de servicio de 

impresión e imagen profesional de 

eventos.

Expediente 27740 Resultados Ene-Dic Anual 29536
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2 Administración 5 Secretaría de Administración

1 Gestión Administrativa de 

Recursos Humanos, 

Adquisiciones, Activos no 

Circulantes de Gobierno del 

Estado y Servicios Generales

1 - Derechos y Responsabilidades 

de los Servidores(as) Públicos(as) 

Garantizados y Supervisados

Cobertura de dependencias
Número de dependencias a las que se 

apoyan en la elaboración de la nómina.
Dependencia 33 Resultados Oct 33

2 Administración 5 Secretaría de Administración

1 Gestión Administrativa de 

Recursos Humanos, 

Adquisiciones, Activos no 

Circulantes de Gobierno del 

Estado y Servicios Generales

1 - Derechos y Responsabilidades 

de los Servidores(as) Públicos(as) 

Garantizados y Supervisados

Cobertura de dependencias
Número de dependencias a las que se 

apoyan en la elaboración de la nómina.
Dependencia 33 Resultados Nov 33

2 Administración 5 Secretaría de Administración

1 Gestión Administrativa de 

Recursos Humanos, 

Adquisiciones, Activos no 

Circulantes de Gobierno del 

Estado y Servicios Generales

1 - Derechos y Responsabilidades 

de los Servidores(as) Públicos(as) 

Garantizados y Supervisados

Cobertura de dependencias
Número de dependencias a las que se 

apoyan en la elaboración de la nómina.
Dependencia 33 Resultados Dic 33

2 Administración 5 Secretaría de Administración

1 Gestión Administrativa de 

Recursos Humanos, 

Adquisiciones, Activos no 

Circulantes de Gobierno del 

Estado y Servicios Generales

2 - Adquisición y Contratación de 

Bienes y Servicios realizados
Solicitudes de adquisición recibidas.

Número de solicitudes de adquisición 

recibidas.
Solicitud 6123 Resultados Ene-Dic Anual 10501

Se recibieron más solicitudes de las que 

se habían programado durante todo el 

año

2 Administración 5 Secretaría de Administración

1 Gestión Administrativa de 

Recursos Humanos, 

Adquisiciones, Activos no 

Circulantes de Gobierno del 

Estado y Servicios Generales

5 - Requisitos financieros, 

tecnológicos, legales, 

reglamentarios y operativos de los 

procesos críticos cubiertos

Cumplimiento programático del programa 

presupuestario

( Número de metas realizadas en el 

periodo / Número de metas programadas 

en el periodo ) * 100

Porcentaje 100 Resultados Oct-Dic 112.8

2 Administración
6 Secretaría de la Función 

Pública

1 Apoyo a la Función Pública y al 

mejoramiento de la Gestión

2 - Control y Evaluación 

Gubernamental realizada
Porcentaje de acciones y obras públicas entregadas

( Número acciones y obras públicas 

entregadas / Número acciones y obras 

públicas supervisadas ) * 100

Porcentaje 7303 Resultados Jul-Dic 116.65

2 Administración
6 Secretaría de la Función 

Pública

1 Apoyo a la Función Pública y al 

mejoramiento de la Gestión

1 - Integración de presuntas faltas 

administrativas e inicio y 

seguimiento de procedimientos 

administrativos de 

responsabilidad

Porcentaje de resoluciones de procedimientos 

administrativos derivados de auditorias quejas y/o 

denuncias.

( Número de resoluciones realizadas / 

Número de resoluciones programadas ) * 

100

Porcentaje 290 Resultados Oct 362.5

20 exp en Dic- 2018; 15 expedientes 

(UI/01/ASF/2019- UI/15/AUC/2019) en 

Enero 2019; 35 expedientes 

(UI/16/DEN/2019- UI/46 /AUC/2019) en 

febrero 2019. 75 expediente 

UI/46/AUD/AUD/2019-

UI/120/DEN/2019) en Marzo 2019.

2 Administración
6 Secretaría de la Función 

Pública

1 Apoyo a la Función Pública y al 

mejoramiento de la Gestión

1 - Integración de presuntas faltas 

administrativas e inicio y 

seguimiento de procedimientos 

administrativos de 

responsabilidad

Porcentaje de resoluciones de procedimientos 

administrativos derivados de auditorias quejas y/o 

denuncias.

( Número de resoluciones realizadas / 

Número de resoluciones programadas ) * 

100

Porcentaje 290 Resultados Nov 112.5

20 exp en Dic- 2018; 15 expedientes 

(UI/01/ASF/2019- UI/15/AUC/2019) en 

Enero 2019; 35 expedientes 

(UI/16/DEN/2019- UI/46 /AUC/2019) en 

febrero 2019. 75 expediente 

UI/46/AUD/AUD/2019-

UI/120/DEN/2019) en Marzo 2019.

2 Administración
6 Secretaría de la Función 

Pública

1 Apoyo a la Función Pública y al 

mejoramiento de la Gestión

1 - Integración de presuntas faltas 

administrativas e inicio y 

seguimiento de procedimientos 

administrativos de 

responsabilidad

Porcentaje de resoluciones de procedimientos 

administrativos derivados de auditorias quejas y/o 

denuncias.

( Número de resoluciones realizadas / 

Número de resoluciones programadas ) * 

100

Porcentaje 290 Resultados Dic 1140

20 exp en Dic- 2018; 15 expedientes 

(UI/01/ASF/2019- UI/15/AUC/2019) en 

Enero 2019; 35 expedientes 

(UI/16/DEN/2019- UI/46 /AUC/2019) en 

febrero 2019. 75 expediente 

UI/46/AUD/AUD/2019-

UI/120/DEN/2019) en Marzo 2019.

2 Administración
6 Secretaría de la Función 

Pública

1 Apoyo a la Función Pública y al 

mejoramiento de la Gestión

4 - Administración de Procesos y 

Proyectos aplicados

Porcentaje de acciones realizadas en relación a 

programadas

( Número de acciones realizadas / Número 

de Acciones programadas ) * 100
Porcentaje 14850 Resultados Oct 116.04

2 Administración
6 Secretaría de la Función 

Pública

1 Apoyo a la Función Pública y al 

mejoramiento de la Gestión

4 - Administración de Procesos y 

Proyectos aplicados

Porcentaje de acciones realizadas en relación a 

programadas

( Número de acciones realizadas / Número 

de Acciones programadas ) * 100
Porcentaje 14850 Resultados Nov 103.72
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2 Administración
6 Secretaría de la Función 

Pública

1 Apoyo a la Función Pública y al 

mejoramiento de la Gestión

4 - Administración de Procesos y 

Proyectos aplicados

Porcentaje de acciones realizadas en relación a 

programadas

( Número de acciones realizadas / Número 

de Acciones programadas ) * 100
Porcentaje 14850 Resultados Dic 100.26

2 Administración
6 Secretaría de la Función 

Pública

1 Apoyo a la Función Pública y al 

mejoramiento de la Gestión

3 - Instrumentos de Gobernanza 

Ciudadana, Transparencia y Ética 

en la Administración Pública 

aplicados

Porcentaje de instrumentos de Gobernanza 

Ciudadana, Transparencia y Ética en la 

Administración Pública

( Total de instrumentos de Gobernanza 

Ciudadana, Transparencia y Ética en la 

Administración Pública aplicados / Total 

de instrumentos de Gobernanza 

Ciudadana, Transparencia y Ética en la 

Administración Pública Programados ) * 

100

Porcentaje 3265 Resultados Jul-Dic 1279.05

3 Desarrollo 

Económico
7 Secretaría de Economía 1 Desarrollo Económico

1 - C1: Proyectos estratégicos para 

el desarrollo económico del 

estado ejecutados

Proyectos Estratégicos para el desarrollo 

económico

{ ( Número de proyectos estrategicos 

realizados en el año t / Número de 

proyectos estratégicos programados en el 

año t-1 ) - 1 } * 100

Porcentaje 100 Resultados Ene-Dic Anual 0

3 Desarrollo 

Económico
7 Secretaría de Economía 1 Desarrollo Económico

2 - C2 Acciones de mejora 

regulatoria y normalización de los 

sectores productivos 

implementadas

Calificación en reporte de competitividad Doing 

Business

Posición de la entidad en comparación con 

las entidades a nivel nacional
Posición 25 Producto Ene-Dic Anual 26

3 Desarrollo 

Económico
7 Secretaría de Economía 1 Desarrollo Económico

4 - C4. Apoyos para el impulsar el 

crecimiento de la agroindustria, 

comercio y servicios en el estado 

de Zacatecas otorgados

Crecimiento del Producto Interno Bruto Estatal de 

la Agroindustria, Comercio y Tecnologías de la 

Información.

{ ( Producto Interno Bruto Agroindustria, 

Comercio y Tecnologías de la Información 

a precios corrientes año t / PIB Producto 

Interno Bruto por Agroindustria, Comercio 

y Tecnologías de la Información a pecios 

corrientes año t-1 ) - 1 } * 100

Tasa 10 Resultados Ene-Dic Anual -40.88 t=2018 t-1=2017

3 Desarrollo 

Económico
7 Secretaría de Economía 1 Desarrollo Económico

3 - C3: Otorgar apoyos para el 

desarrollo empresarial y 

emprededores orientados a 

impulsar su competitividad 

realizados

Servicios de consultoría, capacitación, 

equipamiento e infraestructura productiva 

realizados

( Servicios de consultoría, capacitación, 

equipamiento e infraestructura productiva 

realizados / Servicios solicitados ) * 100

Porcentaje 100 Resultados Ene-Dic Anual 100

3 Desarrollo 

Económico
7 Secretaría de Economía 1 Desarrollo Económico

5 - C.5 Acciones para la atracción 

de inversiones e impulso al 

fomento de las actividades 

industriales

Crecimiento de la Inversión Extranjera Directa de los 

sectores secundario y terciario.

{ ( Inversión Extranjera Directa de la 

Entidad Federativa año t / Inversión 

Extranjera Directa de la Entidad Federativa 

Entidad Federativa año t-1 ) - 1 } * 100

Tasa 6 Resultados Ene-Dic Anual -40.83 t=2018 t-1=2917

3 Desarrollo 

Económico
7 Secretaría de Economía 1 Desarrollo Económico

6 - C.6 Créditos a MIPYMES y 

emprendedores otorgados
Crecimiento de financiamiento otorgado

{ ( Financiamiento otorgado en año t / 

Financiamiento solicitado en el año t-1 ) - 1 

} * 100

Tasa 100 Resultados Ene-Dic Anual 0

3 Desarrollo 

Económico
7 Secretaría de Economía 1 Desarrollo Económico

7 - C.7 Acciones para el desarrollo 

productivo de actividades 

artesanales realizadas

Ocupación en actividades artesanales
( Ocupación en actividades artesanales / 

Ocupación total ) * 100
Porcentaje 0.03 Resultados Ene-Dic Anual 3

3 Desarrollo 

Económico
7 Secretaría de Economía 1 Desarrollo Económico

8 - C.8 Personas capacitadas, 

vinculadas al empleo y apoyadas

Crecimiento de personas capacitadas, apoyadas y 

vinculadas al empleo

{ ( Personas apoyadas en año t / Personas 

apoyadas en t-1 ) - 1 } * 100
Tasa 3 Resultados Ene-Dic Anual -39.17 t= año 2019 y t-1= año 2018

3 Desarrollo 

Económico
8 Secretaría de Turismo 1 Zacatecas Deslumbrante

1 - Prestadoras y prestadores de 

servicios turísticos 

profesionalizados.

Porcentaje de personas capacitadas en el Estado de 

Zacatecas.

( Personas capacitadas en el Estado de 

Zacatecas. / Personas programadas a 

capacitar en el Estado de Zacatecas. ) * 

100

Por ciento 100 Resultados Oct-Dic 95.25

3 Desarrollo 

Económico
8 Secretaría de Turismo 1 Zacatecas Deslumbrante

2 - Estado de Zacatecas 

posicionado en Mercados 

potenciales.

Porcentaje de personas alcanzadas con los 

impactos publicitarios.

( Personas alcanzadas por los impactos 

publicitarios. / Personas esperadas a 

impactar. ) * 100

Por ciento 100 Resultados Oct 100
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3 Desarrollo 

Económico
8 Secretaría de Turismo 1 Zacatecas Deslumbrante

2 - Estado de Zacatecas 

posicionado en Mercados 

potenciales.

Porcentaje de personas alcanzadas con los 

impactos publicitarios.

( Personas alcanzadas por los impactos 

publicitarios. / Personas esperadas a 

impactar. ) * 100

Por ciento 100 Resultados Nov 100

3 Desarrollo 

Económico
8 Secretaría de Turismo 1 Zacatecas Deslumbrante

2 - Estado de Zacatecas 

posicionado en Mercados 

potenciales.

Porcentaje de personas alcanzadas con los 

impactos publicitarios.

( Personas alcanzadas por los impactos 

publicitarios. / Personas esperadas a 

impactar. ) * 100

Por ciento 100 Resultados Dic 100

3 Desarrollo 

Económico
8 Secretaría de Turismo 1 Zacatecas Deslumbrante

2 - Estado de Zacatecas 

posicionado en Mercados 

potenciales.

Porcentaje de grupos impactados mayores de 20 

personas.

( Grupos mayores de 20 personas 

impactados / Grupos mayores de 20 

personas programados ) * 100

Por ciento 100 Resultados Oct 72.73

3 Desarrollo 

Económico
8 Secretaría de Turismo 1 Zacatecas Deslumbrante

2 - Estado de Zacatecas 

posicionado en Mercados 

potenciales.

Porcentaje de grupos impactados mayores de 20 

personas.

( Grupos mayores de 20 personas 

impactados / Grupos mayores de 20 

personas programados ) * 100

Por ciento 100 Resultados Nov 100

3 Desarrollo 

Económico
8 Secretaría de Turismo 1 Zacatecas Deslumbrante

2 - Estado de Zacatecas 

posicionado en Mercados 

potenciales.

Porcentaje de grupos impactados mayores de 20 

personas.

( Grupos mayores de 20 personas 

impactados / Grupos mayores de 20 

personas programados ) * 100

Por ciento 100 Resultados Dic 100

3 Desarrollo 

Económico
8 Secretaría de Turismo 1 Zacatecas Deslumbrante 3 - Productos turísticos creados

Porcentaje de productos turísticos creados en el 

Estado de Zacatecas.

( Productos turísticos creados en el Estado 

de Zacatecas. / Productos turísticos 

programados en el Estado de Zacatecas. ) 

* 100

Por ciento 100 Resultados Oct-Dic 100

3 Desarrollo 

Económico
9 Secretaría de Obras Públicas

1 Desarrollo de la Infraestructura 

Carretera para la Conectividad en 

el Estado

1 - Incrementar la conectividad 

intra e inter estatal, modernizando 

y reconstruyendo la 

infraestructura carretera estatal.

Proporción de municipios beneficiados con obras 

carreteras viales.

( Municipios zacaetcanos atendidos 

durante el año. / Total de Municipios en el 

Estado de Zacatecas. ) * 100

Porcentaje 40.21 Impacto Ene-Dic Anual 0
No se asignó presupuesto para cumplir 

con estas metas.

3 Desarrollo 

Económico
9 Secretaría de Obras Públicas

1 Desarrollo de la Infraestructura 

Carretera para la Conectividad en 

el Estado

1 - Incrementar la conectividad 

intra e inter estatal, modernizando 

y reconstruyendo la 

infraestructura carretera estatal.

Construcción de obras para la conectividad en la 

red carretera estatal.

( Obras para la conectividad realizadas en 

el ejercicio fiscal en el estado de 

Zacatecas. / Obras de conectividad por 

realizar durante el ejercicio fiscal en el 

estado de Zacatecas. ) * 100

Porcentaje 100 Impacto Ene-Dic Anual 0
No se asignó presupuesto para cumplir 

con estas metas.

3 Desarrollo 

Económico
9 Secretaría de Obras Públicas

1 Desarrollo de la Infraestructura 

Carretera para la Conectividad en 

el Estado

2 - Fortalecer mediante la 

reconstrucción de caminos rurales 

y la conservacion de carreteras 

alimentadoras la infraestructura 

víal en el estado.

Proporción de municipios beneficiados con obras 

viales.

( Municipios atendidos en el ejercicio fiscal 

en el estado de Zacatecas. / Suma de 

municipios en el ejercicio fiscal en el 

estado de Zacatecas. ) * 100

Porcentaje 65.51 Impacto Ene-Dic Anual 0
No se asignó presupuesto para cumplir 

con estas metas.

3 Desarrollo 

Económico
9 Secretaría de Obras Públicas

1 Desarrollo de la Infraestructura 

Carretera para la Conectividad en 

el Estado

2 - Fortalecer mediante la 

reconstrucción de caminos rurales 

y la conservacion de carreteras 

alimentadoras la infraestructura 

víal en el estado.

Proporción de obras realizadas para la 

reconstrucción de caminos rurales y conservación 

carreteras alimentadoras respecto de las planeadas.

( Obras de reconstrucción realizadas en el 

ejercicio fiscal en el estado de Zacatecas. / 

Obras de reconstrucción programadas en 

el estado de Zacatecas en el año fiscal. ) * 

100

Porcentaje 100 Impacto Ene-Dic Anual 0
No se asignó presupuesto para cumplir 

con estas metas.

3 Desarrollo 

Económico
9 Secretaría de Obras Públicas

2 Desarrollo de la Infraestructura 

Pública para el fortalecimiento de 

diversos sectores en el Estado

1 - Construir obras públicas 

sostenibles, resilientes y de 

calidad.

Porcentaje de obras públicas ejecutadas por cada 

sector en el estado del Estado de Zacatecas para 

elejercicio 2019.

( Numero de obras solicitadas / Numero 

de obras ejecutadas ) * 100
Obra 30 Producto Ene-Dic Anual 100

4 Desarrollo Social 10 Secretaría de Educación 1 Educación Básica
1 - Alumnos de Educación Básica 

Atendidos
Cobertura de educación inicial

( Alumnos matriculados en educación 

inicial / Población entre 45 dias de nacido 

y 3 años de edad de Zacatecas ) * 100

Porcentaje 3.94 Proceso Ene-Dic Anual 3.86

4 Desarrollo Social 10 Secretaría de Educación 1 Educación Básica
1 - Alumnos de Educación Básica 

Atendidos
Cobertura de educación preescolar

( Alumnos matriculados en educación 

preescolar / Población entre 3 y 5 años de 

edad de Zacatecas ) * 100

Porcentaje 85.01 Proceso Ene-Dic Anual 76.93

4 Desarrollo Social 10 Secretaría de Educación 1 Educación Básica
1 - Alumnos de Educación Básica 

Atendidos
Cobertura de educación primaria

( Alumnos matriculados en educación 

primaria / Población entre 6 y 12 años de 

edad de Zacatecas ) * 100

Porcentaje 109.16 Impacto Ene-Dic Anual 99.86

4 Desarrollo Social 10 Secretaría de Educación 1 Educación Básica
1 - Alumnos de Educación Básica 

Atendidos
Cobertura de educación secundaria

( Alumnos matriculados en educación 

secundaria / Población entre 13 y 15 años 

de edad de Zacatecas ) * 100

Porcentaje 96.41 Impacto Ene-Dic Anual 94.62
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4 Desarrollo Social 10 Secretaría de Educación 1 Educación Básica
2 - Docentes en el Servicio 

Profesional Docente Evaluados

Docentes en Zacatecas evaluados en el Servicio 

Profesional Docente

( Docentes en el servicio profesiona / 

Total de docentes de Zacatecas ) * 100
Porcentaje 43.43 Impacto Ene-Dic Anual 0

Se suspende temporalmente os 

procesos de admisión, promoción y 

reconocimiento en el servicio público 

educativo hasta que emitan 

disposiciones administrativas 

conducentes, según oficio 

CNSP/079/2019 notificado por la 

comisión Nacional del Servicio 

Profesional Docente

4 Desarrollo Social 10 Secretaría de Educación 1 Educación Básica 3 - Libro de Texto Entregados Entrega oportuna de libros de educación básica

( Alumnos de educación básica 

beneficiados / Total de alumnos de 

educación básica de Zacatecas ) * 100

Porcentaje 100 Impacto Ene-Dic Anual 100

4 Desarrollo Social 10 Secretaría de Educación 1 Educación Básica
4 - Apoyos a la Educación Básica 

Entregados
Crecimiento anual en apoyos a la educación

{ ( Apoyos entregados en Zacatecas en el 

año 2017 / Apoyos entregados en el año 

2017 ) - 1 } * 100

Tasa 0.04 Impacto Ene-Dic Anual - Sin información

4 Desarrollo Social 10 Secretaría de Educación 1 Educación Básica
5 - Espacios educativos 

rehabilitados y equipados

Equipar y obras de mantenimiento de espacios 

educativos realizadas

( Espacios educativos realizadas / Obras 

planeadas o demandadas ) * 100
Porcentaje 100 Impacto Jul-Dic - Sin información

4 Desarrollo Social 10 Secretaría de Educación 2 Educación Media Superior
1 - Estudiantes de educación 

media atendidos
Crecimiento de la matrícula de educación media

{ ( Alumnos inscritos en nivel medio en el 

año actual / Alumnos inscritos en el año 

anterior ) - 1 } * 100

Tasa 1.33 Impacto Ene-Dic Anual -1.48

4 Desarrollo Social 10 Secretaría de Educación 2 Educación Media Superior
2 - Docentes reconocidos, 

actualizados o evaluados

Porcentaje de docentes reconocidos, actualizados 

o evaluados en el SPD con respecto al total

( Docentes, reconocidos, actualizados o 

evaluados / Total de docentes en 

Zacatecas ) * 100

Porcentaje 24.83 Impacto Ene-Dic Anual 23.75

4 Desarrollo Social 10 Secretaría de Educación 2 Educación Media Superior
3 - Servicios educativos 

prestados
Estudiantes de educación media becados

( Estudiantes becados / Estudiantes 

inscritos en Zacatecas ) * 100
Porcentaje 4.65 Impacto Ene-Dic Anual 8.48

4 Desarrollo Social 10 Secretaría de Educación 2 Educación Media Superior
3 - Servicios educativos 

prestados
índice de deserción escolar en educación media

( Alumnos con abandono escolar / 

Alumnos inscritos en Zacatecas ) * 100
Porcentaje 27.6 Impacto Ene-Dic Anual 13.93

4 Desarrollo Social 10 Secretaría de Educación 2 Educación Media Superior
3 - Servicios educativos 

prestados
Índice de reprobación

( Alumnos que reprueban el curso escolar 

en Zacatecas / Alumnos inscritos en 

Zacatecas ) * 100

Porcentaje 12.42 Impacto Ene-Dic Anual 10

4 Desarrollo Social 10 Secretaría de Educación 2 Educación Media Superior
4 - Servicios con los sectores 

productivo y social vinculados

Estudiantes con servicio social del CONALEP 

concluido

( Estudiantes en Zacatecas que 

concluyeron su servicio social del 

CONALEP / Estudiantes que requieren 

hacerlo ) * 100

Porcentaje 50.24 Impacto Ene-Dic Anual 48.19

4 Desarrollo Social 10 Secretaría de Educación 2 Educación Media Superior
4 - Servicios con los sectores 

productivo y social vinculados

Estudiantes con servicio social del CECYTEZ - 

EMSAD concluido

( Estudiantes que concluyeron su servicio 

social del CECYTEZ - EMSAD / 

Estudiantes que requieren hacerlo ) * 100

Porcentaje 83.81 Impacto Ene-Dic Anual 81.51

4 Desarrollo Social 10 Secretaría de Educación 2 Educación Media Superior

5 - Estudiantes participantes en 

actividades extra escolares 

atendidos

Participantes en actividades extra escolares
( Estudiantes participantes de actividades 

extraescolares / Alumnos inscritos ) * 100
Porcentaje 59.7 Impacto Ene-Dic Anual 52.54

4 Desarrollo Social 10 Secretaría de Educación 2 Educación Media Superior

6 - Planteles incorporados al 

Padrón de Calidad de educación 

Media

Planteles incorporados al Padrón de Calidad del 

Sistema Nacional de Educación Media

( Planteles incorporados al padrón / 

Planteles totales ) * 100
Porcentaje 6.5 Impacto Ene-Dic Anual 6.16

4 Desarrollo Social 10 Secretaría de Educación 3 Educación Superior
1 - Alumnos de educación 

superior atendidos
Crecimiento de la matrícula de educación superior

{ ( Alumnos inscritos en nivel superior en 

el año actual en Zacatecas / Alumnos 

inscritos en el año anterior ) - 1 } * 100

Tasa 2.44 Impacto Ene-Dic Anual 2.01

4 Desarrollo Social 10 Secretaría de Educación 3 Educación Superior
2 - Docentes reconocidos, 

actualizados o habilitados
Docentes con perfil deseable PRODEP reconocidos

( Docentes con perfil deseable / Total de 

docentes en Zacatecas ) * 100
Porcentaje 1.37 Impacto Ene-Dic Anual - Sin información

4 Desarrollo Social 10 Secretaría de Educación 3 Educación Superior
2 - Docentes reconocidos, 

actualizados o habilitados
Docentes actualizados en sus área de competencia

( Docentes Actalizados / Total de 

docentes en Zacatecas ) * 100
Porcentaje 0 Impacto Ene-Dic Anual - Sin información

4 Desarrollo Social 10 Secretaría de Educación 3 Educación Superior
2 - Docentes reconocidos, 

actualizados o habilitados

Docentes habilitados en educación por 

competencias

( Docentes habilitados / Total de 

docentes en Zacatecas ) * 100
Porcentaje 0 Impacto Ene-Dic Anual - Sin información
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4 Desarrollo Social 10 Secretaría de Educación 3 Educación Superior
3 - Programas y procesos 

evaluados
Programas certificados

( Programas certificados / Programas 

totales en Zacatecas ) * 100
Porcentaje 0 Impacto Ene-Dic Anual 0

4 Desarrollo Social 10 Secretaría de Educación 3 Educación Superior 4 - Servicios educativos prestados Estudiantes de nivel superior becados
( Estudiantes becados / Estudiantes 

inscritos en Zacatecas ) * 100
Porcentaje 25.03 Impacto Ene-Dic Anual 14.52

4 Desarrollo Social 10 Secretaría de Educación 3 Educación Superior 4 - Servicios educativos prestados Índice de deserción escolar en educación superior
( Alumnos que dejan la escuela / Alumnos 

inscritos en Zacatecas ) * 100
Porcentaje 28.69 Impacto Ene-Dic Anual 8.4

4 Desarrollo Social 10 Secretaría de Educación 3 Educación Superior
5 - Servicios con los sectores 

productivo y social vinculados
Egresados que laboran en su área de competencia

( Egresados en su área de competencia / 

Egresados totales en Zacatecas ) * 100
Porcentaje 51 Impacto Ene-Dic Anual - Sin información

4 Desarrollo Social 10 Secretaría de Educación 3 Educación Superior
6 - Proyectos de investigación y 

desarrollo tecnológico realizados
Investigaciones Publicadas

Investigaciones publicadas en Zacatecas 

en el año
Nùmero 9 Impacto Ene-Dic Anual 39

4 Desarrollo Social 10 Secretaría de Educación 3 Educación Superior
6 - Proyectos de investigación y 

desarrollo tecnológico realizados
Registro de patentes y marcas registradas en el IMPI

Registros de patentes mas marcas 

registradas en el año en Zacatecas
Nùmero 0 Impacto Ene-Dic Anual - Sin información

4 Desarrollo Social 10 Secretaría de Educación
4 Gestion Administrativa de la 

Educación

1 - Administración de servicios 

educativos

Programas Presupuestarios operados por la 

administración de servicios educativos

{ ( Programas presupuestarios operados t 

/ Programas presupuestarios operados t-1 

) - 1 } * 100

Tasa 200 Impacto Ene-Dic Anual 0

4 Desarrollo Social 10 Secretaría de Educación 5 Programas Convenidos
1 - Atención de los Programas 

para la Educación Básica

Cobertura de educación básica mas incluyente y 

equitativa

( Alumnos atendidos por los programas / 

matricula alumnos de educacion basica ) * 

100

Porcentaje 20.13 Impacto Ene-Dic Anual 24.92

4 Desarrollo Social
11 Secretaría de Desarrollo 

Social

1 Atención a la Pobreza 

Alimentaria

1 - Desayunos escolares fríos 

distribuidos
Alumnos con déficit de talla

( Población escolar de primero a sexto año 

de primaria con déficit de talla en el estado 

de Zacatecas / Alumnos de educación 

primaria en Zacatecas ) * 100

Porcentaje 17 Producto Ene-Dic Anual - Sin información

4 Desarrollo Social
11 Secretaría de Desarrollo 

Social

1 Atención a la Pobreza 

Alimentaria

1 - Desayunos escolares fríos 

distribuidos

Porcentaje estatal con sobrepeso y obesidad en la 

población escolar de nivel primario

( Población escolar de primero a sexto año 

de primaria con sobrepeso y obesidad en 

el estado de Zacatecas / Alumnos de 

educación primaria en Zacatecas ) * 100

Porcentaje 32 Producto Ene-Dic Anual - Sin información

4 Desarrollo Social
11 Secretaría de Desarrollo 

Social

1 Atención a la Pobreza 

Alimentaria

2 - Desayunos escolares calientes 

en espacios de alimentación, 

encuentro y desarrollo 

distribuidos

Porcentaje de canastas calientes distribuidas 

oportunamente con respecto a las programadas

( Canastas calientes distribuidas 

oportunamente / Canastas programadas ) 

* 100

Porcentaje 100 Producto Ene-Dic Anual 90.1

4 Desarrollo Social
11 Secretaría de Desarrollo 

Social

1 Atención a la Pobreza 

Alimentaria

3 - Despensas para personas 

vulnerables entregadas

Porcentaje de personas vulnerables beneficiadas 

con respecto a las personas vulnerables registradas 

en el padrón del SEDIF

( Personas vulnerables beneficiadas / 

Personas vulnerables registradas en el 

padrón del SEDIF ) * 100

Porcentaje 100 Producto Ene-Dic Anual 85.3

4 Desarrollo Social
11 Secretaría de Desarrollo 

Social

1 Atención a la Pobreza 

Alimentaria

4 - Paquetes alimentarios para 

menores de 6 años distribuidos

Paquetes alimentarios para menores de 6 años bajo 

los criterios de calidad nutricional

( Paquetes alimentarios para menores de 6 

años distribuidos con los criterios de 

calidad nutricional / Total de paquetes 

alimentarios para menores de 6 años 

entregados ) * 100

Porcentaje 100 Producto Ene-Dic Anual 91.67

4 Desarrollo Social
11 Secretaría de Desarrollo 

Social

1 Atención a la Pobreza 

Alimentaria

5 - Proyectos de desarrollo 

comunitario realizados
Proyectos realizados

( Proyectos realizados / Proyectos 

programados ) * 100
Porcentaje 100 Producto Ene-Dic Anual 101.46

4 Desarrollo Social
11 Secretaría de Desarrollo 

Social

1 Atención a la Pobreza 

Alimentaria

6 - Familias en proyectos de 

autoproducción familiar 

beneficiadas

Familias beneficiadas
( Familias beneficiadas / Familias 

programadas ) * 100
Porcentaje 24 Producto Ene-Dic Anual 104.96

Cuenta Pública  2019
Poder Ejecutivo del Estado de Zacatecas

Matriz de Indicadores de Desempeño Bajo la Metodología del Marco Lógico a Nivel Componente al 31 de diciembre de 2019

programática/172



Sector Dependencia Programa Componente Indicador Método U. Medida Meta Tipo Frecuencia Resultado Observación

4 Desarrollo Social
11 Secretaría de Desarrollo 

Social

1 Atención a la Pobreza 

Alimentaria

7 - Comedores comunitarios 

intervenidos
Comedores intervenidos

( Comedores intervenidos / Intervenciones 

programadas ) * 100
Porcentaje 100 Producto Ene-Dic Anual 90

4 Desarrollo Social
11 Secretaría de Desarrollo 

Social
2 Infraestructura Social

1 - Obras de agua potable en 

beneficio de viviendas con 

carencia ejecutadas

Porcentaje de viviendas sin acceso a agua potable 

entubada

( Viviendas sin acceso a agua potable / 

Total de viviendas en Zacatecas ) * 100
Porcentaje 3.07 Producto Ene-Dic Bienal -

La frecuencia de medición no 

corresponde con la temporalidad al 

cierre del ejercicio

4 Desarrollo Social
11 Secretaría de Desarrollo 

Social
2 Infraestructura Social

2 - Obras de drenaje y 

alcantarillado en beneficio de 

viviendas con carencia ejecutadas

Porcentaje de viviendas sin acceso a drenaje y 

alcantarillado

( Viviendas sin acceso a drenaje y 

alcantarillado / Total de viviendas en 

Zacatecas ) * 100

Porcentaje 6.16 Producto Ene-Dic Bienal -

La frecuencia de medición no 

corresponde con la temporalidad al 

cierre del ejercicio

4 Desarrollo Social
11 Secretaría de Desarrollo 

Social
2 Infraestructura Social

3 - Obras de electrificación en 

beneficio de viviendas con 

carencia

Porcentaje de viviendas sin acceso a electricidad
( Viviendas sin acceso a electricidad / 

Total de viviendas en Zacatecas ) * 100
Porcentaje 0.6 Producto Ene-Dic Bienal -

La frecuencia de medición no 

corresponde con la temporalidad al 

cierre del ejercicio

4 Desarrollo Social
11 Secretaría de Desarrollo 

Social
2 Infraestructura Social

4 - Obras de urbanización en 

zonas de atención prioritaria y en 

localidades con rezago social 

ejecutadas

Tasa de crecimiento anual de las obras de 

urbanización ejecutadas

{ ( Obras de urbanización ejecutadas en 

ZAP y localidades con Rezago Social en el 

año t / Obras de urbanización ejecutadas 

en ZAP y localidades con Rezago Social en 

el año t-1 ) - 1 } * 100

Tasa 525 Producto Ene-Dic Anual 250.26

4 Desarrollo Social
11 Secretaría de Desarrollo 

Social
2 Infraestructura Social 5 - Viviendas nuevas entregadas Viviendas construidas

( Viviendas construidas / Viviendas 

programadas ) * 100
Porcentaje 100 Producto Ene-Dic Anual 36.27

4 Desarrollo Social
11 Secretaría de Desarrollo 

Social
2 Infraestructura Social

6 - Mejoramientos de vivienda 

realizados
Índice de hacinamiento de vivienda

Número de habitantes del estado de 

Zacatecas / Número de hogares en 

Zacatecas

Número 3.5 Producto Ene-Dic Bienal -

La frecuencia de medición no 

corresponde con la temporalidad al 

cierre del ejercicio

4 Desarrollo Social
11 Secretaría de Desarrollo 

Social

3 Promoción y gestión del 

desarrollo social en el Estado

1 - Créditos otorgados a personas 

sin acceso a la Banca
Porcentaje de créditos otorgados

( personas sin acceso a la banca que 

recibieron créditos / total de personas sin 

acceso a la banca registradas para obtener 

el crédito ) * 100

Porcentaje 97 Producto Jul-Dic 97.73

4 Desarrollo Social
11 Secretaría de Desarrollo 

Social

3 Promoción y gestión del 

desarrollo social en el Estado

2 - Apoyos en la Gestión de 

proyectos productivos a Personas 

con ingresos menores a la línea de 

bienestar.

Porcentaje de proyectos apoyados con recursos

( Total de proyectos canalizados que son 

apoyados / total de personas 

emprendedoras solicitantes de apoyo ) * 

100

Porcentaje 50 Producto Jul-Dic - Sin información

4 Desarrollo Social
11 Secretaría de Desarrollo 

Social

3 Promoción y gestión del 

desarrollo social en el Estado

3 - Capacitación para el auto 

empleo otorgada a personas en 

situacion de pobreza.

Porcentaje de la población con bajos ingresos que 

recibe capacitación

( Personas debajo de la linea de bienestar 

que reciben capacitación año t / población 

económicamente activa con actividades 

informales o desempleadas en el año t ) * 

100

Porcentaje 0.73 Producto Jul-Dic 0.2

4 Desarrollo Social
11 Secretaría de Desarrollo 

Social

3 Promoción y gestión del 

desarrollo social en el Estado

5 - Apoyos monetarios y en 

especie entregados a la población 

en situación de pobreza y/o 

vulnerabilidad

Porcentaje de personas o grupos vulnerables 

apoyados u orientados por la SEDESOL

( Personas apoyadas por la SEDESOL que 

pertenecen a grupos vulnerables año t / 

Total personas que pertenecen a grupos 

vulnerables que solicitaron apoyo y 

orientación de la SEDESOL año t ) * 100

Porcentaje 100 Producto Ene-Dic Anual 100

4 Desarrollo Social
11 Secretaría de Desarrollo 

Social

3 Promoción y gestión del 

desarrollo social en el Estado

6 - Apoyos entregados a la 

poblacion en situación de Rezago 

social

Porcentaje de apoyos en especie entregados en 

zonas de alto y muy alto rezago social y ZAP

( Apoyos en especie entregados en zonas 

de alto y muy alto rezago social / Total de 

apoyos entregados ) * 100

Porcentaje 80 Producto Ene-Dic Anual 4.35
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4 Desarrollo Social
11 Secretaría de Desarrollo 

Social

3 Promoción y gestión del 

desarrollo social en el Estado

7 - Estímulos monetarios o en 

especie son otorgados a alumnos 

de escasos recursos económicos

Porcentaje de alumnos que reciben apoyos

( estudiantes con apoyos escolares 

recibidos / total de apoyos programados 

en escuelas públicas en el estado ) * 100

Porcentaje 100 Producto Ene-Dic Anual 100

La programación se realiza en base a las 

listas de alumnos vigentes 

proporcionada por la SEDUZAC.

4 Desarrollo Social
11 Secretaría de Desarrollo 

Social

3 Promoción y gestión del 

desarrollo social en el Estado

4 - Centros de bienestar para 

personas que viven en zonas 

urbanas marginadas

Porcentaje de población que viven en ZAP que 

cuentan con Centros Bienestar operando

( Población de ZAP que tiene Centros 

Bienestar operando / Total de población en 

ZAP en el estado ) * 100

Porcentaje 32 Producto Ene-Dic Anual 35.85

4 Desarrollo Social
11 Secretaría de Desarrollo 

Social

4 Coordinación del Desarrollo 

Social

1 - Coordinación interinstitucional 

del desarrollo social establecida.

Porcentaje de dependencias del sector que 

participan en actualización documento sectorial - 

PED social

( dependencias participantes en reuniones 

sectoriales / dependencias convocadas ) * 

100

Porcentaje 90 Resultados Ene-Dic Anual 100

Este año únicamente se tuvo una 

reunión para la actualización de metas 

del Plan Estatal de Desarrollo.

4 Desarrollo Social
11 Secretaría de Desarrollo 

Social

4 Coordinación del Desarrollo 

Social

2 - Gestión para el Desarrollo 

Social

Porcentaje de gastos de operación respecto a 

gastos de inversión

( Gastos de operación para programas 

sociales / Total de recursos en proyectos 

sociales aplicados por la dependencia ) * 

100

Porcentaje 25 Resultados Oct-Dic 1.35

4 Desarrollo Social 12 Secretaría de Salud
1 Rectoria del Sistema Estatal de 

Salud

1 - Diagnóstico Estatal Sectorial de 

Salud elaborado para conocer la 

situación de la salud en el Estado

Diagnóstico Estatal Sectorial de Salud elaborado 

para conocer la situación de la salud en el Estado

( Número de documentos realizados para el 

Diagnóstico Estatal Sectorial de Salud / 

Número de documentos programados para 

el Diagnóstico Estatal Sectorial de Salud ) * 

100

Documento 1 Resultados Ene-Dic Anual 100

4 Desarrollo Social

13 Secretaría de Desarrollo 

Urbano, Vivienda y 

Ordenamiento Territorial

1 Ordenamiento Territorial, 

Desarrollo Urbano y Movilidad

1 - Planes de desarrollo urbano 

actualizados

Control del ordenamiento territorial y desarrollo 

urbano

( Programas de desarrollo urbano y 

ordenamiento territoria / Programas de 

desarrollo urbano y ordenamiento 

territorial publicados en periódico oficial e 

inscritos en el registro público de la 

propiedad ) * 100

Programa 77 Resultados Ene-Dic Anual 114.67

4 Desarrollo Social

13 Secretaría de Desarrollo 

Urbano, Vivienda y 

Ordenamiento Territorial

1 Ordenamiento Territorial, 

Desarrollo Urbano y Movilidad

2 - Dictámenes de ordenamiento 

territorial y desarrollo urbano 

autorizados

Dictamenes autorizados del control de la 

administración urbana

( Atención de dictamenes atendidos / 

porcentaje de dictamenes presentados a 

solicitud de tramite ) * 100

Porcentaje 1000 Resultados Ene-Dic Anual 1709.93

4 Desarrollo Social

13 Secretaría de Desarrollo 

Urbano, Vivienda y 

Ordenamiento Territorial

1 Ordenamiento Territorial, 

Desarrollo Urbano y Movilidad

2 - Dictámenes de ordenamiento 

territorial y desarrollo urbano 

autorizados

Reducción de tiempos de atención al usuario en 

tramites de usos de suelo

( Suma de días que la autoridad tarda en 

emitir su respuesta a la solicitud de 

constancias estatales de compatibilidad 

urbanistica / la suma total de constancias 

estatal de compatibilidad urbanística ) * 100

Dias 500 Resultados Ene-Dic Anual 249.48

4 Desarrollo Social

13 Secretaría de Desarrollo 

Urbano, Vivienda y 

Ordenamiento Territorial

1 Ordenamiento Territorial, 

Desarrollo Urbano y Movilidad

3 - Proyectos de movilidad urbana 

para la zona metropolitana 

elaborados

Planeación de la movilidad urbana
( Suma de proyetos proyectados en el POA 

/ proyectos programados en el POA ) * 100
Proyecto 4 Resultados Ene-Dic Anual 76.92

4 Desarrollo Social

13 Secretaría de Desarrollo 

Urbano, Vivienda y 

Ordenamiento Territorial

1 Ordenamiento Territorial, 

Desarrollo Urbano y Movilidad

4 - Hectáreas de suelo urbano 

adquiridas
Adquisición de terrenos

( Suma de hectáreas adquiridas en el 

estado de Zacatecas durante el año / Suma 

de hectáreas por adquirise en el estado de 

Zacatecas durante el año ) * 100

Porcentaje 25 Resultados Ene-Dic Anual 0 No aplica, sin asignción presupustal

4 Desarrollo Social

13 Secretaría de Desarrollo 

Urbano, Vivienda y 

Ordenamiento Territorial

1 Ordenamiento Territorial, 

Desarrollo Urbano y Movilidad

5 - Escrituras y títulos de 

propiedad entregados

Cumplimiento en la entrega de escrituras y títulos 

de propiedad

( Suma de escrituras y títulos de propiedad 

entegados en el estado de Zacatecas 

durante el año / Suma de escrituras y 

títulos de propiedad por entregar en el 

estado de Zacatecas durante el año ) * 100

Porcentaje 3150 Resultados Ene-Dic Anual 100

4 Desarrollo Social

13 Secretaría de Desarrollo 

Urbano, Vivienda y 

Ordenamiento Territorial

1 Ordenamiento Territorial, 

Desarrollo Urbano y Movilidad

6 - Obras para la movilidad urbana 

construidas
Obras de movilidad contruídas

( Suma de obras construidas entegadas en 

el estado de Zacatecas durante el año / 

Suma de obras construidas por contruir en 

el estado de Zacatecas durante el año ) * 

100

Porcentaje 20 Resultados Ene-Dic Anual - Sin información

4 Desarrollo Social

13 Secretaría de Desarrollo 

Urbano, Vivienda y 

Ordenamiento Territorial

1 Ordenamiento Territorial, 

Desarrollo Urbano y Movilidad

7 - Espacios públicos en la zona 

metropolitana de Zacatecas y 

municipios intervenidos

Áreas verde

( Superficie de áreas verdes y espacios 

públicos en la zona metropolitana / 

Población del estado de Zacatecas en el 

año ) * 100

Tasa 42 Resultados Ene-Dic Anual - Sin información

Cuenta Pública  2019
Poder Ejecutivo del Estado de Zacatecas

Matriz de Indicadores de Desempeño Bajo la Metodología del Marco Lógico a Nivel Componente al 31 de diciembre de 2019

programática/174



Sector Dependencia Programa Componente Indicador Método U. Medida Meta Tipo Frecuencia Resultado Observación

3 Desarrollo 

Económico

14 Secretaría del Agua y Medio 

Ambiente
1 Sustentabilidad Hídrica 1 - Obras de Drenaje Realizadas Cumplimiento en la realización de obras de drena Número de obras realizadas OBRAS 7 Impacto Ene-Dic Anual 14 No se actualizaron la metas programadas

3 Desarrollo 

Económico

14 Secretaría del Agua y Medio 

Ambiente
1 Sustentabilidad Hídrica

2 - Obras de Abastecimiento de 

Agua Realizadas

Cumplimiento en la realización de obras de 

abastecimiento de agua potable
Número de obras realizadas OBRAS 34 Impacto Ene-Dic Anual 50 No se actualizaron la metas programadas

3 Desarrollo 

Económico

14 Secretaría del Agua y Medio 

Ambiente
1 Sustentabilidad Hídrica

3 - Obras de saneamiento de 

aguas residuales realizadas

Cumplimiento en la realización de obras de aguas 

residuales
Número de obras realizadas

OBRAS y 

PROYECTOS
6 Impacto Ene-Dic Anual 5 No se actualizaron la metas programadas

3 Desarrollo 

Económico

14 Secretaría del Agua y Medio 

Ambiente
1 Sustentabilidad Hídrica

4 - Concientización de la cultura 

del agua

Cumplimiento en la concientización de la cultura del 

agua
Número de obras realizadas CAMPAÑA 1 Impacto Ene-Dic Anual 1 Sin observaciones

3 Desarrollo 

Económico

14 Secretaría del Agua y Medio 

Ambiente
1 Sustentabilidad Hídrica 1 - Obras de Drenaje Realizadas Cumplimiento en la realización de obras de drenaje

( suma de obras realizadas en el estado de 

Zacatecas durante el año t / suma de 

obras de drenaje planteadas en el estado 

de Zacatecas en el año t ) * 100

porcentaje 100 Impacto Ene-Dic Anual 200 No se actualizaron la metas programadas

3 Desarrollo 

Económico

14 Secretaría del Agua y Medio 

Ambiente
1 Sustentabilidad Hídrica

2 - Obras de Abastecimiento de 

Agua Realizadas

Cumplimiento en la realización de obras de 

abastecimiento de agua potable

( Suma de obras de abastecimiento de 

agua potable realizadas en el estado de 

Zacatecas durante el año t / Suma de 

obras de abastecimiento de agua potable 

planeadas en el estado de Zacatecas 

durante el año t ) * 100

porcentaje 100 Impacto Ene-Dic Anual 147.06 No se actualizaron la metas programadas

3 Desarrollo 

Económico

14 Secretaría del Agua y Medio 

Ambiente
1 Sustentabilidad Hídrica

3 - Obras de saneamiento de 

aguas residuales realizadas

Cumplimiento en la realización de obras de aguas 

residuales

( Suma de obras de saneamiento de agua 

potable realizadas en el estado de 

Zacatecas durante el año t / Suma de 

obras de saneamiento de agua potable 

planeadas en el estado de Zacatecas 

durante el año t ) * 100

porcentaje 100 Impacto Ene-Dic Anual 83.33 No se actualizaron la metas programadas

3 Desarrollo 

Económico

14 Secretaría del Agua y Medio 

Ambiente
1 Sustentabilidad Hídrica

4 - Concientización de la cultura 

del agua

Cumplimiento en la concientización de la cultura del 

agua

( Suma de acciones de de concientización 

de la cultura del agua realizadas en el 

estado de Zacatecas durante el año t / 

Suma de acciones de de concientización 

de la cultura del agua planeadas en el 

estado de Zacatecas durante el año t ) * 

100

porcentaje 100 Impacto Ene-Dic Anual 100 Sin observaciones

3 Desarrollo 

Económico

14 Secretaría del Agua y Medio 

Ambiente
2 Sustentabilidad Ambiental

1 - Recursos naturales protegidos 

y conservados

Cumplimiento de la conservación de los recursos 

naturales protegidos

( Suma de acciones y reglamentos 

realizados / Suma de acciones y 

reglamentos planeados ) * 100

porcentaje 75 Impacto Ene-Dic Anual 100 Sin observaciones

3 Desarrollo 

Económico

14 Secretaría del Agua y Medio 

Ambiente
2 Sustentabilidad Ambiental

2 - Biodiversidad y vida animal 

protegida y conservada

Cumplimiento de la conservación de la 

biodiversidad y vida animal

( Suma de acciones y reglamentos 

realizados / Suma de acciones y 

reglamentos planeados ) * 100

porcentaje 70 Impacto Ene-Dic Anual 100 Sin observaciones
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3 Desarrollo 

Económico

14 Secretaría del Agua y Medio 

Ambiente
2 Sustentabilidad Ambiental

3 - Sociedad civil, empresas y 

población concientizados y 

formados en temas de 

conservación, regeneración y 

gestión integrada

Cumplimiento de los eventos de concientización

( Suma de eventos de concientización 

realizadas en el estado de Zacatecas 

durante el año t / Suma de eventos de 

concientización programados en el estado 

de Zacatecas durante el año t ) * 100

porcentaje 50 Impacto Ene-Dic Anual 100

3 Desarrollo 

Económico

14 Secretaría del Agua y Medio 

Ambiente
2 Sustentabilidad Ambiental

4 - Programa de adaptación y 

contención a los efectos del 

cambio climático elaborado

Cumplimiento de las acciones para la elaboración 

del Programa de adaptación y contención de los 

efectos del cambio climático

( Suma de las acciones realizadas para la 

elaboración del Programa de adaptación y 

contención a los efectos del cambio 

climático elaborado en el estado de 

Zacatecas durante el año t / Suma de las 

acciones planeadas para la elaboración del 

Programa de adaptación y contención a 

los efectos del cambio climático elaborado 

en el estado de Zacatecas durante el año t 

) * 100

porcentaje 50 Impacto Ene-Dic Anual 100 Sin observaciones

3 Desarrollo 

Económico

14 Secretaría del Agua y Medio 

Ambiente
2 Sustentabilidad Ambiental

5 - Gestión integrada de Residuos 

y elementos contaminantes

Cumplimiento de normatividad en los rellenos 

sanitarios plantas de transferencia y otras obras

( Suma de rellenos sanitarios, plantas de 

transferencia y otras obras involucradas en 

operación en el estado de Zacatecas 

durante el año t / Suma de rellenos 

sanitarios, plantas de transferencia y otras 

obras involucradas en operación en el 

estado de Zacatecas durante el año t ) * 

100

porcentaje 50 Impacto Ene-Dic Anual 100 Sin observaciones

3 Desarrollo 

Económico
15 Secretaría del Campo

1 Programa de Fomento a la 

Productividad Agrícola, 

Hidroagrícola, Pecuaria, Silvícola, 

de Pesca y Acuícola y 

Agroindustrial

1 - Apoyos a productores 

agropecuarios, silvícolas y 

acuícolas entregados

Cantidad de apoyos a productores agropecuarios, 

silvícolas y acuícolas
Número de apoyos entregados Apoyo 3850 Resultados Ene-Dic Anual - Sin información

3 Desarrollo 

Económico
15 Secretaría del Campo

1 Programa de Fomento a la 

Productividad Agrícola, 

Hidroagrícola, Pecuaria, Silvícola, 

de Pesca y Acuícola y 

Agroindustrial

2 - Apoyos financieros a 

productores agropecuarios, 

entregados

Cantidad de apoyos a productores agropecuarios Número de apoyos entregados Apoyo 327676 Resultados Ene-Dic Anual - Sin información

3 Desarrollo 

Económico
15 Secretaría del Campo

1 Programa de Fomento a la 

Productividad Agrícola, 

Hidroagrícola, Pecuaria, Silvícola, 

de Pesca y Acuícola y 

Agroindustrial

3 - Apoyo técnico a productores 

agropecuarios, otorgados
Cantidad de apoyos a productores agropecuarios Apoyos otorgados a productores Apoyo 8000 Resultados Ene-Dic Anual - Sin información

3 Desarrollo 

Económico
15 Secretaría del Campo

1 Programa de Fomento a la 

Productividad Agrícola, 

Hidroagrícola, Pecuaria, Silvícola, 

de Pesca y Acuícola y 

Agroindustrial

4 - Apoyos para la 

comercialización de productos 

agropecuarios, otorgados

Cantidad de apoyo para la comercialización de 

productos agropecuarios
Apoyos otorgados a productores Apoyo 220 Resultados Ene-Dic Anual - Sin información

4 Desarrollo Social 16 Secretaría de las Mujeres

1 Política de Igualdad entre 

Mujeres y Hombres en el Estado 

de Zacatecas.

1 - Coordinación interinstitucional 

articulada para la Igualdad.

Porcentaje de acuerdos para la incorporación del a 

Perspectiva de Género en el Gobierno del Estado de 

Zacatecas.

( Total de Dependencias y organismos del 

Gobierno del Estado que suscriben 

acuerdo para la incorporación de la 

perspectiva de género / Total de 

Dependencias y Organismos del Gobierno 

del Estado ) * 100

Porcentaje 100 Resultados
Ene-Dic 

Quinquenal
-

La frecuencia de medición no 

corresponde con la temporalidad al 

cierre del ejercicio

4 Desarrollo Social 16 Secretaría de las Mujeres

2 Las mujeres en el Estado de 

Zacatecas acceden al derecho de 

tener una vida libre de violencia.

1 - Créditos para el 

empoderamiento económico de 

las mujeres otorgados.

Porcentaje de mujeres que accedió a un crédito 

para fortalecer su autonomía económica.

( Número de mujeres que accedió a un 

crédito / Total de mujeres que hicieron 

solicitud de crédito para un proyecto 

productivo ) * 100

Porcentaje 80 Resultados Ene-Dic Anual 0

A partir del 2019, la operación del Fondo 

para el Fomento Productivo para la 

Mujer está a cargo de la Secretaría de 

Economía.

4 Desarrollo Social 16 Secretaría de las Mujeres

2 Las mujeres en el Estado de 

Zacatecas acceden al derecho de 

tener una vida libre de violencia.

2 - Coordinación interinstitucional 

realizada en el Programa de 

Prevención, Atención, Sanción y 

Erradicación de la Violencia 

contra las mujeres.

Porcentaje de Dependencias integrantes del PASE 

que dan cumplimiento a la ejecución de sus 

obligaciones dentro del Programa.

( Dependencias integrantes del PASE que 

dan cumplimiento a la ejecución de sus 

obligaciones dentro del Programa / Total 

de Dependencias integrantes ) * 100

Porcentaje 100 Resultados Ene-Dic Anual 100

4 Desarrollo Social
17 Secretaría del Zacatecano 

Migrante

1 Desarrollo de la Comunidad 

Zacatecana Migrante

1 - Apoyo a zacatecanos 

migrantes otorgado
Porcentaje de apoyos otorgados

( Total de apoyos otorgados / Total de 

apoyos solicitados ) * 100
Porcentaje 100 Resultados Oct-Dic 141%

4 Desarrollo Social
17 Secretaría del Zacatecano 

Migrante

1 Desarrollo de la Comunidad 

Zacatecana Migrante

2 - Obras, acciones y proyectos 

en las localidades de origen de los 

migrantes ejecutadas en el 

programa 3X1

Porcentaje de solicitudes de clubes de migrantes 

apoyadas

( Total de proyectos validados en el año / 

Total de proyectos completos recibidos en 

el año ) * 100

Porcentaje 290 Impacto Ene-Dic Anual 78%

4 Desarrollo Social
17 Secretaría del Zacatecano 

Migrante

1 Desarrollo de la Comunidad 

Zacatecana Migrante

3 - Procesos y funciones 

eficientados
Porcentaje de procesos eficientados

( Suma de porcentaje de eficacia de cada 

área / áreas totales de la SEZAMI ) * 100
Porcentaje 100 Resultados Jul-Dic 3.9%
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1 Política Interna y 

Seguridad

18 Coordinación General 

Jurídica

1 Certeza y Seguridad Jurídica en 

los actos de Gobierno otorgada a 

la sociedad en general

1 - Asesorías otorgadas en asuntos 

jurídicos a la Administración 

Pública Estatal

Porcentaje de actos de Gobierno atendidos
( Total actos resueltos a favor / Total de 

los actos de Gobierno ) * 100
Porcentaje 80 Resultados Jul-Dic 98.97

2 Administración
19 Coordinación Estatal de 

Planeación

1 Planeación del desarrollo 

orientada a resultados

1 - Programas presupuestarios de 

las dependencias de la APE 

vinculados a los objetivos y metas 

del PED.

Porcentaje de programas presupuestarios 

vinculados con el Plan Estatal de Desarrollo

( Total de programas presupuestarios 

vinculados a las estrategias del PED / Total 

de programas presupuestarios ) * 100

Porcentaje 90 Resultados Ene-Dic Anual 100

2 Administración
19 Coordinación Estatal de 

Planeación

1 Planeación del desarrollo 

orientada a resultados

2 - Evaluación de los objetivos, 

metas y programas del PED 

fortalecida.

Porcentaje de programas estatales evaluados

( Total de programas estatales evaluados / 

Total de programas estatales vinculados a 

la política seleccionada ) * 100

Porcentaje 20 Resultados Ene-Dic Anual 21.43

Incluye evaluaciones a recursos federales 

que están vinculados a la política de 

igualdad y bienestar evaluada en 2020, 

no se evaluaron muchos programas 

estatales, debido a la exigencia de la ASF 

de evaluar en el Ramo 33, pero que 

incide en la política social.

2 Administración
19 Coordinación Estatal de 

Planeación

1 Planeación del desarrollo 

orientada a resultados

3 - Información estadística para la 

planeación y evaluación 

sistematizada

Porcentaje de información sistematizada

( Total de información actualizada / Total 

de información programada para 

actualizar ) * 100

Porcentaje 100 Resultados Ene-Dic Anual 100

2 Administración
19 Coordinación Estatal de 

Planeación

1 Planeación del desarrollo 

orientada a resultados

4 - Coordinación 

intergubernamental articulada

Porcentaje de proyectos de los programas de 

desarrollo regional implementados

( Número de proyectos de los programas 

de desarrollo regional implementados / 

Total de proyectos contenidos en los 

programas de desarrollo regional ) * 100

Porcentaje 25 Resultados Ene-Dic Anual 33.74

2 Administración
19 Coordinación Estatal de 

Planeación

1 Planeación del desarrollo 

orientada a resultados

5 - Gestión para la planeación 

realizada
Seguimiento a la gestión estratégica

Reportes quincenales de actividades 

entregados a la Dir. de Políticas públicas
Reporte 24 Resultados Jul-Dic 12

1 Política Interna y 

Seguridad

20 Procuraduria General de 

Justicia del Estado

1 Unidad de Clausura del Sistema 

Tradicional

1 - PROCESO DE CLAUSURA 

SUSTANTIVO

Porcentaje de Averiguaciones Previas resueltas en 

la Unidad de Clausura

( # Total de carpetas de investigación 

resueltas / # Total de carpetas de 

investigación recibidas ) * 100

Porcentaje 300 Impacto Oct 112.5

Derivado de la naturaleza de los delitos 

asentados en las carpetas de 

investigación no se ha resuelto cierto 

número de carpetas de investigación

1 Política Interna y 

Seguridad

20 Procuraduria General de 

Justicia del Estado

1 Unidad de Clausura del Sistema 

Tradicional

1 - PROCESO DE CLAUSURA 

SUSTANTIVO

Porcentaje de Averiguaciones Previas resueltas en 

la Unidad de Clausura

( # Total de carpetas de investigación 

resueltas / # Total de carpetas de 

investigación recibidas ) * 100

Porcentaje 300 Impacto Nov 94.12

Derivado de la naturaleza de los delitos 

asentados en las carpetas de 

investigación no se ha resuelto cierto 

número de carpetas de investigación

1 Política Interna y 

Seguridad

20 Procuraduria General de 

Justicia del Estado

1 Unidad de Clausura del Sistema 

Tradicional

1 - PROCESO DE CLAUSURA 

SUSTANTIVO

Porcentaje de Averiguaciones Previas resueltas en 

la Unidad de Clausura

( # Total de carpetas de investigación 

resueltas / # Total de carpetas de 

investigación recibidas ) * 100

Porcentaje 300 Impacto Dic 100

Derivado de la naturaleza de los delitos 

asentados en las carpetas de 

investigación no se ha resuelto cierto 

número de carpetas de investigación

4 Desarrollo Social

61 Sistema Estatal para el 

Desarrollo Integral de la 

Familia

2 Asistencia Integral a la 

Población Vulnerable del Estado

1 - Apoyos a la poblacion 

vulnerable proporcionados.

Población en situacion de vulnerabilidad 

beneficiada con apoyos sociales del SEDIF.

( Total de población en situacion de 

vulnerabilidad beneficiada con apoyos 

sociales del SEDIF / Total de población 

vulnerable ) * 100

Porcentaje 9.55 Resultados Ene-Dic Anual 44.56

4 Desarrollo Social

61 Sistema Estatal para el 

Desarrollo Integral de la 

Familia

2 Asistencia Integral a la 

Población Vulnerable del Estado

2 - Albergue temporal y/o 

permanente a poblacion 

vulnerable proporcionado.

Atenciones otorgadas a la poblacion albergada.

( Total de atenciones otorgadas a la 

poblacion albergada / Total de albergados 

) * 100

Atención 3238 Resultados Ene-Dic Anual 194.09
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4 Desarrollo Social
61 Sistema Estatal para el 

Desarrollo Integral de la Familia

2 Asistencia Integral a la 

Población Vulnerable del Estado

3 - Servicios de Salud y 

Rehabilitación proporcionada a 

Población Vulnerable.

Servicios de salud y rehabilitacion proporcionada a 

poblacion vulnerable.

( Total de población vulnerable 

beneficiada por los programas de salud y 

rehabilitación del SEDIF / Total de 

población programada para ser 

beneficiada en el Estado) ) * 100

Porcentaje 74262 Resultados Ene-Dic Anual 131.4

4 Desarrollo Social
61 Sistema Estatal para el 

Desarrollo Integral de la Familia

2 Asistencia Integral a la 

Población Vulnerable del Estado

4 - Servicios de asistencia social a 

la población vulnerable 

otorgados.

Población en situacion de vulnerabilidad 

beneficiada por los programas sociales preventivos 

del SEDIF.

( Total de población en situacion de 

vulnerabilidad beneficiada por los 

programas sociales de prevencion del 

SEDIF / Total de población vulnerable) ) * 

100

Persona 233488 Resultados Ene-Dic Anual 142.65

3 Desarrollo 

Económico

62 Consejo Estatal de 

Desarrollo Económico

1 Programa estratégico para la 

articulación y concertación entre 

los sectores empresarial, 

académico y público

1 - Articulación de los Sectores 

Estratégicos
Porcentaje de asesorias

( Número de asesorías atendidas / 

Asesorías solicitadas ) * 100
porcentual 100 Resultados Ene-Dic Anual 100

3 Desarrollo 

Económico

62 Consejo Estatal de 

Desarrollo Económico

1 Programa estratégico para la 

articulación y concertación entre 

los sectores empresarial, 

académico y público

2 - Certificación a empresas Empresas certificadas
( Número de empresas participantes / 

Número de empresas certificadas ) * 100
porcentual 100 Resultados Ene-Dic Anual 100

3 Desarrollo 

Económico

62 Consejo Estatal de 

Desarrollo Económico

1 Programa estratégico para la 

articulación y concertación entre 

los sectores empresarial, 

académico y público

3 - Control y administración del 

Consejo Estatal de Desarrollo 

Económico realizado

Porcentaje de avance operativo del Consejo
( Presupuesto autorizado / Presupuesto 

ejercido ) * 100
porcentual 100 Resultados Ene-Dic Anual 94.53

Se recibió una ampliación presupuestal 

de 798173.06 con respecto al 

presupuesto autorizado.

3 Desarrollo 

Económico

63 Consejo Zacatecano de 

Ciencia, Tecnología e 

Innovación

1 Ciencia, Tecnología e Innovación

1 - Acciones que generen 

competitividad en las empresas e 

instituciones mediante un vínculo 

estable, perdurable con los 

sectores académicos y 

gubernamentales, en el ámbito de 

la innovación, la ciencia y el 

desarrollo tecnológico impulsadas

Acciones que generen competitividad en las 

empresas e instituciones mediante un vínculo 

estable, perdurable con los sectores académicos y 

gubernamentales, en el ámbito de la innovación, la 

ciencia y el desarrollo tecnológico impulsadas

( Cantidad de proyectos de investigación 

aplicada que vinculan sectores / cantidad 

de proyectos planeados ) * 100

Proyectos 5 Impacto Ene-Dic Anual 100

3 Desarrollo 

Económico

63 Consejo Zacatecano de 

Ciencia, Tecnología e 

Innovación

1 Ciencia, Tecnología e Innovación

2 - Talento humano con perfiles 

científico - tecnológico impulsado 

desarrollado

Talento humano con perfiles científico - tecnológico 

impulsado desarrollado
Número de apoyos otorgados Apoyos 3029 Impacto Jul-Dic 4964

3 Desarrollo 

Económico

63 Consejo Zacatecano de 

Ciencia, Tecnología e 

Innovación

1 Ciencia, Tecnología e Innovación

3 - Ciudad del Conocimiento 

fortalecido y vinculado a la 

economía zacatecana

Actividades encaminadas para la instalación de 

Centros de Innovación y Desarrollo Tecnológico

( Actividades encaminadas para la 

instalación de Centros de Innovación y 

Desarrollo Tecnológico realizadas / 

Actividades encaminadas para la 

instalación de Centros de Innovación y 

Desarrollo Tecnológico planeadas ) * 100

Actividad 27 Impacto Jul-Dic 100

3 Desarrollo 

Económico

63 Consejo Zacatecano de 

Ciencia, Tecnología e 

Innovación

1 Ciencia, Tecnología e Innovación

4 - Desarrollo científico y 

tecnológico en el estado de 

Zacatecas difundido y divulgado

Número de personas atendidas con las actividades 

de Difusión y Divulgación de la Ciencia

Suma de las personas atendidas con las 

actividades de Difusión y Divulgación de la 

Ciencia

Personas 80000 Impacto Ene-Dic Anual 68922

4 Desarrollo Social
64 Servicios de Salud de 

Zacatecas
1 Salud efectiva para todos.

1 - Número de comunidades 

saludables certificadas.
Número de comunidades saludables certificadas.

( Total de comunidades saludables 

certificadas / Comunidades programadas a 

certificar ) * 100

Comunidad 13 Producto Oct-Dic 30

4 Desarrollo Social
64 Servicios de Salud de 

Zacatecas
1 Salud efectiva para todos.

2 - Atencion a desastres y 

urgencias epidemiológicas.
Atencion a desastres y urgencias epidemiológicas.

( Total de atenciones realizadas / Total de 

atenciones programadas ) * 100
Apoyo 70 Impacto Oct-Dic 111.11

4 Desarrollo Social
64 Servicios de Salud de 

Zacatecas
1 Salud efectiva para todos.

3 - Verificaciones contra riesgos 

sanitarios.
Verificaciones contra riesgos sanitarios.

( Número de verificaciones realizadas / 

Número de verificaciones programadas ) * 

100

Verificación 926 Resultados Oct-Dic 73.83

4 Desarrollo Social
64 Servicios de Salud de 

Zacatecas
1 Salud efectiva para todos.

4 - Instituciones que se integran a 

la firma de convenios para el 

intercambio de servicios

Instituciones que se integran a la firma de convenios 

para el intercambio de servicios

( Total de instituciones que firman / Total 

de instituciones programadas para firma 

de convenio ) * 100

Convenio 4 Resultados Jul-Dic 0
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4 Desarrollo Social
64 Servicios de Salud de 

Zacatecas
1 Salud efectiva para todos.

5 - Procesos de acreditación de 

establecimientos de salud 

llevados a cabo.

Procesos de acreditación de establecimientos de 

salud llevados a cabo.

( Total de procesos de acreditación 

realizados / Total de procesos de 

acreditación programados ) * 100

Documento 2 Resultados Ene-Dic Anual 100

4 Desarrollo Social
64 Servicios de Salud de 

Zacatecas
1 Salud efectiva para todos.

6 - Informes del Patrimonio de la 

Beneficencia Pública Estatal de 

personas que reciben apoyos 

elaborados

Informes del Patrimonio de la Beneficencia Pública 

Estatal de personas que reciben apoyos elaborados

( Número de informes elaborados / 

Número de informes programados ) * 100
Informe 12 Resultados Oct 100

4 Desarrollo Social
64 Servicios de Salud de 

Zacatecas
1 Salud efectiva para todos.

6 - Informes del Patrimonio de la 

Beneficencia Pública Estatal de 

personas que reciben apoyos 

elaborados

Informes del Patrimonio de la Beneficencia Pública 

Estatal de personas que reciben apoyos elaborados

( Número de informes elaborados / 

Número de informes programados ) * 100
Informe 12 Resultados Nov 100

4 Desarrollo Social
64 Servicios de Salud de 

Zacatecas
1 Salud efectiva para todos.

6 - Informes del Patrimonio de la 

Beneficencia Pública Estatal de 

personas que reciben apoyos 

elaborados

Informes del Patrimonio de la Beneficencia Pública 

Estatal de personas que reciben apoyos elaborados

( Número de informes elaborados / 

Número de informes programados ) * 100
Informe 12 Resultados Dic 100

4 Desarrollo Social
64 Servicios de Salud de 

Zacatecas
1 Salud efectiva para todos.

7 - Consulta de primer nivel en 

Unidades Médicas Móviles 

otorgadas.

Consulta de primer nivel en Unidades Médicas 

Móviles otorgadas.

( Total de consultas otorgadas / Total de 

consultas programadas ) * 100
Consulta 81478 Resultados Oct 82.8

4 Desarrollo Social
64 Servicios de Salud de 

Zacatecas
1 Salud efectiva para todos.

7 - Consulta de primer nivel en 

Unidades Médicas Móviles 

otorgadas.

Consulta de primer nivel en Unidades Médicas 

Móviles otorgadas.

( Total de consultas otorgadas / Total de 

consultas programadas ) * 100
Consulta 81478 Resultados Nov 67.19

4 Desarrollo Social
64 Servicios de Salud de 

Zacatecas
1 Salud efectiva para todos.

7 - Consulta de primer nivel en 

Unidades Médicas Móviles 

otorgadas.

Consulta de primer nivel en Unidades Médicas 

Móviles otorgadas.

( Total de consultas otorgadas / Total de 

consultas programadas ) * 100
Consulta 81478 Resultados Dic 117.76

4 Desarrollo Social
64 Servicios de Salud de 

Zacatecas
1 Salud efectiva para todos.

8 - Cursos dirigidos a personal de 

los Servicios de Salud de 

Zacatecas realizados.

Cursos dirigidos a personal de los Servicios de Salud 

de Zacatecas realizados.

( Total de cursos realizados / Total de 

cursos programados ) * 100
Curso 411 Resultados Oct 105.71

4 Desarrollo Social
64 Servicios de Salud de 

Zacatecas
1 Salud efectiva para todos.

8 - Cursos dirigidos a personal de 

los Servicios de Salud de 

Zacatecas realizados.

Cursos dirigidos a personal de los Servicios de Salud 

de Zacatecas realizados.

( Total de cursos realizados / Total de 

cursos programados ) * 100
Curso 411 Resultados Nov 110

4 Desarrollo Social
64 Servicios de Salud de 

Zacatecas
1 Salud efectiva para todos.

8 - Cursos dirigidos a personal de 

los Servicios de Salud de 

Zacatecas realizados.

Cursos dirigidos a personal de los Servicios de Salud 

de Zacatecas realizados.

( Total de cursos realizados / Total de 

cursos programados ) * 100
Curso 411 Resultados Dic 160

4 Desarrollo Social
64 Servicios de Salud de 

Zacatecas
1 Salud efectiva para todos.

9 - Obras registradas en el Plan 

Maestro de Infraestructura en 

Salud (PMI)

Obras registradas en el Plan Maestro de 

Infraestructura en Salud (PMI)

( Obras registradas en el PMI / Obras 

programadas ) * 100
Documento 1 Resultados Ene-Dic Anual 100

4 Desarrollo Social
64 Servicios de Salud de 

Zacatecas
1 Salud efectiva para todos. 10 - Teleconsultas realizadas Teleconsultas realizadas

( Total de hospitales generales, 

comunitarios y CISAMES que utilizan 

telemedicina / Total de hospitales 

generales, comunitarios y CISAMES de los 

Servicios de Salud de Zacatecas ) * 100

Unidad Médica 19 Resultados Ene-Dic Anual 100
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4 Desarrollo Social
65 Regimen Estatal de 

Protección Social en Salud
1 Seguro Popular

1 - Fortalecimiento de 

infraestructura en unidades 

médicas realizadas

Apoyo a unidades médicas en infraestructura

( Unidades médicas apoyadas para el 

fortalecimiento en infraestructura en el 

periodo / Total de unidades médicas 

programadas para fortalecimiento en 

infraestructura ) * 100

Porcentaje 60 Impacto Ene-Dic Anual 80

4 Desarrollo Social
65 Regimen Estatal de 

Protección Social en Salud
1 Seguro Popular

2 - Personal que presta servicios 

médicos en el Sistema de 

Protección Social en Salud 

contratado y capacitado

Médicos en el Seguro Popular

( Total de médicos en nómina del Seguro 

Popular / Total de médicos pagados con 

recursos del Seguro Popular que prestan 

su Servicio frente al paciente en Zacatecas 

) * 100

Porcentaje 561 Resultados Ene-Dic Anual 58.29

4 Desarrollo Social
65 Regimen Estatal de 

Protección Social en Salud
1 Seguro Popular

3 - Administración de unidades 

médicas del Sistema de 

Protección Social en Salud 

apoyadas

Unidades médicas apoyadas
( Unidades médicas apoyadas / Unidades 

médicas programadas ) * 100
Porcentaje 6 Resultados Ene-Dic Anual 53.66

1 Política Interna y 

Seguridad

68 Instituto de la Defensoría 

Pública
1 Defensoría Pública

1 - Casos atendidos en materia 

penal
Personas atendidas en asuntos de tipo penal

( personas atendidas por asuntos de tipo 

penal en el IDPEZ. / Total de personas 

atendidas en el IDPEZ ) * 100

Porcentaje 45.47 Producto Ene-Dic Anual 48.79

1 Política Interna y 

Seguridad

68 Instituto de la Defensoría 

Pública
1 Defensoría Pública

2 - Asesorías realizadas en materia 

Civil, Familiar y Mercantil a 

personas de escasos recursos y 

grupos vulnerables.

Personas atendidas en materia Civil ,Familiar y 

Mercantil

( Personas atendidas en materia Civil 

,Familiar y Mercantil en el IDPEZ / Total de 

personas registradas en el IDPEZ ) * 100

Porcentaje 14.62 Producto Ene-Dic Anual 16.37

1 Política Interna y 

Seguridad

68 Instituto de la Defensoría 

Pública
1 Defensoría Pública

3 - Casos atendidos en materia 

laboral.
Personas atendidas en asuntos de tipo laboral.

( Personas atendidas por asuntos de tipo 

laboral en el IDPEZ. / Total de personas 

registradas en el IDPEZ ) * 100

Porcentaje 39.91 Producto Ene-Dic Anual 34.73

1 Política Interna y 

Seguridad

68 Instituto de la Defensoría 

Pública
1 Defensoría Pública

4 - Clínica para Defensores 

Públicos

Acciones en materia de equidad de género y 

violencia contra las mujeres

( Acciones programadas / Acciones 

realizadas ) * 100
Porcentaje 80 Producto Ene-Dic Anual 100

4 Desarrollo Social

69 Instituto de Cultura Física y 

Deporte del Estado de 

Zacatecas

1 Fomento de la cultura física y el 

deporte en Zacatecas

1 - Talentos deportivos de las ligas 

estatales y centros de 

seguimiento

Proporción de talentos deportivos detectados entre 

los participantes de la ligas estatales de desarrollo 

de talentos deportivos y centros de seguimiento.

Talentos deportivos detectados entre los 

participantes de la ligas estatales de 

desarrollo de talentos deportivos y centros 

de seguimiento / Participantes de la ligas 

estatales de desarrollo de talentos 

deportivos y centros de seguimiento.

Proporción 0.06 Impacto Jul-Dic 0.05

4 Desarrollo Social

69 Instituto de Cultura Física y 

Deporte del Estado de 

Zacatecas

1 Fomento de la cultura física y el 

deporte en Zacatecas

2 - Deportistas participantes en 

eventos deportivos apoyados

Eficiencia promedio de la participación en eventos 

deportivos institucionales

( Eficiencia de la participación en la 

Olimpiada Nacional + Eficiencia de la 

participación en el Nacional Juvenil + 

Eficiencia de la participación en la 

Paralimpiada Nacional ) / 3

Promedio 0.18 Impacto Ene-Dic Anual 0.18

4 Desarrollo Social

69 Instituto de Cultura Física y 

Deporte del Estado de 

Zacatecas

1 Fomento de la cultura física y el 

deporte en Zacatecas

3 - Centros de entrenamiento 

deportivo fortalecidos

Población zacatecana que realiza actividades 

deportivas sistemáticas en los centros de 

entrenamiento de los programas sustentados por el 

INCUFIDEZ por cada 1000 habitantes del estado.

Población del estado de Zacatecas que 

realiza actividades deportivas sistemáticas 

/ ( Población del estado de Zacatecas. * 

0.001)

Proporción 14.16 Impacto Jul-Dic 18.689

4 Desarrollo Social

69 Instituto de Cultura Física y 

Deporte del Estado de 

Zacatecas

1 Fomento de la cultura física y el 

deporte en Zacatecas

4 - Apoyos, becas y estímulos a 

deportistas entregados

Proporción de apoyos otorgados a deportistas 

respecto de total de apoyos otorgados

Apoyos otorgados a deportistas / Total de 

apoyos entregados por el INCUFIDEZ
Proporción 1 Proceso Ene-Dic Anual 0.99

4 Desarrollo Social

69 Instituto de Cultura Física y 

Deporte del Estado de 

Zacatecas

1 Fomento de la cultura física y el 

deporte en Zacatecas

5 - Cuerpo técnico 

profesionalizado

Porcentaje de entrenadores certificados por el 

SICCED, especializados.

( Entrenadores certificados por el SICCED 

especializados / Entrenadores certificados 

por el SICCED ) * 100

Porcentaje 28.08 Proceso Oct-Dic 14.56

4 Desarrollo Social

69 Instituto de Cultura Física y 

Deporte del Estado de 

Zacatecas

1 Fomento de la cultura física y el 

deporte en Zacatecas

6 - Cultura física y deporte social 

fomentados

Porcentaje de la población zacatecana que participa 

en los programas de cultura física y deporte social

( Población zacatecana que participa en 

los programas de activación física y 

deporte social / Población zacatecana ) * 

100

Porcentaje 2.42 Proceso Ene-Dic Anual 2.31
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4 Desarrollo Social

69 Instituto de Cultura Física y 

Deporte del Estado de 

Zacatecas

1 Fomento de la cultura física y el 

deporte en Zacatecas

7 - Uso de las instalaciones 

deportivas estatales promovido

Porcentaje de utilización de la capacidad de 

atención de las instalaciones deportivas estatales

( Capacidad de atención utilizada de las 

instalaciones deportivas de carácter 

estatal / Capacidad de atención total de 

las instalaciones deportivas de carácter 

estatal. ) * 100

Porcentaje 85 Impacto Ene-Dic Anual 69.74

4 Desarrollo Social
70 Sistema Zacatecano de 

Radio y Televisión

1 Producción y Transmisión de 

Contenidos de Calidad para 

Promover al Estado a Nivel 

Estatal, Nacional e Internacional

1 - Contenidos educativos y 

culturales transmitidos por radio y 

televisión

% de las transmisiones que se ofrecen a través de 

radio, televisión e internet, desagregando aquellas 

con contenido con perspectiva de género

( Producciones programadas por radio, 

televisión e internet. / Total de programas 

transmitidos por radio, televisión e 

internet. ) * 100

Programa 10843 Impacto Ene-Dic Anual 100

4 Desarrollo Social
71 Patronato Estatal de 

promotores Voluntarios

1 Asistencia Integral a la Población 

Vulnerable del Estado.

1 - Apoyos entregados a la 

población vulnerable.
Porcentaje de apoyos entregados.

( Total de apoyos entregados. / Total de 

apoyos solicitados. ) * 100
Apoyo 20000 Resultados Ene-Dic Anual 99.75

4 Desarrollo Social
72 Instituto Zacatecano de 

Educación para Adultos
1 Educación para Adultos

1 - Servicios educativos de 

alfabetización, nivel inicial, 

primaria y secundaria otorgados a 

la población de 15 años y más en 

condición de rezago educativo.

Porcentaje de Adultos que terminan su educación 

básica

( Número de adultos que concluyen nivel 

en el año t / Número de adultos 

proyectados a concluir nivel en el año t ) * 

100

Porcentaje 100 Impacto Oct 171.44

No se pudo comenzar con las 

actividades en el mes de Enero debido a 

que el presupuesto no fue emitido, por lo 

que no se pudieron realizar 

gratificaciones a asesores en este 

trimestre.

4 Desarrollo Social
72 Instituto Zacatecano de 

Educación para Adultos
1 Educación para Adultos

1 - Servicios educativos de 

alfabetización, nivel inicial, 

primaria y secundaria otorgados a 

la población de 15 años y más en 

condición de rezago educativo.

Porcentaje de Adultos que terminan su educación 

básica

( Número de adultos que concluyen nivel 

en el año t / Número de adultos 

proyectados a concluir nivel en el año t ) * 

100

Porcentaje 100 Impacto Nov 234.93

No se pudo comenzar con las 

actividades en el mes de Enero debido a 

que el presupuesto no fue emitido, por lo 

que no se pudieron realizar 

gratificaciones a asesores en este 

trimestre.

4 Desarrollo Social
72 Instituto Zacatecano de 

Educación para Adultos
1 Educación para Adultos

1 - Servicios educativos de 

alfabetización, nivel inicial, 

primaria y secundaria otorgados a 

la población de 15 años y más en 

condición de rezago educativo.

Porcentaje de Adultos que terminan su educación 

básica

( Número de adultos que concluyen nivel 

en el año t / Número de adultos 

proyectados a concluir nivel en el año t ) * 

100

Porcentaje 100 Impacto Dic 168.18

No se pudo comenzar con las 

actividades en el mes de Enero debido a 

que el presupuesto no fue emitido, por lo 

que no se pudieron realizar 

gratificaciones a asesores en este 

trimestre.

4 Desarrollo Social
72 Instituto Zacatecano de 

Educación para Adultos
1 Educación para Adultos

2 - Examen o instrumento 

aplicado que permite reconocer 

las habilidades y conocimientos 

que ha adquirido un adulto.

Porcentaje de exámenes acreditados

( Número de exámenes acreditados en el 

año t / Número de exámenes proyectados 

a acreditar en el año t ) * 100

Porcentaje 100 Impacto Oct 141.97

No se tuvieron actividades en este mes 

ya que no se tenía el presupuesto para 

gratificaciones a Figuras Solidarias

4 Desarrollo Social
72 Instituto Zacatecano de 

Educación para Adultos
1 Educación para Adultos

2 - Examen o instrumento 

aplicado que permite reconocer 

las habilidades y conocimientos 

que ha adquirido un adulto.

Porcentaje de exámenes acreditados

( Número de exámenes acreditados en el 

año t / Número de exámenes proyectados 

a acreditar en el año t ) * 100

Porcentaje 100 Impacto Nov 172.31

No se tuvieron actividades en este mes 

ya que no se tenía el presupuesto para 

gratificaciones a Figuras Solidarias
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4 Desarrollo Social
72 Instituto Zacatecano de 

Educación para Adultos
1 Educación para Adultos

2 - Examen o instrumento 

aplicado que permite reconocer 

las habilidades y conocimientos 

que ha adquirido un adulto.

Porcentaje de exámenes acreditados

( Número de exámenes acreditados en el 

año t / Número de exámenes proyectados 

a acreditar en el año t ) * 100

Porcentaje 100 Impacto Dic 133.47

No se tuvieron actividades en este mes 

ya que no se tenía el presupuesto para 

gratificaciones a Figuras Solidarias

4 Desarrollo Social
72 Instituto Zacatecano de 

Educación para Adultos
1 Educación para Adultos

3 - Entregar documento oficial 

por única vez a los adultos que 

concluyen algún nivel.

Porcentaje de Certificados entregados contra 

certificados emitidos

( Número de certificados entregados en el 

año t / Número de certificados emitidos en 

el año t ) * 100

Porcentaje 92 Impacto Oct 96.75

4 Desarrollo Social
72 Instituto Zacatecano de 

Educación para Adultos
1 Educación para Adultos

3 - Entregar documento oficial 

por única vez a los adultos que 

concluyen algún nivel.

Porcentaje de Certificados entregados contra 

certificados emitidos

( Número de certificados entregados en el 

año t / Número de certificados emitidos en 

el año t ) * 100

Porcentaje 92 Impacto Nov 89

4 Desarrollo Social
72 Instituto Zacatecano de 

Educación para Adultos
1 Educación para Adultos

3 - Entregar documento oficial 

por única vez a los adultos que 

concluyen algún nivel.

Porcentaje de Certificados entregados contra 

certificados emitidos

( Número de certificados entregados en el 

año t / Número de certificados emitidos en 

el año t ) * 100

Porcentaje 92 Impacto Dic 87.07

4 Desarrollo Social
73 Instituto de Capacitación 

para el Trabajo

1 Incremento de la cobertura en la 

formación para y en el trabajo con 

visión de equidad de género.

1 - Demanda educativa atención y 

cobertura

Capacitandos inscritos en cursos respecto al total 

de la población económicamente activa en la zona 

de influencia del ICATEZ

Matrícula en cursos de capacitación en el 

año t

Personas 

atendidas
85 Impacto Ene-Dic Anual 1928

4 Desarrollo Social
73 Instituto de Capacitación 

para el Trabajo

1 Incremento de la cobertura en la 

formación para y en el trabajo con 

visión de equidad de género.

5 - Personal directivo y 

administrativo capacitado y 

certificado

Instructores capacitados o acreditados

( Número de instructores 

certficados/capacitados en el año (t) / 

Número total de instructores laborando en 

le año (t) ) * 100

Porcentaje 100 Resultados Ene-Dic Anual 100

4 Desarrollo Social
73 Instituto de Capacitación 

para el Trabajo

1 Incremento de la cobertura en la 

formación para y en el trabajo con 

visión de equidad de género.

3 - Servicios de vinculación con 

sectores productivo, social y 

gubernamental

Convenios firmados y exitosos
Número de convenios realizados y 

exitosos en el año t
Convenios 88 Impacto Ene-Dic Anual 49

4 Desarrollo Social
73 Instituto de Capacitación 

para el Trabajo

1 Incremento de la cobertura en la 

formación para y en el trabajo con 

visión de equidad de género.

2 - Procesos escolares y eficiencia 

interna
Servicios Escolares en un año

( Numero de servicios escolares de 

proceso escolar en un año / Total de 

servicios programados en un año ) * 100

Porciento 100 Proceso Ene-Dic Anual 160.67
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4 Desarrollo Social
73 Instituto de Capacitación 

para el Trabajo

1 Incremento de la cobertura en la 

formación para y en el trabajo 

con visión de equidad de género.

4 - Infraestructura y equipamiento Gestion en Infraestructura y Equipamiento

( Número de proyecto de infraestructura 

realizados / Número de proyecto de 

infraestructura aprobados ) * 100

Obra 1 Resultados Ene-Dic Anual 100

4 Desarrollo Social

74 Instituto Zacatecano de 

Cultura Ramón "López 

Velarde"

1 Modelo cultural que responda a 

las necesidades de desarrollo 

cultural de las y los zacatecanos 

en los niveles locales y globales.

2 - Promoción de visitantes a los 

museos de Zacatecas.
Promedio de asistentes a los museos.

Total de asistentes a los museos / Total de 

museos.
Promedio 1 Impacto Ene-Dic Anual 1

4 Desarrollo Social

74 Instituto Zacatecano de 

Cultura Ramón "López 

Velarde"

1 Modelo cultural que responda a 

las necesidades de desarrollo 

cultural de las y los zacatecanos 

en los niveles locales y globales.

3 - Formación artístico cultural 

implementada.

Porcentaje de solicitudes acreditadas para los 

cursos

( Total de solicitudes acreditadas / Total de 

solicitudes ) * 100
Porcentaje 5 Resultados Ene-Dic Anual 100

4 Desarrollo Social

74 Instituto Zacatecano de 

Cultura Ramón "López 

Velarde"

1 Modelo cultural que responda a 

las necesidades de desarrollo 

cultural de las y los zacatecanos 

en los niveles locales y globales.

1 - Eventos culturales realizados. Promedio de asistentes a los eventos

( Total de asistentes a los eventos culturales 

/ Total de eventos culturales realizados ) * 

100

Promedio 5 Resultados Ene-Dic Anual 43247.76

3 Desarrollo 

Económico

75 Instituto Zacatecano de 

Construcción de Escuelas
1 Infraestructura Educativa

1 - Espacios educativos 

construidos

Obras de construcción de espacios educativos 

realizadas

( Obras de construcción de espacios 

educativos realizadas / Obras planeadas ) * 

100

Porcentaje 198 Impacto Ene-Dic Anual 87.37
De acuerdo al recurso obtenido se logra 

el 87% .

3 Desarrollo 

Económico

75 Instituto Zacatecano de 

Construcción de Escuelas
1 Infraestructura Educativa

2 - Espacios educativos 

rehabilitados

Obras de mantenimiento de espacios educativos 

realizadas

( Obras en mantenimiento de espacios 

educativos realizadas / Obras planeadas o 

demandadas ) * 100

Porcentaje 100 Impacto Ene-Dic Anual 191.67 Se cumple con un 192%

3 Desarrollo 

Económico

75 Instituto Zacatecano de 

Construcción de Escuelas
1 Infraestructura Educativa

3 - Espacios educativos 

equipados

Equipamiento otorgado respecto de los 

programado

( Equipamiento otorgado para espacios 

educativos / Equipamiento programado o 

demandado ) * 100

Porcentaje 100 Impacto Ene-Dic Anual 127.5 Se cumple en un 128%

4 Desarrollo Social

76 Junta de Protección y 

Conservación de Monumentos 

y Zonas Típicas del Estado de 

Zacatecas

1 Protección y Preservación del 

Patrimonio Material e Inmaterial 

del Estado.

1 - Patrimonio material histórico y 

de interes protegido.

% de inmuebles públicos y privados y paisajes 

culturales y bienes muebles culturales protegidos y 

preservados.

( Inmuebles públicos y privados y paisajes 

culturales y bienes culturales muebles 

protegidos y preservados / Total de 

inmuebles públicos y privados y paisajes 

culturales y bienes culturales muebles a 

proteger ) * 100

Porcentaje 100 Impacto Ene-Dic Anual 117.37

En este indicador"(% de inmuebles 

públicos y privados y paisajes culturales 

y bienes muebles culturales protegidos y 

preservados)" se toman en cuenta las 

visitas de supervisión de obra, acciones 

correctivas, investigaciones históricas y 

declaratorias realizadas contra las 

programadas.

4 Desarrollo Social
77 Instituto de la Juventud del 

Estado de Zacatecas

1 Programa para impulsar el 

bienestar de las juventudes y su 

movilidad social a través de la 

mejora de los componentes del 

Desarrollo Humano (educación, 

salud e ingreso económico) entre 

la población juvenil (12 a 29 años).

1 - Apoyos, Estímulos Económicos 

Educativos y Subsidios a la 

Juventud Otorgados

% Población joven en edad escolar (12 – 24 años) en 

edad escolar que es beneficiada con los AES 

otorgados

( Total de población joven en edad escolar 

(12-24 años) que recibe los AES otorgados / 

Total de la población en edad escolar (12-24 

años) ) * 100

% Jóvenes 

beneficiados
1.75 Impacto Jul-Dic 0.28

El Componente 1, inicialmente estaba 

conformado por cuatro actividades, de 

las cuales tres fueron eliminadas porque 

no se aprobaron

4 Desarrollo Social
77 Instituto de la Juventud del 

Estado de Zacatecas

1 Programa para impulsar el 

bienestar de las juventudes y su 

movilidad social a través de la 

mejora de los componentes del 

Desarrollo Humano (educación, 

salud e ingreso económico) entre 

la población juvenil (12 a 29 años).

2 - Apoyos, Estímulos y Subsidios 

para el Desarrollo Integral y 

Bienestar de la Juventud 

Otorgados

Cantidad de Jóvenes que reciben los Apoyos, 

Estímulos y Subsidios para el Desarrollo integral y 

bienestar

Número de Jóvenes que reciben los Apoyos, 

Estímulos y Subsidios para el Desarrollo 

integral y bienestar

Jóvenes 22100 Impacto Oct-Dic 22801

4 Desarrollo Social
77 Instituto de la Juventud del 

Estado de Zacatecas

1 Programa para impulsar el 

bienestar de las juventudes y su 

movilidad social a través de la 

mejora de los componentes del 

Desarrollo Humano (educación, 

salud e ingreso económico) entre 

la población juvenil (12 a 29 años).

2 - Apoyos, Estímulos y Subsidios 

para el Desarrollo Integral y 

Bienestar de la Juventud 

Otorgados

% de Jóvenes Beneficiados con Apoyos, Estímulos o 

Subsidios para impulsar su Desarrollo Integral y 

Bienestar (12-29 años de edad)

( Jóvenes Beneficiados con Apoyos, 

Estímulos o Subsidios para impulsar su 

Desarrollo Integral y Bienestar / Número de 

personas jóvenes (12 a 29 años) según la 

Encuesta Intercensal 2015 de INEGI ) * 100

% Jóvenes 

Beneficados
2.17 Impacto Oct-Dic 4.62

4 Desarrollo Social
77 Instituto de la Juventud del 

Estado de Zacatecas

1 Programa para impulsar el 

bienestar de las juventudes y su 

movilidad social a través de la 

mejora de los componentes del 

Desarrollo Humano (educación, 

salud e ingreso económico) entre 

la población juvenil (12 a 29 años).

3 - Capacitaciones y Talleres a la 

Juventud Realizadas

Cantidad de jóvenes capacitados en contenidos de 

emprendimiento y de bienestar de vida

Número de jóvenes capacitados en cultura 

emprendedora + Número de jóvenes que 

reciben contenidos de talleres para el 

bienestar y calidad de vida + 0

Jóvenes 11500 Producto Oct-Dic 3505 0

4 Desarrollo Social
77 Instituto de la Juventud del 

Estado de Zacatecas

1 Programa para impulsar el 

bienestar de las juventudes y su 

movilidad social a través de la 

mejora de los componentes del 

Desarrollo Humano (educación, 

salud e ingreso económico) entre 

la población juvenil (12 a 29 años).

3 - Capacitaciones y Talleres a la 

Juventud Realizadas

% de Cantidad de jóvenes capacitados en 

contenidos de emprendimiento y de bienestar de 

vida

( Número de jóvenes capacitados en cultura 

emprendedora / Total de Jóvenes en la 

Entidad según la Encuesta Intercensal 2015 

de INEGI ) * 100

% Jóvenes 2.3 Proceso Oct-Dic 0.13

Cabe destacar que las capacitaciones de 

cultura emprendedora se brindan en la 

Casa del Emprendedor ubicada en 

Zacatecas. (Por lo que se considera que 

medirla según la Encuesta Intercensal 

2015 no es adecuado)

4 Desarrollo Social
77 Instituto de la Juventud del 

Estado de Zacatecas

1 Programa para impulsar el 

bienestar de las juventudes y su 

movilidad social a través de la 

mejora de los componentes del 

Desarrollo Humano (educación, 

salud e ingreso económico) entre 

la población juvenil (12 a 29 años).

4 - Asistencia y Atención Social 

(Cultural, Deportiva y Cívica) a la 

Juventud Otorgada

% De acciones de asistencia social a favor de la 

juventud realizadas

( Cantidad de eventos realizados + Cantidad 

de convenios realizados / Cantidad de 

eventos programados + Cantidad de 

convenios programados ) * 100

% Eventos y 

Convenios 

Realizados

100 Resultados Jul-Dic 79.17
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4 Desarrollo Social

78 Instituto para la Atención e 

Inclusión de las Personas Con 

Discapacidad en el Estado de 

Zacatecas

1 Inclusión Social de Hombres y 

Mujeres con Discapacidad

1 - Promoción de los derechos de 

Hombres y Mujeres con 

discapacidad incrementada.

Porcentaje de nuevas iniciativas implantadas por 

año

( Iniciativas Implementadas / Iniciativas 

promovidas ) * 100
Porcentaje 75 Resultados Ene-Dic Anual 75

4 Desarrollo Social

78 Instituto para la Atención e 

Inclusión de las Personas Con 

Discapacidad en el Estado de 

Zacatecas

1 Inclusión Social de Hombres y 

Mujeres con Discapacidad

2 - Generación de Accesibilidad 

Universal para la inclusión de 

Hombres y Mujeres con 

discapacidad incrementada.

Generación de Accesibilidad Universal para la 

inclusión de Hombres y Mujeres con discapacidad 

se incrementa.

( Total de espacios públicos y privados 

que se rehabilitan o se crean en el año t / 

Total de espacios públicos o privados que 

se postulan para rehabilitar en el año t ) * 

100

Porcentaje 80 Resultados Ene-Dic Anual 26.67

Se produjo una reducción presupuesta 

que afecto el cumplimiento de este 

indicador.

4 Desarrollo Social

78 Instituto para la Atención e 

Inclusión de las Personas Con 

Discapacidad en el Estado de 

Zacatecas

1 Inclusión Social de Hombres y 

Mujeres con Discapacidad

3 - Incorporación de Hombres y 

Mujeres con discapacidad en la 

actividad laboral aumenta.

Variación de personas con discapacidad que se 

integran al ámbito laboral

( Total personas con discapacidad que se 

integran al ámbito laboral en el año t / 

Total personas con discapacidad que se 

integran al ámbito laboral año t-1 ) * 100

Porcentaje 10 Resultados Ene-Dic Anual 108.33

La meta se considera como el 

incremento al cumplimiento de 100% del 

año anterior.

4 Desarrollo Social

78 Instituto para la Atención e 

Inclusión de las Personas Con 

Discapacidad en el Estado de 

Zacatecas

2 Ajustes Razonables para la 

atención de Hombres y Mujeres 

con Discapacidad

1 - Medidas compensatorias para 

la atención de Hombres y Mujeres 

con Discapacidad en los 

municipios implantadas.

Porcentaje de solicitudes atendidas 

satisfactoriamente

( Total de solicitantes satisfechos en el año 

t / Total de solicitantes en el año t ) * 100
Porcentaje 70 Resultados Ene-Dic Anual 100

La evaluación se genera en base a las 

quejas recibidas.

4 Desarrollo Social

78 Instituto para la Atención e 

Inclusión de las Personas Con 

Discapacidad en el Estado de 

Zacatecas

2 Ajustes Razonables para la 

atención de Hombres y Mujeres 

con Discapacidad

2 - Herramientas y apoyos para la 

inclusión de Hombres y Mujeres 

con discapacidad otorgados.

Variación de personas con discapacidad apoyadas 

con herramientas básicas de inclusión

{ ( (Total personas con discapacidad 

apoyadas con herramientas básicas de 

inclusión año t / Total personas con 

discapacidad apoyadas con herramientas 

básicas de inclusión año t-1 ) - 1 } * 100

Porcentaje 14 Resultados Ene-Dic Anual 13.26

La meta se considera como el excedente 

al cumplimiento del 100% del año 

anterior.

4 Desarrollo Social

88 Escuela de Conservación y 

Restauración de Zacatecas 

"Refugio Reyes"

1 Operación de la Escuela de 

Conservación y Restauración
1 - Talleres teórico-prácticos Porcentaje de Talleres Impartidos

Inversión Total / Total de Alumnos 

Capacitados
Porcentaje 100 Resultados Jul-Dic 35229.59

4 Desarrollo Social

90 Colegio de Educación 

Profesional Técnica de 

Zacatecas

1 Formación de Profesionales 

Técnicos y Profesionales Técnicos 

Bachiller

1 - Procesos escolares de nivel 

media de corte tecnológico 

asistidos.

Índice de transición intersemestral generacional

( Alumnos reinscritos en cada semestre de 

la generación / Alumnos inscritos o 

reinscritos en el semestre anterior de la 

misma generación ) * 100

Porcentaje 89 Impacto Ene-Dic Anual 85.28

4 Desarrollo Social

90 Colegio de Educación 

Profesional Técnica de 

Zacatecas

1 Formación de Profesionales 

Técnicos y Profesionales Técnicos 

Bachiller

2 - Acceso a servicios educativos 

con enfoque incluyente y 

perspectiva de género, que 

fomentan la formación de 

habilidades laborales para el 

desempeño económicamente 

activo del estado.

Tasa de variación del empleo de egresados

{ ( Número de alumnos o egresados 

colocados en el mercado laboral en el 

periodo N / Número de alumnos o 

egresados colocados en el mercado 

laboral en el periodo N-1 ) - 1 } * 100

Porcentaje 6.36 Impacto Ene-Dic Anual -34.48

No se logro la meta, debido al fuerte 

problema que hubo con la Unidad Minera 

Peñasquito, que era una de las 

principales empresas que contrataban a 

los egresados en Plantel Mazapil

4 Desarrollo Social

90 Colegio de Educación 

Profesional Técnica de 

Zacatecas

1 Formación de Profesionales 

Técnicos y Profesionales Técnicos 

Bachiller

3 - Estudiantes de educación 

media atendidos.
Tasa de variación de la matrícula

{ ( Número de alumnos matriculados en el 

período N / Número de alumnos 

matriculados en el periodo N-1 ) - 1 } * 100

Porcentaje 5.05 Impacto Ene-Dic Anual -4.55

4 Desarrollo Social

90 Colegio de Educación 

Profesional Técnica de 

Zacatecas

1 Formación de Profesionales 

Técnicos y Profesionales Técnicos 

Bachiller

4 - Los procesos de enseñanza 

impartidos se otorgan con 

actualizada infraestructura, 

equipamiento y suficiente 

conectividad.

Porcentaje de cumplimiento al Programa Integral de 

Trabajo y Mejora Continua

( Número de acciones realizadas por 

plantel en el ciclo escolar N / Número de 

acciones programadas por plantel en el 

ciclo escolar N ) * 100

Porcentaje 100 Resultados Ene-Dic Anual 70
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Sector Dependencia Programa Componente Indicador Método U. Medida Meta Tipo Frecuencia Resultado Observación

4 Desarrollo Social

90 Colegio de Educación 

Profesional Técnica de 

Zacatecas

1 Formación de Profesionales 

Técnicos y Profesionales Técnicos 

Bachiller

5 - Gestión académica, 

administrativa y financiera 

eficiente, transparente e 

incluyente.

Proporción de costo por alumno
Presupuesto de operación anual recibido / 

Total de alumnos matriculados en agosto
Proporción 35780 Resultados Ene-Dic Anual 45316.8

2 Administración

92 Instituto de Selección y 

Capacitación del Estado de 

Zacatecas

1 Profesionalización de los 

Servidores (as) Públicos (as)

1 - Actividades de capacitación en 

mejora continua implementadas

Porcentaje de eventos de capacitación en mejora 

continua implementados

( Eventos de capacitación en mejora 

continua implementados / Eventos de 

capacitación en mejora continua 

programadas ) * 100

Porcentaje 100 Resultados Jul-Dic 95.99

2 Administración

92 Instituto de Selección y 

Capacitación del Estado de 

Zacatecas

1 Profesionalización de los 

Servidores (as) Públicos (as)

2 - Actividades de certificación en 

mejora continua implementadas

Porcentaje de eventos de capacitación en mejora 

continua implementados

( Eventos de capacitación en mejora 

continua implementados / Eventos de 

capacitación en mejora continua 

programadas ) * 100

Porcentaje 100 Resultados Jul-Dic 100

2 Administración

92 Instituto de Selección y 

Capacitación del Estado de 

Zacatecas

1 Profesionalización de los 

Servidores (as) Públicos (as)

3 - Sistema de Evaluación del 

Desempeño Implemenatado

Porcentaje de Servidores(as) Públicos(as) 

evaluados(as)

( Servidores(as) públicos(as) 

evaluados(as) / Servidores(as) 

Públicos(as) programados(as) ) * 100

Porcentaje 100 Resultados Ene-Dic Anual 99.86

En la presente información se reportan 

los dos procesos de evaluación 

realizados en 2019, cabe mencionar que 

en el mes de enero se convocaron a 

1460 servidores públicos de los cuales se 

reportaron 1458 participantes; y en el 

mes de julio se convocaron a 1429 

servidores públicos de los cuales se 

reportaron 1427 participantes.

2 Administración

92 Instituto de Selección y 

Capacitación del Estado de 

Zacatecas

1 Profesionalización de los 

Servidores (as) Públicos (as)

4 - Administrar de forma eficiente 

los recursos financieros, 

materiales y humanos

Porcentaje de actividades de administrar de forma 

eficiente los recursos financieros, materiales y 

humanos

( Actividades de administración realizadas 

/ Actividades programadas ) * 100
Porcentaje 100 Resultados Jul-Dic 117.78

2 Administración

92 Instituto de Selección y 

Capacitación del Estado de 

Zacatecas

1 Profesionalización de los 

Servidores (as) Públicos (as)

5 - Dirigir el desarrollo de las 

actividades Institucionales 

encaminadas a la 

profesionalización

Porcentaje de actividades institucionales 

encaminadas a la profesionalización cumplidas

( Actividades institucionales encaminadas 

a la profesionalización realizadas / 

Actividades programadas ) * 100

Porcentaje 100 Resultados Ene-Dic Anual 128.57

Se realizaron 3 Reuniones de la Junta 

Directiva no programadas; se 

contestaron 3 solicitudes vía Infomex no 

programadas

2 Administración
95 Comisión Estatal de la 

Defensa del Contribuyente

1 Protección y Defensa de los 

Derechos Tributarios

1 - Servicios de Asesoría y Defensa 

Otorgados a Contribuyentes
Porcentaje de Solicitudes Procedentes

Número de solicitudes procedentes / Total 

de solicitudes presentadas

Número de 

solicitudes
0 Resultados Ene-Dic Anual 1

En lo que respecta a este indicador, el 

número de solicitudes presentadas es 

igual al número de solicitudes 

procedentes en virtud de que como 

institución la Comisión Estatal de la 

Defensa del Contribuyente tiene la 

obligación de atender todas las 

solicitudes que presenten los 

contribuyentes del Estado de Zacatecas

2 Administración

96 Secretaría Ejecutiva del 

Sistema Estatal Anticorrupción 

de Zacatecas

1 Programa para la Prevención , 

Detección y Disuasión de Actos 

de Corrupción

1 - Asesoría Técnica 

Anticorrupción otorgada a los 

comités.

Porcentaje de Asesorías Técnicas Otorgadas.
( Total de Asesorías Otorgadas / Total de 

Asesorías Programadas ) * 100
Porcentaje 0.25 Resultados Jul-Dic 75

SE PLANEARON 2 SESIONES CON EL 

COMITÉ COORDINADOR Y 2 CON LA 

COMISIÓN EJECUTIVA. AL 30 DE JUNIO 

SE REALIZARON 2 SESIONES 

ORDINARIAS Y 2 EXTRAORDINARIAS 

CON LA COMISIÓN EJECUTIVA Y 2 

ORDINARIAS , 3 EXTRAORDINARIAS Y 

EL INFORME ANUAL CON EL COMITÉ 

COORDINADOR.

2 Administración

96 Secretaría Ejecutiva del 

Sistema Estatal Anticorrupción 

de Zacatecas

1 Programa para la Prevención , 

Detección y Disuasión de Actos 

de Corrupción

2 - Documentos entregados a los 

comités para la detección, 

prevención y disuasión de hechos 

de Corrupción.

Porcentaje de Documentos Entregados
( Total de Documentos Entregados / Total 

de Documentos Propuestos ) * 100
Porcentaje 0.5 Proceso Jul-Dic 100

PROPUESTA DE POLÍTICA ESTATAL 

ANICORRUPCIÓN DEL ESTADO DE 

ZACATECAS.

2 Administración

96 Secretaría Ejecutiva del 

Sistema Estatal Anticorrupción 

de Zacatecas

1 Programa para la Prevención , 

Detección y Disuasión de Actos 

de Corrupción

3 - Gestión Administrativa, 

Financiera Eficiente , 

Transparente y Rendición de 

Cuentas.

Porcentaje de Informes Entregados.
( Total de Informes Presentados / Total de 

Informes Requeridos ) * 100
Informes 2 Resultados Jul-Dic 100

ENTREGA DE LA CUENTA PÚBLICA EN 

ENERO 2019, CORRESPONDIENTE AL 

EJERCICIO 2018.
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