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Gasto por Categoria Programatica
Del 1 de enero al 30 de junio de 2019

T Subejercicio
Reducciones

e 7 Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Zacatecas
L) ISSSTEZAC
-

7n rabgjemes Unidos

S

TR, [ T [ R T

Programas Presupuestarios 1,655,597,111 33,131 1,655,630,242 699,123,905 642,929,044 956,506,337
Subsidios: Sector Social y Privado o Entidades Federativas y Municipios 0 0 0 0 0 0

S  Sujetos a Reglas de Operacion 0 0 0 0 0 0

U  Otros Subsidios 0 0 0 0 0 0
Desempeiio de las Funciones 0 0 0 0 0 0

E  Prestacion de Servicios Publicos 0 0 0 0 0 0

B Provision de Bienes Publicos 0 0 0 0 0 0

P Planeacion, seguimiento y evaluacion de politicas publicas 0 0 0 0 0 0

F  Promocién y fomento 0 0 0 0 0 o}

G  Regulacién y supervision o} 0 0 0 0 0

A Funciones de las Fuerzas Armadas (Unicamente Gobierno Federal) 0 0 0 0 0 0

R  Especificos 0 0 0 0 0 0

K  Proyectos de Inversion 0 0 0 0 0 0
Administrativos y de Apoyo 0 0 0 0 0 0

M  Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional (o} 0 0 0 0 0

O  Apoyo a la funcion publica y al mejoramiento de la gestion 0 0 0 0 0 0

W  Operaciones ajenas 0 0 0 0 0 0
Compromisos ] 0 0 0 0 0

L  Obligaciones de cumplimiento de resolucion jurisdiccional 0 0 0 0 0 0

N  Desastres Naturales 0 0 0 0 0 0
Obligaciones 1,655,597,111 33,131 1,655,630,242 699,123,905 642,929,044 956,506,337

J Pensiones y jubilaciones 1,655,597,111 33,131 1,655,630,242 699,123,905 642,929,044 956,506,337

T Aportaciones a la seguridad social 0 0 0 0 0 0

Y  Aportaciones a fondos de estabilizacion 0 0 0 0 0 0

Z  Aportaciones a fondos de inversion y reestructura de pensiones 0 0 0 0 0 0
Programas de Gasto Federalizado (Gobierno Federal) 0 0 0 0 0 0

| Gasto Federalizado 0 0 0 0 0 0

C Participaciones a entidades federativas y municipios 0 0 0 0 0 0
Adeudos de ejercicios fiscales anteriores 0 0 0 0 0 0
Costo financiero, deuda o apoyos a deudores y ahorradores de la banca 0 0 0 0 0 0
Sin Clasificar 0 0 0 0 0 0
Total del Gasto 1,655,597,111 33,131 1,655,630,242 699,123,905|, 642,929,044 956,506,337

T
ok MNVAAVY

AE. FRANCISCO JAVIERAIARTINEZ MUNOZ ING. ALEJAI;ERO ARGUELLES ARELLANO

DIRECTOR GENERAL DEL ISSSTEZAC DIRECTOR FINANZAS DEL ISSSTEZAC
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| , ISSSTEZAC

G 7~ mzég;&:na: Wnidoy

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Zacatecas
Programas y Proyectos de Inversion
Del 1 de enero al 30 de junio de 2019

Concepto

Aprobado

1

Ampliaciones/
(Reducciones)
2

Egresos

Modificado

3=(1+2)

Devengado

4

Subejercicio
Pagado

5 6=(3-4)

Eje: Gobierno Abierto y de Resultados 1,655,597,111 33,131 1,655,630,242 699,123,905 642,929,044 956,506,337
Iél:tf:téqica' Gestion publica basada en resultados 1,655,597,111 33,131 1,655,630,242 699,123,905 642,929,044 956,506,337
Estrategia: Ejercer finanzas publicas honestas, eficientes y eficaces 1,655,597,111 33,131 1,655,630,242 699,123,905 642,929,044 956,506,337
Total Seguridad Social Eflciente Programa 1 1,117,358,965 57,301 1,117,416,266 462,376,376 455,886,556 655,039,890

Total gasto Social Programa 2 35,720,891 445,045 36,165,937 17,011,386 14,735,387 19,154,551

Total Prestaciones Economicas Programa 3 78,991,216 227,882 79,219,099 24,127,800 22,971,408 55,091,298

Total Gasto Empresarial Programa 4 323,163,113 1,301,576 324,464,689 148,694,514 108,797,283 175,770,175

Total Administrativo Programa 5 100,362,925 1,998,674 98,364,251 46,913,828 40,538,409 51,450,423

Total del Gasto 1,655,597,111 33,131 1,655,630,242 699,123,905 642,929,044 956,506,337

Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus Notas son razonablemente correctos y responsabilidad del emisor

-Frg\,-nrm ‘3

LAE. FRANCISCO JAVIER MARTINEZ MUNOZ
DIRECTOR GENERAL DEL ISSSTEZAC

1 V(?

ING. ALGUANDRO ARGUELLES ARELLANO

DIREC:(OR DE FINANZ EL ISSSTEZAC
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ISSSTEZAC Avance de Gestion Financiera 2019
il ISSSTEZAC

atriz de Indicadores de Desempefio bajo la Metodologia de Marco Légico a Nivel Fin al 30 de junio 20

-

Sonl : - V] £ 9, Fecha Periodo
Proyecto Objetivos Indicador Método de Calculo Tipo Frecuencia Sentido "idaf’ de Medio Verificacion Resultado
Medida Captura Evaluado
1SSSTEZAC
Inf e de Actividades
Grado de suficiencia de los recursos s ity ; 2
Es emitido por un = = 5 del Instituto de
que contempla la Ley que regula las Se mantiene la situacién 1 M
SEGURIDAD SOCIAL f Hel ihstihata: po despacho especializado en 5 § f | Seguridad y Serivicios
1on , para = . s i . 5 B Ca forme a lo 5
1 kel P Afio de descapitalizacién | seguridad social y es por | Estratégico | Eficiencia Anual Mantener Afios 2030 S e Sociales de los 2029 12-07-19 2019
EFICIENTE financiar el esquema de i proyectado y se mantiene el
L medio de un estudio i, 5 Trabajadores del
prestaciones y servicios que la ritmo de solicitudes de pensién
actuarial Gobierno del Estado de
misma establece.
Zacatecas
Contribuir a que todos los
derechohabientes del ISSSTEZAC Tasa de prést.
PRESTACIONES skl i £ SR AeS i . . Suficiencia financiera para la Informe del Comité de .
2 £ que soliciten prestaciones otorgados entre la A/B*100 Gestion Eficiencia Mensual Ascendente = Porcentaje 0.0776 g 0.0023 12-07-19 1S
ECONGMICAS i Y s colocacién de préstamos Préstamos
econdmicas las reciban de manera poblacion derechohabiente
oportuna
PRESTACIONES Contiibainaaaloran a calidhd e Porcentaje de atencién de Participacion en las actividades R +e de la Direccién
ontribuir a me, i eporte de irecc
3 g i usuarios entre la poblacién A/B*100 Gestion Eficacia Mensual Ascendente = Porcentaje 0.7 sociaeles ofrecidas por el e (? e " 0.6944 12-07-19 1s
SOCIALES vida de los derechohabientes - de Prestaciones Sociales
derechohabiente ISSSTEZAC.
Contribuir a mejorar la rentabilidad
financiera del ISSSTEZAC mediante Rentabilidad de las Reporte de la
SERVICIOS z 4 5 . . Se mantienen en operacion las
4 la red de Servicios Comerciales que Unidades Comerciales A/B*100 Gestién Eficacia Mensual Ascendente Porcentaje 0.0982 Subdireccién de 0.039 12-07-19 15
COMERCIALES = 2 areas comerciales
se ofrecen con la finalidad de (Margen de utilidad bruta) Contabilidad
fortalecer el sistema de pensiones
x I 5 r a | IN! _AP Inf di
SERVICIOS (ontnbufl_a meJor.aT. a pr_t'slacncn ke de trabajadores ) ) Apertura clé .SElL para nforme ‘E la ]
5 de servicios administrativos en A/B*100 Estratégico Eficacia Mensual Ascendente = Porcentaje 945 otorgar capacitaciones gratuitas Subdireccion de 0.274074074 12-07-19 15
ADMINISTRATIVOS . capacitados =
atencién a los derechohabientes al personal del ISSSTEZAC Recursos Humanos
IFuente de la Informacién: SEGUIMIENTO MIR 2019 POR SECRETARIA TECNICA CON INFORMACION DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION, FINANZAS, PRESTACIONES ECONOMICAS, PRESTACIONES SOCIALES, ng:amé!\(a/x]
E”"‘“’"" S 04444// /4/
LAE. FRANCISCO JAVIER MARTINEZ MUNOZ ING. ALEJARIOBO ARGURLYES QELM ~
SSSTEZAC

DIRECTOR GENERAL DEL ISSSTEZAC DIRECTQR DE FINANZAS-DEL |



lll. IV. Informacion Programatica
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ISSSTEZAC

Avance de Gestion Financiera 2019
ISSSTEZAC

de Indicadores de Desempefio bajo la Metodologia de Marco Légico a Nivel Pro

ito al 30 de junio 2

9.

No Proyecto

ISSSTEZAC

14

Proyecto

SEGURIDAD SOCIAL
EFICIENTE

SEGURIDAD SOCIAL
EFICIENTE

SEGURIDAD SOCIAL
EFICIENTE

SEGURIDAD SOCIAL
EFICIENTE

SEGURIDAD SOCIAL
EFICIENTE

SEGURIDAD SOCIAL
EFICIENTE

SEGURIDAD SOCIAL
EFICIENTE

SEGURIDAD SOCIAL
EFICIENTE

SEGURIDAD SOCIAL
EFICIENTE

SEGURIDAD SOCIAL
EFICIENTE

SEGURIDAD SOCIAL
EFICIENTE
SEGURIDAD SOCIAL
EFICIENTE

SEGURIDAD SOCIAL
EFICIENTE

SEGURIDAD SOCIAL
EFICIENTE

Objetivos

Establecer estrategias para
dptimizar los rendimientos de la
reserva técnica

Contribuir en otorgar las
prestaciones de seguridad social a
todos derechohabiente que lo
soliciten.

Los pensionados y jubilados del
ISSSTEZAC obtienen su prestacién
de seguridad social cuando lo
solicitan

Jubilaciones y pensiones

Jubilaciones

Pensiones de invalidez

Pensiones por vejez

Sucesiones de jubilacion, invalidez y

vejez

Anticipadas y por solidaridad

Pensién por orfandad

Devolucién de Cuotas

Pdliza de ayuda para gastos de
funeral

Poliza de defuncién

Sesiones de Junta Directiva

Indicador

Comportamiento de la
reserva técnica total

Solicitud de pensiones y
jubilaciones recibidas para
autorizacion

Tasa de dependencia
econémica

Crecimiento del padrén
jubilados y pensionados

Crecimiento del padrén de
jubilados

Crecimiento del padrén de
pensionados por invalidez

Crecimiento del padrén de
pensionados por vejez

Crecimiento del padrén de
pensionados sucesion

Decrecimiento del padrén
de beneficiarios de apoyos
anticipados y por
solidaridad

Crecimiento del padrén de
pensionados por orfandad

Crecimiento en las
devoluciones de cuotas
Crecimiento del nimero de
pago de ayuda para gastos
de funeral
Crecimeinto del nimero de
pagos de pélizas de
defuncién

Celebracién de sesiones de
Junta Directiva

Método de Calculo

(B/A) -1*100

A/B*100

A/B

(B/A) -1*100

(B/A) -1*100

(B/A) -1*100

(B/A) -1*100

(B/A) -1*100

(B/A) -1*100

(B/A) -1*100

(B/A) -1*100

(B8/A) -1*100

(B/A) -1*100

A/B*100

Tipo

Estratégico

Estratégico

Estratégico

Estratégico

Estratégico

Estratégico

Estratégico

Estratégico

Estratégico

Estratégico

Estratégico

Estratégico

Estratégico

Gestion

Dimensién

Eficiencia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Semestral

Mensual

Semestral

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Descendiente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Unidad de

Medida

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

0.01

4689

4.44

4689

104

814

346

14

90

610

135

20

Supuesto

Los entes publicos cumplen de
manera oportuna con las
obligaciones emanadas de la Ley
del ISSSTEZAC.

Los derechohabientes activos
mantienen interés en solicitar su
pension

Los trabajadores
derechohabientes cumplen con
los requisitos legales para
obetner su pension y desean
ejercer su derecho.

Los derechohabientes y
familiares beneficiarios cumplen
los requisitos legales para
obtener su pension

Los derechohabientes cumplen
los requisitos legales para
obtener su pension.

Los derechohabientes cumplen
los requisitos legales para
obtener su pensidn

Los derechohabientes cumplen
los requisitos legales para
obtener su pension,

Los familiares beneficiarios
cumplen con los requisitos
legales para obtener su pension

Fallecen los beneficiarios.

Los familiares beneficiarios
cumplen con los requisitos
legales para obtener su pensién

Contar con la comprobacion de
haber cubierto los gastos
funerarios
Que los familiares beneficiarios
no tengan derecho a una
pension.

Que existan asuntos que
requieran la atencién de la Junta
Directiva.

Medio Verificacion

Reporte de la
Subdireccién de
Contabilidad

Solicitudes de
prestaciones de
seguridad social

recibidas en la Direccién

Prestaciones

Econdmicas

Reporte del
Departamento de
Vigencia de Derechos

Reporte de la
Subdireccion de
Pensiones

Reporte de la
Subdireccién de
Pensiones

Reporte de la
Subdireccién de
Pensiones

Reporte de la
Subdireccién de
Pensiones

Reporte de la
Subdireccion de
Pensiones

Reporte de la
Subdireccién de
Pensiones

Reporte de la
Subdireccion de
Pensiones

Reporte de la
Subdireccién de
Pensiones
Reporte de la
Subdireccién de
Pensiones

Reporte de la Secretaria
Técnica

Resultado

0.09

5.04

0.268852459

0.288888889

0.055555556

Fecha
Captura

12-07-19

12-07-19

12-07-19

12-07-19

12-07-19

12-07-19

12-07-19

12-07-19

12-07-19

12-07-19

12-07-19

12-07-19

12-07-19

12-07-19

Periodo

Evaluado

1s

15

15



Ruta de acuerdos de la

SEGURIDAD SOCIAL Si iento d tos d I t
15 Acuerdos de Junta Directiva e o A B A/B*100 Gestion Eficacia Merisual | Ascendente’|  Porcentaje 1 Que no'se.cancelenasuntosen | “o o oraria dela 1 12-07-19 1s
EFICIENTE Junta Directiva trémite. s
Junta Directiva
Entrega oportuna de la Reportes entregados a
SEGURIDAD SOCIA Ent de Inf la
16 EFICIENTE AL Informes a la Junta Directiva L ":i‘:ﬂ:n?,::::: g A/B*100 Gestion Eficiencia Mensual Ascendente  Porcentaje 12 informacién de las areas del Consejeros de la Junta 0.5 12-07-19 1s
ISSSTEZAC. Directiva
A A Entrega oportuna de la
SEGURIDAD SOCIA la Matriz d Publ stral d Infi Secretari.
17 7 Segcimlentoce = UDlicacton tiwnestral de A/B*100 Gestion Eficiencia | Trimestral = Ascendente  Porcentaje 12 informacién de las areas del bl 1 12-07-19 15
EFICIENTE Indicadores de Resultados MIR Técnica
ISSSTEZAC.
Los derechoabientes del ISSSTEZAC Informe de la
PRESTACIONES Eficienci; 1 Solicitudes debid. it
18 ECONOMICAS se ven beneficiados con el s am'ﬁ:::‘:‘::n’zsﬁmm A/B*100 Gestién Eficiencia Mensual Ascendente Porcentaje 1 bl : e:is:ad;men e Subdireccién de 1 12-07-19 15
otorgamiento de préstamos B 8 *q ' Préstamos
Los derechohabientes del Informe de la
PRESTACIONES Prést torizads Li tanilla d ést,
19 ISSSTEZAC solicitan y reciben INFATOR L EPIRaoLY A/B*100 Gestion Eficiencia | Trimestral | Descendiente Porcentaje 0 AR pranemar e Subdireccion de 0 12.07-19 1s
ECONOMICAS pendientes de pago. mantiene abierta.
préstamos Préstamos
Solicitudes de tramite de Reporte del
PRESTACIONES Expedicién de certificados d
20 ECONOMI o, ;‘“E;:d;‘;ca gace expedicién de certificados A/B*100 Gestion Eficacia Mensual Ascendente Porcentaje 400 No haber retirado las cuotas. Departamento de 1] 12-07-19 15
i de antigiedad Vigencia de Derechos
Beneficiarios atendidos
PRESTACIONES S t | imient | Reporte de la D i6
21 Atencion en el boliche Centauro entre beneficiarios A/B*100 Gestidn Eficacia Mensual Ascendente = Porcentaje  14373.3 S A 'enga el R i el |rec?| ) (1] 12-07-19 15
SOCIALES LT nidmero de usuarios. de Prestaciones Sociales
Beneficiarios atendidos
PRESTACIONES S it | imient | Reporte de la Direccié
22 Atencion en Plaza ISSSTEZAC entre beneficiarios A/B*100 Gestién Eficacia Mensual Ascendente  Porcentaje  37903.3 ol fznga i o R e L rec?| ) (1] 12-07-19 15
SOCIALES ooy ndmero de usuarios. de Prestaciones Sociales
PRESTACIONES Atencién en Casa del Jubilado Benefickarios atancidos Se mantenga el crecimiento en el Reporte de la Direccién
23 entre beneficiarios A/B*100 Gestién Eficacia Mensual Ascendente Porcentaje  8174.94 & o - g i B - 0 12-07-19 15
SOCIALES Zacatecas wtinades nimero de usuarios. de Prestaciones Sociales
PRESTACIONES Atencion en Casa del Jubilado Beasficlario” stencldoy Se mantenga el crecimiento en el Reporte de la Direccién
24 _ entre beneficiarios A/B*100 Gestién Eficacia Mensual Ascendente  Porcentaje 8844.57 : B > P i 2 0 12-07-19 15
SOCIALES Fresnillo e nimero de usuarios. de Prestaciones Sociales
Beneficiarios atendidos
PRESTACIONES 't | imient I R rte de la Direccion
25 Atencidn en Casa del Jubilado Jerez entre beneficiarios A/B*100 Gestion Eficacia Mensual Ascendente  Porcentaje  7953.75 Se.man ,e“ga s cmc'm'?" Renel nepo ) 5 (1] 12-07-19 1s
SOCIALES s nimero de usuarios. de Prestaciones Sociales
Beneficiarios atendidos
PRESTACIONES Atencion en balneario Se mante| el crecimiento en el Reporte de la Direccion
26 " foLas entre beneficiarios A/B*100 Gestion Eficacia Mensual Ascendente | Porcentaje  33543.1 "t. e u.an ¥ o0 " 0 12-07-19 15
SOCIALES Margaritas eatinad numero de usuarios. de Prestaciones Sociales
mados
El publico en general y los
2 Cambio anualizado de los Reporte de la
SERVICIOS derechohabientes del ISSSTEZAC opera el mismo nu d
27 ) 4 2 o ingresos de las areas A/B*100 Gestiéon Eficacia Mensual Ascendente = Porcentaje 0.06 3 pe_ ; nu-mero e Subdireccién de 12-07-19 15
COMERCIALES ven ahorros en en sus finanzas i3 unidades comerciales i
Baronalis comerciales Contabilidad
SERVICIOS Atencion en Tienda 1: Plaza fneticaos atendias Se mantenga el crecimiento en el Reporte de la Direccién
28 5 iari A/B*100 i ficaci M al | Ascendent P j 0 12-07-19 15
COMERCIALES ISSSTEZAC e""":e“gm"‘” Lo Gestion Efcaca A srendente | Porcentale | 126858 ndmero de usuarios. de Servicios Comerciales
estimados
Beneficiarios atendidos
g8 la Direccié
29 SERVICIOS Atencidn en Bazar Navidefio entre beneficiarios A/B*100 Gestién Eficacia Mensual Ascendente = Porcentaje 473.648 Se mant.enga ol CI'QCII’HI?R\D LU Report.e de la Direcclon 0 12-07-19 15
COMERCIALES S numero de usuarios. de Servicios Comerciales
Beneficiarios atendidos
SERVICIOS Atencion en Farmacia 1: Plaza Se mantenga el crecimiento en el Reporte de la Direccidn
30 iari *100 ficaci M I Ascend P j e : e 0 12-07-19 15
COMERCIALES ISSSTEZAC °""Z:f;:g;‘:""‘ D8, o] JElace iz cegte:| Porcantass||>03z0-3 nimero de usuarios. de Servicios Comerciales
Beneficiarios atendidos
SERVICIOS Atencion en Super Farmacia 2: Se mantenga el crecimiento en el Reporte de la Direccion
31 * i i | T 12-07-19 15
COMERCIALES Edificio Central entre beneficiarios A/B*100 Gestion Eficacia Mensual Ascendente = Porcentaje = 145246 e do Saniiid comiarcicles 0

estimados



32

33

34

35

36

37

38

39

40

a1

42

43

44

45

46

47

48

439

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

Atencion en Stper Farmacia 3:
Hospital General

Atencion en Stper Farmacia 4:
Calera

Atencién en Stuper Farmacia 5: Jalpa

Atencién en Super Farmacia 6: Jerez

Atencién en Super Farmacia 8
Fresnillo (Lagunilla)

Atencion en Saper Farmacia 9:
Fresnillo

Atencién en Stper Farmacia 11:
Quebradilla

Atencidn en Super Farmacia 14:
Tabasco

Atencidn en Super Farmacia 15:
Juan Aldama

Atencion en Super Farmacia 18:
Miguel Auza

Atencion en Muebleria Zacatecas

Atencion en Muebleria Fresnillo

Atencion en Hotel Paraiso Caxcan

Atencién Hotel Parador

Atencién en Hotel Mesdn de Jobito

Atencion en Los Girasoles

Atencion en Casino Fresnillo

Atencion en Salas de Velacion
Zacatecas

Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados

Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados

Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados

Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados

Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados

Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados

Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados

Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados

Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados

Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados

Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados

Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados

Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados
Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados
Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados
Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados
Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados
Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados

A/B*100

A/B*100

A/B*100

A/B*100

A/B*100

A/B*100

A/B*100

A/B*100

A/B*100

A/B*100

A/B*100

A/B*100

A/B*100

A/B*100

A/B*100

A/B*100

A/B*100

A/B*100

Gestion

Gestién

Gestion

Gestién

Gestién

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestién

Gestién

Gestién

Gestion

Gestion

Gestién

Gestion

Gestién

Gestién

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

176772

103936

138787

216604

58950.5

167820

87173.7

186617

292856

227581

1833

516.455

253768

36836

58169.6

28370

402

Se mantenga el crecimiento en el
nuamero de usuarios.

Se mantenga el crecimiento en el
numero de usuarios.

Se mantenga el crecimiento en el
nimero de usuarios.

Se mantenga el crecimiento en el
numero de usuarios.

Se mantenga el crecimiento en el
numero de usuarios.

Se mantenga el crecimiento en el
numero de usuarios.

Se mantenga el crecimiento en el
nimero de usuarios.

Se mantenga el crecimiento en el
numero de usuarios.

Se mantenga el crecimiento en el
numero de usuarios.

Se mantenga el crecimiento en el
namero de usuarios.

Se mantenga el crecimiento en el
nimero de usuarios.

Se mantenga el crecimiento en el
nimero de usuarios.

Se mantenga el crecimiento en el
nimero de usuarios.

| Se mantenga el crecimiento en el

numero de usuarios.

Se mantenga el crecimiento en el
niimero de usuarios.

Se mantenga el crecimiento en el
nimero de usuarios.

Se mantenga el crecimiento en el
nimero de usuarios.

Se mantenga el crecimiento en el
namero de usuarios.

Reporte de la Direccién
de Servicios Comerciales

Reporte de la Direccién
de Servicios Comerciales

Reporte de la Direccion
de Servicios Comerciales

Reporte de la Direccion
de Servicios Comerciales

Reporte de la Direccién
de Servicios Comerciales

Reporte de la Direccién
de Servicios Comerciales

Reparte de la Direccién
de Servicios Comerciales

Reporte de la Direccién
de Servicios Comerciales

Reporte de la Direccién
de Servicios Comerciales

Reporte de la Direccién
de Servicios Comerciales

Reporte de la Direccién
de Servicios Comerciales

Reporte de la Direccién
de Servicios Comerciales

Reporte Direccion de
Servicios Turisticos

Reporte Direccién de
Servicios Turisticos

Reporte Direccion de
Servicios Turisticos

Reporte Direccion de
Servicios Turisticos

Reporte Direccién de
Servicios Turisticos

Reporte Direccion de
Servicios Turisticos

12-07-19

12-07-19

12-07-19

12-07-19

12-07-19

12-07-19

12-07-19

12-07-19

12-07-19

12-07-19

12-07-19

12-07-19

12-07-19

12-07-19

12-07-19

12-07-19

12-07-19

12-07-19

15

15

1s

15

1s

15

15

15

1s

15

1s

1s

15

1s

1s

15

15

1s



50

51

52

53

54

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

Atencion en Salas de Velacién
Fresnille

Atencion en Salas de Velacion en
Jerez

ElISSSTEZAC hace un uso eficiente
de los recurses humanos en favor
de los derechohabientes.

El ISSSTEZAC hace un uso eficiente
de los recursos materiales y
financieros en favor de los
derechohabientes.

El ISSSTEZAC hace un uso eficiente
de los recursos materiales y
financieros en favor de los
derechohabientes.

Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados
Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados
Comportamiento del Gasto
en Capitulo 1,000 en
comparacién con el ejercicio
anterior

Comportamiento del Gasto
en Capitulo 2,000 en
comparacion con el ejercicio
anterior (SIN COSTO)

Comportamiento del Gasto
en Capitulo 3,000 en
comparacion con el ejercicio
anterior

A/B*100

A/B*100

A/B*100

A/B*100

A/B*100

Gestidn

Gestion

Estratégico

Estratégico

Estratégico

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

108

197

0.03

0.044

0.04

Se mantenga el crecimiento en el
nimero de usuarios.

Se mantenga el crecimiento en el
nimero de usuarios.

Disponibilidad de recursos
financieros para continuar con el
programa de retiro voluntario.

Inflacién de acuerdo a las metas
esperadas.

Inflacién de acuerdo a las metas
esperadas.

Reporte Direccién de
Servicios Turisticos

Reporte Direccion de
Servicios Turisticos

Reporte de la
Direcciénde Finanzas

Reporte de la
Direcciénde Finanzas

Reporte de la
Direcciénde Finanzas

0.03

0.17

43658

43658

43658

43658

43658

15

15

15

15

1s

Fuente de la Informacién: SEGUIMIENTO MIR 2019 POR SECRETARIA TECNICA CON INFORMACION DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION, FINANZAS, PRESTACIONES ECONOMICAS, PRESTACIONES SOCIALES,

SERVICIOS TURISTICOS Y SERVICIOS COMERCIALES.
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