lll. Informacién Programatica

CUENTA PUBLICA
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS 2019
TRABAJADORES DEL ESTADO DE ZACATECAS



lIl. I. Informacion Programatica
Gasto por Categoria Programatica

CUENTA PUBLICA
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES 20 ] 9
DEL ESTADO DE ZACATECAS |




) ISSSTEZAC

\ 7 rad‘a/em-u' Unidos

Concepto

Reducciones

Egresos

SETeaY v SN AT RN GRS

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Zacatecas
Gasto por Categoria Programatica
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019

Aprobado

Subejercicio

Programas Presupuestarios 1,655 597,111 6,942,051 1,662,539,162 1,489,120,904 1,432,014,863 173,418,258
Subsidios: Sector Social y Privado o Entidades Federativas y Municipios 0 0 0 0 0 0

S  Sujetos a Reglas de Operacién 0 0 0 0 0 0

U  Otros Subsidios 0 0 0 0 0 0
Desempefio de las Funciones 0 0 0 0 0 0

E  Prestacion de Servicios Publicos 0 0 0 0 0 0

B Provision de Bienes Publicos 0 0 0 0 0 0

P Planeacion, seguimiento y evaluacion de politicas publicas 0 0 0 0 0 0

F Promocion y fomento 0 0 0 0 0 0

G Regulacion y supervision 0 0 0 0 0 0

A Funciones de las Fuerzas Armadas (Unicamente Gobierno Federal) 0 0 0 0 0 0

R Especificos 0 0 0 0 0 0

K  Proyectos de Inversién 0 0 0 0 0 0
Administrativos y de Apoyo - 0 0 0 0 0 0

M  Apoyo al proceso presupuestario y para mejorar la eficiencia institucional 0 0 0 0 0 0

O  Apoyo a la funcion publica y al mejoramiento de la gestion 0 0 0 0 0 0

W  Operaciones ajenas 0 0 0 0 0 0
Compromisos 0 0 0 0 0 0

L Obligaciones de cumplimiento de resolucion jurisdiccional 0 0 0 0 0 0

N  Desastres Naturales 0 0 0 0 0 0
Obligaciones 1,665,697,111 6,942,051 1,662,539,162 1,489,120,904 1,432,014,863 173,418,258

J Pensiones y jubilaciones 1,655,597,111 6,942,051 1,662,539,162 1,489,120,904 1,432,014,863 173,418,258

T  Aportaciones a la seguridad social 0 0 0 0 0 0

Y  Aportaciones a fondos de estabilizacion 0 0 0 0 0 0

Z  Aportaciones a fondos de inversion y reestructura de pensiones 0 0 0 0 0 0
Programas de Gasto Federalizado (Gobierno Federal) 0 0 0 0 0 0

I Gasto Federalizado 0 0 0 0 0 0

C Participaciones a entidades federativas y municipios 0 0 0 0 0 0
Adeudos de ejercicios fiscales anteriores 0 0 0 0 0 0
Costo financiero, deuda o apoyos a deudores y ahorradores de la banca 0 0 0 0 0 0
Sin Clasificar 0 0 0 0 0 0
Total del Gasto 1,655,597,111 6,942,051 1,662,539,162| 1,489,120,904| 1,432,014,863 173,418,258

LAE. FRANCISCO JAVIER MARTINE;AVIUNOZ
DIRECTOR GENERAL DEL ISSSTEZAC

WU

ING. ALEJ

DRO ARGUELLES ARELLANO

DIRECTOR DE ADMI ISTRACION Y FINANZAS DEL |E‘§'EZAC
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Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Zacatecas
Programas y Proyectos de Inversion
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019

) ISSSTEZAC

B % 7 ;-w‘g;’dnw‘ Unidos

Concepto

Aprobado

1

Ampliaciones/
(Reducciones)

2

Egresos

Modificado

Devengado

4

Subejercicio

3=(1+2)

6=(3-4)

Eje: Gobierno Abierto y de Resultados 1,655,597,111 6,942,051 1,662,539,162|  1,489,120,904| 1,432,014,863 173,418,258

Liheal Gestion publica basada en resultados 1,655,597,111 6,942,051 1,662,539,162| 1,489,120,004| 1,432,014,863 173,418,258
Estratégica:

Estrategia: Ejercer finanzas publicas honestas, eficientes y eficaces 1,655,597,111 6,942,051 1,662,539,162 1,489,120,904 1,432,014,863 173,418,258

Total Seguridad Social Eficiente Programa 1 1,117,358,965| - 812,223 1,116,546,742|  1,023,844,210|  1,014,445,252 92,702,532

Total gasto Social Programa 2 35,720,891 193,374 35,914,266 32,711,535 31,419,213 3,202,730

Total Prestaciones Economicas Programa 3 78,991,216 4,677,752 83,668,968 53,252,550 52,255,956 30,416,419

Total Gasto Empresarial Programa 4 323,163,113 6,756,202 329,919,315 286,487,278 245,592,498 43,432,037

Total Administrativo Programa 5 100,362,925/ - 3,873,054 96,489,871 92,825,331 88,301,945 3,664,540

Total del Gasto 1,655,597,111 6,942,051 1,662,539,162|  1,489,120,904| 1,432,014,863 173,418,258

Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus Notas son razonablemente correctos y responsabilidad del emisor

.FMC& —3“‘3—‘“7 /
ING. ALEJANDRO/?RLUELLES ARE‘LLA NO /

LAE. FRANCISCO JAVIER MARAINEZ MUNOZ
DIRECTOR GENERAL DEL ISSSTEZAC

DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS DéL"ISSSTEZAC

/



l1l. 1. Informacion Programatica
Indicadores de Resultados Nivel Fin

CUENTA PUBLICA I
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES DEL ESTADO DE ZACATECAS I

2019



ISSSTEZAC

RS

z de Indicadores de Desempefio bajo la Metodologia de M

ISSSTEZAC

co Légico a Nivel F

Avance de Gestion Financiera 2019

in al 31 de diciembre 2019.

Método de Calculo

Proyecto

Grado de suficiencia de los recursos
que contempla la Ley que regula las
i SEGURIDAD SOCIAL funciones del Instituto, para Afio de descapitalizacién
EFICIENTE financiar el esquema de

prestaciones y servicios que la

ISSSTEZAC

Es emitido por un
despacho especializado en
seguridad social y es por | Estratégico

medio de un estudio

actuarial.
misma establece.
Contribuir a que todos los
PRESTACIONES derechohabientes del IS.SSTEZAC Tasa de préstamos ¥ —~
2 que soliciten prestaciones otorgados entre |la poblacién A/B*100 Gestion
ECONOMICAS
econdmicas |as reciban de manera derechohabiente
oportuna
P taje de atencion de
; PRESTACIONES Contribuir a mejorar la calidad de | o :‘ I“ ";'Lf' : ArB+100 s
SOCIALES vida de los derechohabientes | “*!21%% SMT® 14 PORIACION i
derechohabiente
Contribuir a mejorar la rentabilidad
SERVIGIOS financiera del ISSSTEZAC mediante Rentabilidad de las Unidades
4 2 la red de Servicios Comerciales que Comerciales (Margen de A/B*100 Gestidén
COMERCIALES y r
se ofrecen con la finalidad de utilidad bruta)
fortalecer el sistema de pensiones.
e Contribuir a mejorar la prestacién et v tratialad
5 ndice de trabajadores
5 de servicios administrativos en ) A/B*100 Estratégico

ADMINISTRATIVOS capacitados

atencién a los derechohabientes

Eficiencia

Eficiencia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

M

Anual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Sentido

Mantener

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Unidad de

Medida

Afios

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

2030

7.76%

70%

9.82%

945

ﬂ

Se mantiene la situacion
demografica conforme a lo
proyectado y se mantiene el
ritmo de solicitudes de pensién.

Suficiencia financiera para la
colocacion de préstamos.

Participacién en las actividades

sociaeles ofrecidas por el

ISSSTEZAC.

Se mantienen en operacién las

areas comerciales

Apertura del INSELCAP para
otorgar capacitaciones gratuitas
al personal del ISSSTEZAC

Medio Verificacion

Informe de Actividades
del Instituto de
Seguridad y Serivicios
Sociales de los
Trabajadores del
Gobierno del Estado de
Zacatecas

Informe del Comité de
Préstamos

Reporte de la Direccién
de Prestaciones Sociales

Reporte de la
Subdireccién de
Contabilidad

Informe de la
Subdireccién de
Recursos Humanos

Resultado

2029

0.23%

69.44%

6.50%

104%

Fecha
Captura

12-12-19

12-12-19

12-12-19

09-10-19

12-12-19

Periodo

Evaluado

2019

at

aT

aT

a7

ljumm de la Informacién: SEGUIMIENTO MIR 2019 POR SECRETARIA TECNICA CON INFORMACION DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION, FINANZAS, PRESTACIONES ECONOMICAS, PRESTACIONES SOCIALES, SERVICIOS

TURISTICOS Y SERVICIOS COMERCIALES.

Programati a/x|

'Fﬂ?r-fa = m"‘\pﬂ

LAE. FRANCISCO JAVIER MARTINEZ MWOZ
DIRECTOR GENERAL DEL ISSSTEZAC

-
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Avance de Gestion Financiera 2019
ISSSTEZAC

ISSSTEZAC

-

Matriz de Indicadores de Desempefio bajo la Metodologia de Marco
P . s . Método de Calcul A L ’ - . Unidad de Rl Fecha Periodo
T esultado
oyecto Objetivos Indicador étodo de Calculo Tipo Dimensién recuencia Medida 5 Coptura Fahiado
ISSSTEZAC
Los entes ptiblicos cumplen de
Establ trategi Reporte de la
SEGURIDAD SOCIAL $ é aooL o m, ool Comportamiento de la | . manera oportuna con las P, 4 . ‘E
1 dptimizar los rendimientos de la (B/A) -1*100 Estratégico Eficiencia Semestral Ascendente Porcentaje 1% Subdireccion de 7% 14-01-20 ar
EFICIENTE v reserva técnica total obligaciones emanadas de la Ley 2
reserva técnica Contabilidad
del ISSSTEZAC.
Solicitudes de
Contribui t r las . restaciones de
: = o) i Solicitud de pensiones y Los derechohabientes activos b , i
SEGURIDAD SOCIAL | prestaciones de seguridad social a : ol : y : seguridad social
2 jubilaciones recibidas para A/B*100 Estratégico Eficacia Mensual Ascendente Porcentaje 4689 mantienen interés en solicitar su > . 100% 14-01-20 aT
EFICIENTE todos derechohabiente que lo A recibidas en la Direccién
autorizacién pension.
soliciten Prestaciones
Econémicas
f Los trabajadores
Los pensionados y jubilados del
+ 5 derechohabientes cumplen con Reporte del
< SEGURIDAD SOCIAL ISSSTEZAC obtienen su prestacién Tasa de dependencia o, p =
3 s b A/B Estratégico Eficacia Semestral Ascendente Porcentaje 4.44 los requisitos legales para Departamento de 6.01 13-01-20 aT
EFICIENTE de seguridad social cuando lo econdmica A
3 obetner su pension y desean Vigencia de Derechos
solicitan.
ejercer su derecho.
Los derechohabientes y
SEGURIDAD SOCIAL Crecimiento del padrd familiares benefici I Bepcic e
o B amiliares beneficiarios cumplen
4 Jubilaciones y pensiones Sl e e e (B/A) -1*100 Estratégico Eficacia Mensual | Ascendente | Porcentaje 4689 et P Subdireccion de 91% 06-01-20 a1
EFICIENTE jubilados y pensionados los requisitos legales para
3 Pensiones
obtener su pension
: Los derechohabientes cumplen Reporte de la
SEGURIDAD SOCIAL Creci to del padrén d
5 i Jubilaciones bl L ;" : RESIGN R (B/A) -1*100 Estratégico Eficacia Mensual | Ascendente | Porcentaje 3321 los requisitos legales para Subdireccion de 94% 06-01-20 ar
i ado!
I i obtener su pension. Pensiones
s - Los derechohabientes cumplen Reporte de la
SEGURIDAD SOCIAL _ Crecimiento del padrén de Z 2 ; 1 = i
6 Pensiones de invalidez i i (8/A) -1*100 Estratégico Eficacia Mensual Ascendente = Porcentaje 104 los requisitos legales para Subdireccién de 78% 06-01-20 aT
EFICIENTE pensionados por invalidez b
obtener su pension Pensiones
SEGURIDAD SOCIAL Creci iodillaad 3 Los derechohabientes cumplen Reporte de la
7 iy Pensiones por vejez chapippc e bt el (8/A) -1°100 Estratégico | Eficacia Mensual | Ascendente | Porcentaje 814 los requisitos legales para Subdireccién de 80% 06-01-20 ar
EFICIENTE pensionados por vejez 5
obtener su pensién Pensiones
% = = F Los familiares beneficiarios Reporte de la
SEGURIDAD SOCIAL | Sucesiones de jubilacion, invalidez y  Crecimiento del padrén de e . ) S
8 g (B/A) -1*100 Estratégico Eficacia Mensual Ascendente = Porcentaje 346 cumplen con los requisitos Subdireccién de 91% 06-01-20 ar
EFICIENTE vejez pensionados sucesidn. _
legales para obtener su pensién. Pensiones
SEGURIDAD SOCIAL Decrecimiento del padrén de Reporte de la
9 EFICIENTE Anticipadas y por solidaridad beneficiarios de apoyos (B/A) -1*100 Estratégico Eficacia Mensual | Descendiente Porcentaje 14 Fallecen los beneficiarios Subdireccion de 100% 06-01-20 ar
anticipados y por solidaridad Pensiones
SEGURIDAD SOCIAL c Tento dil padran d Los familiares beneficiarios Reporte de la
. el p
10 Pensién por orfandad” T A ey T o (B/A) -1*100 Estratégico Eficacla Mensual | Ascendente | Porcentaje 90 cumplen con los requisitos subdireccién de 87% 06-01-20 at
EFICIENTE pensionados por orfandad H N
legales para obtener su pensién, Pensiones
SEGL 0 imient |
11 EGLIM9AD SOGA Devolucién de Cuotas Eragimieaio e o8 (B/A) 1*100 Estratégico Eficacia Mensual | Ascendente | Porcentaje 610 57% 09-01-20 a1
EFICIENTE devoluciones de cuotas
Crecimiento del namero de Contar con la comprobacién de Reporte de la
SEGURIDAD SOCIAL Péliza de ayuda tos d £
12 EFICIE‘J)‘JTE . w|u palra L i pago de ayuda para gastos (B/A)-1*100 Estratégico Eficacia Mensual Ascendente | Porcentaje 135 haber cubierto los gastos Subdireccion de 45% 09-10-19 aT
unera N
de funeral funerarios. Pensiones
SEGURIDAD SOCIAL Crecimeinto del nimero de Que los familiares beneficiarios Reporte de la
13 . EFICIENTE ’ Poliza de defuncién pagos de pdlizas de (B/A)-1*100 Estratégico Eficacia Mensual Ascendente = Porcentaje 90 no tengan derecho a una Subdireccién de 16% 09-10-19 a7
2 defuncidn pension. Pensiones
= < Que existan asuntos que
SEGURI 1A Celebracién d i . p Reporte de la Secretaria
14 EQUIIAD SHCIAL Sesiones de Junta Directiva fonde seslonesce A/B*100 Gestion Eficacia Mensual | Ascendente | Porcentaje 6 requieran laatencién delajunta | T 217% 08-01-20 ar

EFICIENTE

Junta Directiva

Directiva

Técnica



15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

SEGURIDAD SOCIAL
EFICIENTE

SEGURIDAD SOCIAL
EFICIENTE

SEGURIDAD SOCIAL
EFICIENTE

PRESTACIONES
ECONOMICAS

PRESTACIONES
ECONOMICAS

PRESTACIONES
ECONOMICAS

PRESTACIONES
SOCIALES

PRESTACIONES
SOCIALES

PRESTACIONES
SOCIALES

PRESTACIONES
SOCIALES

PRESTACIONES
SOCIALES

PRESTACIONES
SOCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

Segumiento de asuntos de

A Ao
cuerdos de Junta Directiva Junta Directiva

Entrega de Informes a la

Inf irecti
nformes a la Junta Directiva its Diractive

Seguimiento de la Matriz de Publicacién trimestral de
Indicadores de Resultados MIR

Los derechoabientes del ISSSTEZAC
se ven beneficiados con el
otorgamiento de préstamos

Eficiencia en el
otorgamiento de préstamos

Los derechohabientes del ISSSTEZAC
solicitan y reciben préstamos

Préstamos autorizados y
pendientes de pago.

Solicitudes de tramite de
expedicion de certificados de
antigiiedad

Expedicidn de certificados de
antigiiedad

Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados

Atencién en el boliche Centauro

Beneficiarios atendidos
Atencion en Plaza ISSSTEZAC entre beneficiarios

estimados

Beneficiarios atendidos

Atencién en Casa del Jubilado TR
entre beneficiarios

Zacatecas z
estimados

Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados

Atencion en Casa del Jubilado
Fresnillo

Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados

Atencion en Casa del Jubilado Jerez

Beneficiarios atendidos

Atencién en balneario Las e
entre beneficiarios

M. p
argaritas estimados
El publico en general y los
derechchabientes del ISSSTEZAC
ven ahorros en en sus finanzas
personales.

Cambio anualizado de los
ingresos de las dreas
comerciales

Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados

Atencién en Tienda 1: Plaza
ISSSTEZAC

Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados

Atencién en Bazar Navidefio

Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados

Atencién en Farmacia 1: Plaza
ISSSTEZAC

Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados

Atencion en Sdper Farmacia 2:
Edificio Central

A/B*100

A/B*100

A/8*100

A/8*100

A/B*100

A/8*100

A/8*100

A/B*100

A/8*100

A/B*100

A/B*100

A/B*100

A/B*100

A/B*100

A/B*100

A/B*100

A/B*100

Gestién

Gestion

Gestion

Gestidn

Gestion

Gestion

Gestion

Gestidn

Gestion

Gestién

Gestion

Gestion

Gestion

Gestién

Gestion

Gestién

Gestion

Eficacia

Eficiencia

Eficiencia

Eficiencia

Eficiencia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Eficacia

Mensual

Mensual

Trimestral

Mensual

Trimestral

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Descendiente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Ascendente

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

100%

12

100%

400

14,373

37,903

8,175

8,845

7,954

33,543

6%

126,888

474

50,325

145,246

Que no se cancelen asuntos en
tramite.

Entrega oportuna de la
informacién de las dreas del
ISSSTEZAC.

Entrega oportuna de la
informacion de las dreas del
ISSSTEZAC.

Solicitudes debidamente
requisitadas.

La ventanilla de préstamos se
mantiene abierta.

No haber retirado las cuotas.

Se mantenga el crecimiento en el
numeroc de usuarios.

Se mantenga el crecimiento en el
numero de usuarios.

Se mantenga el crecimiento en el
nimero de usuarios.

Se mantenga el crecimiento en el
numeroc de usuarios.

Se mantenga el crecimiento en el
nimero de usuarios.

Se mantenga el crecimiento en el
numero de usuarios.

Se opera el mismo nimero de
unidades comerciales

Se mantenga el crecimiento en el
numero de usuarios.

Se mantenga el crecimiento en el
numero de usuarios.

Se mantenga el crecimiento en el
numero de usuarios.

Se mantenga el crecimiento en el
numero de usuarios.

Ruta de acuerdos de la
Prosecretaria de la Junta
Directiva

Reportes entregados a
Consejeros de la Junta
Directiva

Informe Secretaria
Técnica

Informe de la
Subdireccion de
Préstamos

Informe de la
Subdireccion de
Préstamos

Reporte del
Departamento de
Vigencia de Derechos

Reporte de la Direccién
de Prestaciones Sociales

Reporte de la Direccién
de Prestaciones Sociales

Reporte de la Direccién
de Prestaciones Sociales

Reporte de la Direccion
de Prestaciones Sociales

Reporte de la Direccion
de Prestaciones Sociales

Reporte de la Direccién
de Prestaciones Sociales

Reporte de la
Subdireccion de
Contabilidad

Reporte de la Direccién
de Servicios Comerciales

Reporte de la Direccion
de Servicios Comerciales

Reporte de la Direccién
de Servicios Comerciales

Reparte de la Direccion
de Servicios Comerciales

100%

108%

100%

100%

83

128%

101%

66%

81%

117%

76%

-20%

143%

264%

76%

89%

08-01-20

08-01-20

09-10-19

06-01-20

13-01-20

09-01-20

07-01-20

07-01-20

07-01-20

07-01-20

07-01-20

07-01-20

09-10-19

08-01-20

08-01-20

08-11-20

08-01-20

at

47

47

47

a7

ar

a7

aT

aT

a7

ar

a7

a7

a7

aT

a7

aT



32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

45

46

47

48

419

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

SERVICIOS
COMERCIALES

Atencion en Stper Farmacia 3:
Hospital General

Atencién en Super Farmacia 4:
Calera

Atencion en Super Farmacia 5: Jalpa

Atencién en Super Farmacia 6: Jerez

Atencion en Super Farmacia 8
Fresnillo (Lagunilla)

Atencidn en Super Farmacia 9:
Fresnillo

Atencidn en Sdper Farmacia 11:
Quebradilla

Atencidn en Stper Farmacia 14:
Tabasco

Atencion en Stuper Farmacia 15:
Juan Aldama

Atencidén en Stper Farmacia 18:
Miguel Auza

Atencion en Muebleria Zacatecas

Atencion en Muebleria Fresnillo

Atencidn en Hotel Paraiso Caxcan

Atencién Hotel Parador

Atencidn en Hotel Mesén de Jobito

Atencion en Los Girasoles

Atencion en Casino Fresnillo

Atencién en Salas de Velacién
Zacatecas

Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados

Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados

Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados

Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados

Benefi
entre beneficiarios
estimados

ios atendidos

Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados

Beneficiarios atendidos
entre beneficiarios
estimados

Beneficiarios atendidos
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